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APRESENTACAO

Os trabalhos publicados neste volume sdo decorréncia das
atividades de pesquisa desenvolvidas por docentes, doutorandos e
mestrandos cujos projetos vinculam-se ao Nucleo de Analise do
Discurso e ao Curso de Pos-Graduagio em Estudos Linggisticos da
Faculdade de Letras da UFMG.

Abrangendo projetos interdepartamentais, em sua maioria, 0
Nucleo de Analise do Discurso foi criado em 1993, como Centro de
Analise do Discurso, tendo sido reconhecido pela Congregacdo da
FALE, em dezembro de 1996, como 6rgéo vinculado ao Centro de
Estudos da Linguagem. Pela natureza interdisciplinar dos estudos
que se desenvolvem no campo da Analise do Discurso, o Nucleo
congrega projetos de outras Unidades da UFMG, sobretudo das
ireas da Psicologia, Pedagogia, Comunicagdo ¢ Ciéncias
Biologicas. Sob a coordenacio da Profa. Dra. lda Lucia Machado,
o Nucleo ¢ a sede brasileira do convénio CAPES/COFECUB -
UFMG/PARIS XI1I1. Concede, ainda, apoio a acordos informais de
cooperagdo com a Universidade Federal do Rio de Janeiro,
Universidade Federal de Uberlandia e com a Faculdade de Letras
da Universidade de Genebra-Suiga. Por sua significativa atuagdo, 0
Niicleo tem projetado a FALE/UFMG no cenario nacional e em
alguns paises da América Latina e da Europa.

A reunido dos trabalhos neste volume, produzidos por
docentes e discentes vinculados ao Curso de Pos-Graduagdo, €
também resultado da trajetoria de consolidagdo da atual linha de
pesquisa denominada “Lingiistica Textual e Analise do Discurso”,
que congrega projetos individuais e coletivos de professores,
mestrandos e doutorandos, em desenvolvimento desde 1992.

Com a publicagio do primeiro volume desta série, abre-se
mais um espago para a divulgacdo de pesquisas na area de Anilise
do Discurso no Brasil.

Gostariamos de agradecer os departamentos de Letras
Romanicas, Anglo-Germanicas e Vernaculas o apoio recebido que
viabilizou esta publica¢do

Sucli Pires
Coordenadora do Curso de
Pos-Graduagdo em Estudos Lingdisticos
FALE/UFMG
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PREFACIO

Segundo Charaudeau (1984), todo ato de linguagem € uma espécie
de expedigio € uma aventura. Uma expedi¢do, porque todo ato de
linguagem tem um carater intencional, sendo concebido por um
sujeito comunicante que organiza, dentro de suas possibilidades
situacionais, 0 que vai escrever ou falar; ou seja, o ato de
linguagem ¢ condicionado pela competéncia individual de seu
criador, assim como também pelas imposicdes de ordem
psicossocial que o rodeiam.

Para se obter sucesso nessa aventura, o sujeito comunicante dispde
de certos contratos que implicam num certo nimero de estratégias.
Foi esse o caminho seguido pelos diferentes autores deste livro :
cada um, a sua maneira, com o instrumental de analise que melhor
lhe convinha, langou-se na aventura que ¢ explicar uma analise
discursiva, utilizando para tanto estratégias (individuais e coletivas)
de sedugio e de persuasio, criando um universo discursivo
inserido num contrato passivel de ser captado pelo leitor, se este
aceitar a forte presenga de um “implicito” latente no livro. Ou seja,
através de seus diferentes capitulos o que o livro busca dizer a seu
leitor € o seguinte : ndo ha, no momento atual — felizmente ! — uma
Gnica Analise do Discurso, um monobloco tedrico fechado em si
mesmo. Existem sim e sdo aqui apresentadas, varias teorias
discursivas tais como a analise do discurso anglo-saxonica , a teoria
modular . a teoria semiolingiistica , a teoria dos atos de fala e a
teoria da argumentagio

E na possibilidade dessas diferentes apropriagdes que reside a
riqueza da analise do discurso enquanto disciplina.

E é na aceitagdo dessas diferentes leituras/intepretagdes realizadas
sobre diferentes discursos — oral e escrito, midiatico e néao-
midiatico, literario e para-literario, institucional e de conversagio
ordinaria — que reside a coeréncia desse livro.

Ida Liicia Machado e Dylia Lysardo-Dias
Nicleo de Anilise do Discurso
FALE - UFMG
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MACHADO, L, L. CRUZ, A. R, LYSARDO-DIAS, D.Teorias ¢
Prdficas Discursivas. Esmudos em Andlise do Discurso.
Belo Horlzonte, Niicleo de Anilise do Discurso da Fale-UFMG.
Carol Borges. 1998

O SABER-FAZER COMUNICATIVO

Dylia Lysardo-Dias

A Analise do Discurso (AD) tem seu interesse voltado para o
sentido social e os efeitos da linguagem em uso. Opondo-se as
abordagens filolégica e estruturalista até entdo predominantes, a
matéria lingiiistica comega a ser analisada ndo como uma entidade
abstrata, mas como fato social . Ha, dessa forma, um deslocamento
da problematica estritamente lingiistica advinda da oposi¢do
saussureana lingua/fala para a problematica discursiva proveniente
da integragdo linguagem/pratica social. Ndo se trata de inserir a
linguagem numa perspectiva sociologica na qual a relagdo entre
sociedade e lingua seria de determinismo unilateral, mas de
considerar a dualidade externo/interno como constitutiva da
linguagem ¢ a produgio do sentido como um processo de
interagdo social.

Enquanto atividade comunicativa, o ato de linguagem envolve
sujeitos socialmente organizados que se manifestam dentro de um
quadro de regularidades socio-comunicativas convencionalmente
determinadas e através de estratégias discursivas de cunho
pessoal Propomo-nos analisar brevemente esses dois niveis, que ,
longe de instaurarem uma oposi¢io, representam a relagdo
dialégica externofinterno da qual emerge a significagdo .

1 - Das regularidades socio-comunicativas

O saber-fazer comunicativo pressupﬁe muito mais que o dominio
do codigo verbal: a ndo-compreensdo e o mal-entendido estdo
também relacionados a dimensdo socio-cultural da linguagem que
vincula objetivos comunicativos a comportamentos linguageiros
especificos.
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Kerbrat-Orecchioni (1990:76) chama de cofexto o conjunto de
elementos ndo-verbais que condiciona o ato de linguagem. Em
oposigdo ao “contexto lingiiistico”, ela destaca o papel crucial do
contexto definindo-o como o conjunto de representagdes dos
interlocutores que abrangem tanto as informagbes prévias quanto
aquelas reveladas durante a interagio verbal. Atentando para o
aspecto dindmico do processo, ela afirma que o contexto ¢ definido
previamente mas redefinido a todo momento durante a interagdo
(op.cit:106) ‘

Para Vion (1992:228) , esse conjunto de pressupostos reveladores
da dimensdo intersubjetiva do conhecimento seriam os implicitos
culturais. Admitindo a inadequagdo  terminolégica dessa
expressdo, uma vez que tudo é cultural na linguagem e na
comunicagdo, ele a utiliza para nomear os pré-construidos ao qual
o ato de linguagem esta subordinado. '

Para Charaudeau (1984), esse quadro pré-estruturado de
comportamentos ritualizados prescritos por uma dada sociedade se
configura enquanto confrato de comunicagdo .Assim, essa nogao
implica que os individuos comunicantes pertengam a um mesmo
conjunto de praticas sociais que os coloquem de acordo com as
representagdes linguageiras de tais praticas.

Em todas essas perspectivas , a exterioridade social , longe de ser
apenas um componente, ¢ concebida como elemento intrinseco a
atividade linguageira devido ao inter-condicionamento entre
situagdes sociais recorrentes e comportamentos linguageiros . Tais
comportamentos s3o condicionados por praticas sociais pré-
definidas que n3o poderiam ser caracterizadas nem como normas
nem como regras, mas como regularidades socio-comunicativas.

Essas regularidades sdo determinadas pelos seguintes fatores:
a-) universos comuns de referéncia dos sujeitos

Esses universos comuns de referéncia compreendem o dominio de
saber partilhado pelos interlocutores. Abrangem tanto os
conhecimentos ditos “enciclopédicos” quanto a pertinéncia socio-
_cultural do saber sobre o qual o discurso ¢ co-construido. So esses
- saberes que vdo desencadear a interagdo, uma vez que se



constituem no “denominador comum”, imprescindivel e fundador
da aproximagao entre os interlocutores.

Um dos postulados mais elementares da retorica € a idéia do lugar
comum, partilhado como condi¢do minima necessaria para a
construgdo de qualquer discurso . Aristoteles (Reboul, 1996)
propde o conceito de fopoi para se referir a esse “ja-sabido™ que
compreende os saberes e as representagdes comuns a0s sujeitos
comunicantes.Tanto do ponto de vista cognitivo quanto
pragmatico, esses pressupostos culturais vdo garantir um espago de
entendimento entre os interlocutores, pré-requisito para a interagio
entre a instincia de produgdo e a instancia de recepgdo do discurso.

Cada época, cada cultura tem os seus lugares comuns que
evidenciam as representages partilhadas pela comunidade socio-
lingiiistica , seja de forma explicita através de esteredtipos verbais,
seja através dos pressupostos que estdo na base do discurso, sem
que necessariamente o individuo tenha consciéncia destes. O ideal -
de beleza fisica feminina nio é hoje 0 mesmo do Renascimento,
por exemplo , quando as formas mais “generosas e arredondadas”
eram valorizadas socialmente, enquanto hoje a busca pela esbeltez
tornou-se uma quase obsessio. Assim o pressuposto de que toda
mulher precisa/quer emagrecer fundamenta tanto os discursos
sociais quanto as falas individuais. Palavras como “regime” €
“dieta ganharam hoje uma outra conotagdo, ndo sendo mais
associadas obrigatoriamente a doenga € a convalescéncia; termos
como “light” e “diet” foram inseridos na linguagem cotidiana
tornando-se de dominio publico. Tudo isso atesta a representacéo
que se tem hoje do que seja “ser/estar bonita”. '

Quanto a diferenga cultural dos universos de saber, teriamos, por
exemplo, a diferenga relativa a concepgdo do tempo. Invocar, por
exemplo, como falta de pontualidade, um atraso de 5 minutos
pode ser pertinente numa cultura européia, mas com certeza nio o
sera numa sociedade como a brasileira na qual a ndo-observéncia
“rigida” dos horarios, além de ser uma pratica comum, chega a ser
até aceitavel e “normal” em certas ocasides.
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Sistematizados ou intuitivos, esses saberes socio-culturais
fundamentam tanto o aspecto referencial quanto informacional da
linguagem e poderiam ser chamados de “ideologia” , se tomarmos
esse termo em seu sentido mais amplo, ou seja, como conjunto de
valores , idéias e concepgdes que expressam uma visdo de mundo
social.

b-) inten¢do da comunicagio

Todo ato de linguagem comporta necessariamente um objetivo pois
ele é voltado para influenciar o outro. N&o se trata de postular a
intencionalidade dos sujeitos comunicantes ( como se fosse
possivel determinar “o que o autor/locutor” quis dizer) . mas a
finalidade comunicativa do ato em si. Charaudeau (1997)
determina as seguintes finalidades comunicativas : -

- o fazer-saber : a finalidade seria a transmissdo de um saber
pressupostamente  desconhecido por parte dos sujeitos
interpretantes. A atividade linguageira se organizaria em torno do
seu conteido informacional.

- o fazer - fazer : o objetivo é levar o outro a agir no sentido
desejado pelo sujeito falante, o que ndo implica necessariamente
num tom explicitamente imperativo do discurso. No dmbito das
relagdes institucionais, o reconhecimento da autoridade do sujeito
falante advém da sua posi¢do , que por si sé6 evidencia sua
intencionalidade .Porém, em algumas situagdes, a inten¢do é
dissimulada por nuances discursivas justamente para ndo soar como
uma imposi¢do de um interlocutor cuja legitimidade pode ser
questionada. Esse mascaramento se apresenta como estratégia para
maior eficacia do discurso.

- o fazer- crer : voltado para persuadir o outro através da
racionalidade e do rigor légico. Vincular o at6 de linguagem a um
objetivo comunicativo significa refutar de vez uma suposta
“neutralidade” desse ato ; assim , “influenciar o outro” seria
inerente a atividade linguageira. Porém, quando a intencionalidade
¢ definida em termos de “fazer-crer”, a pratica argumentativa se
configura dentro de uma estrutura mais ou menos formal, orientada
pelo e para o ponto de vista do sujeito comunicante .
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-0 fazer-prazer : centrado em despertar no outro estados
emocionais positivos.Se “seduzir ¢  fragilizar”
(Baudrillard,1992:94), a intencionalidade do ato comunicativo €
atingir a sensibilidade do sujeito interpretante através da satisfagio
emocional e/ou através do ludico.

Essas finalidades permitem uma tipologizagdo discursiva se
tratadas em termos de predomindncia, de objetivo maior. Assim, a
finalidade (Gltima) de um telejornal seria o fazer-saber , 0 que O
leva a lancar mio, por exemplo, de estratégias de seducdo (fazer-
prazer) para atingir seu objetivo. Dessa estratégia fazem parte
um(a) apresentador(a) jovem e elegante, um cenario atrativo, uma
linguagem de facil comprensdo, imagens a0 vivo etc. No caso da
publicidade, todas as informagdes técnico-cientificas sobre o
produto (fazer-saber) , toda a produgio estética em torno das
imagens veiculadas (fazer-prazer) , toda a argumentagdo logica
meticulosamente estruturada  (fazer-crer) , isoladas ou
conjuntamente, estio em fungdo de um fazer-fazer : levar o
consumidor da publicidade a consumir o produto anunciado. A
eficacia do discurso publicitario reside no fato de alcancar esse
altimo objetivo e ndo os outros acima mencionados. Ainda nesse
mesmo género, estaria o discurso eleitoral, cuja finalidade ¢ levar
os eleitores a votar num candidato especifico (fazer-fazer) ¢ ndo
apenas a acreditar nas suas qualidades pessoais e na sua
competéncia. J4 o discurso politico teria como objetivo a persuasao
(o fazer-crer) quando busca a adesdo a certos posicionamentos
ideologicos.

c-) status dos interlocutores

Enquanto sujeitos comunicantes, 0s individuos se definem em
termos da posi¢io social que indica e legitima  seu fazer
discursivo. Réplicas do tipo “Sabe com quem vocé esta falando?”
ou “Quem ¢ vocé para me falar dessa maneira 7" explicitam o ndao-
reconhecimento do individuo na posigdo de  sujeito comunicante.
Tomando o ato de linguagem como uma encenagao, 0S sujeitos
comunicantes seriam atores sociais, ja que cada situagdo permite
que assumam um determinado papel.

O intercimbio linguageiro pressupde também que 0s interlocutores
se engagem na froca vendo e reconhecendo seu parceiro no outro ,
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0 que se acorda com o principio de cooperagdo proposto por Grice
(1979). Ha um reconhecimento reciproco por parte dos
interlocutores que os predispde para a interagio.

2 - As estratégias discursivas

Dentro do quadro acima descrito, o sujeito comunicante dispde de
procedimentos individuais que revelam escolhas pessoais. E essa
articulagdo entre o fazer-coletivo e o fazer-individual que faz do
discurso ndo um lugar de mera reprodugio, mas um espago de
interagdo entre elementos  sociais convencionalmente  pré-
determinados e mecanismos lingiiisticos individuais .

As multiplas possibilidades de configuragdo lingiiistica nos fazem
entrever procedimentos diferentes para objetivos comunicativos
comuns, pois a matéria lingiiistica sera organizada pelo sujeito
comunicante em fungdo de suas escolhas pessoais, conforme lhe
paregam mais ou menos adequadas aos efeitos que deseja
produzir. A mae que deseja que seu filho vista um agasalho pode
tanto fazer uso de sua autoridade dizendo apenas “vista o agasalho
por que eu quero”, quanto pode optar por contar-lhe a historia de
uma crianga que recusou a se proteger do frio, ficou gravemente
doente e teve que tomar inje¢do” | ou ainda, ela pode apontar as
qualidades daquele casaco que seria igual ao de um artista de
programas infantis que a crianga adora. Em torno do “fazer a
crianga vestir o agasalho”, a mie pode organizar sua fala de
diferentes maneiras .

A existéncia de diferentes formas de organizagio da matéria
lingliistica, atesta a dimensdo psico-cognitiva do  sujeito
comunicante, o que nos leva a constatar que sua pratica discursiva
€ Unica , assim como sera Unico o processo de re-significagao por
parte do sujeito interpretante, também possuidor de uma dimensio
psico-cognitiva .O sujeito comunicante pode ter total dominio da
construgdo do seu discurso, programando cada elemento que
utilizara | assim como sua articulagdo aos demais elementos que
compdem seu discurso. Porém, fogem completamente ao seu
controle os efeitos que de fato seu discurso obtera junto a instancia
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de recepgio ; por mais que julgue conhecer o seu interlocutor -
enquanto ator social e individuo - o sujeito comunicante nao tem
como se assegurar de que a intencionalidade do seu ato
comunicativo sera percebida pelo seu interlocutor. Por isso, afirma
Charaudeau (op-.cif) que “todo ato de linguagem é uma aposta” : a
instancia produtora do discurso investe numa configuragio que lhe
parece garantir os efeitos de sentido desejado, mas ela ndo tem
garantia de que produzira efetivamente tais efeitos .

Assim sendo, a pertinéncia do ato de linguagem pode ser
determinada em termos de obediéncia as convengdes socio-
culturais, mas também em termos de meios lingiiisticos adequados

a um projeto comunicativo.

3 - Consideragdes finais

Trabalhar com a hipotese de que o ato de linguagem se configura
em torno de objetivos socio-culturais significa relacionar a
atividade comunicativa a situagdo extra-lingiiistica, tomando o
discurso como objeto de estudo de uma lingiiistica que transcende o
dominio da frase para se situar em nivel de discurso.No primeiro
caso, o sentido é dado a priori, no segundo, ele é o resultado da
articulagio de varios elementos referentes as condigbes de
produgio e a matéria lingtistica. Conseqlientemente  0S
interlocutores ndo podem ser definidos em termos de “emissor que
produz uma mensagem”/ destinatario que recebe essa mensagem” ,
mas como sujeitos sociais que interagem na € para a construgdo do
sentido. O canal de comunicagdo ndo é apenas O meio fisico por
onde circula a mensagem, mas o suporte material também
constitutivo do sentido, na medida em que relaciona a instincia de
produgdo com a instdncia de recepgdo do ato comunicativo,
condicionando o fazer de cada uma delas.

Considerar o ato de linguagem no ambito dessas relagoes
intersubjetivas significa considerar o sentido como imanente a
situagio de comunicagio fazendo emergir Os parametros
contextuais que condicionam as manifestagdes linguageiras.
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TEXTO OU PRETEXTOQ: UMA AN{'\LISE
DISCURSIVA DE MATERIAIS DIDATICOS
DE ENSINO DE INGLES

Avany Pazzini Chiareiti
I'era Licia Menezes de Oliveira e Paiva

Este estudo faz uma analise critica de manuais didaticos de ensino
de lingua inglesa, a luz de pardmetros discursivos. Para tanto,
examinamos um corpus de 03 séries didaticas para o primeiro
grau. Fizemos um levantamento dos géneros mais utilizados, para,
em seguida, avaliar a textualidade, ou seja, verificar até que ponto
os principios de coesdo e coeréncia foram aplicados. Na analise,
privilegiamos o dialogo, porque € o género de maior frequéncia.

Inicialmente, gostariamos de tomar como referéncia as
nogdes de texto, coesiio e coeréncia assim definidas por estes
autores.

Crystal (1988) define texto como:

unidades de lingua com wma fungdo comunicativa
definivel, caracterizada por principios como
COESA0, COERENCIA e informagdo, que podem
ser usados para fornecer uma definicio FORMAL
do que constitui sua textura ou texiualidade. Com
base nesses principios, os textos sdo classificados
em lipos de texios, lais como sinais de estrada,
relatorios de noticias, poemas, conversas, elc.

Coesao é definida por Halliday e Hasan (1984:4) como uma
relagdo semantica. Segundo eles,
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A coesdo ocorre quando a INTERPRETACAO de algum elemento no
discurso ¢ dependente de um outro. Um PRESSUPOE o outro, no
sentido de que um s6 pode ser efetivamente decodificado se se recorrer
ao outro. Quando isto acontece, estabelece-se uma relagio de coesdo, e
as dois elementos, 0 que pressupie e o que é pressuposto, estio dessa
Jorma, pelo menos potencialmente, integrados ao texto. (Cohesion
occurs where the INTERPRETATION of some clements in the
discourse is dependent on that of another, The one PRESSUPOSES the
other, in the sense that it cannot be effectively decoded except by
rccourse to it. When it happens, a relation of cohesion is set up, and the
two clements, the pressuposing and the pressuposed. are thereby at least
potentially integrated into a text.)

Coeréncia, segundo Koch e Travaglia (1990:21) deve ser
entendida como “wm principio de interpretabilidade, ligada a
inteligibilidade do texto numa situagdo de comunicagio e a
capacidade que o receptor tem para calcular o sentido deste
rexto.”

O CORPUS

Selecionamos as 03 séries didaticas brasileiras mais
vendidas em Belo Horizonte em 1995 que, segundo informagdes da
Nossa Livraria, sdo as seguintes:

New English Point
Eliana Aun, Maria Clara Prete de Morais, Neuza Bilia Sansanovicz
Editora Saraiva 2a. edi¢do 1995

A New Time for Enelish
Amadeu Marques
Editora Atica, 10a. ed., 1993

Spot Line
Dirce Guedes de Azevedo
Editora FTD, 1992

Foram examinados os 4 volumes de cada série e listados os
generos encontrados em cada material. Da série Spot Line |, que
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apresenta 8 volumes, selecionamos os 4 uiltimos que correspondem
ao nivel dos volumes das outras duas séries. No quadro 1, vemos a
relagsio dos géneros por série didatica.

New English Point A New Time for English Spot Line
ﬁ@nda cangilo adaptada adivinhacdes

anincio canciio auténtica cangdes

cancdes descriciio cangdes folcloricas
capa de revista didlogos em quadrinhos | cartdo

cardipio fotografias de Brasilia canas

carla fotografias dc Nova York | contos de fada

convite horéscopo dialogos em quadrinhos
cupons mapa narrativas

descrigoes texto informativo narrativas em quadrinhos
didlogos em quadrinhos piadas

horéscopo poemas

mapa provérbios

palavra cruzada quebra-cabega

piada em forma de cartoon rimas

propaganda “tongue twisters”
relalos pessoais

rotulo

texto informativo

Quadro 1

Abaixo, temos uma lista dos géneros que aparecem nas 3 colegdes

didaticas:

adivinhagao agenda

cangdo auténtica cangdes folclorica
cardapio cartio

contos de fada convite

descrig@o dialogo em quadrinhos
horoscopo mapa

narrativa em quadrinhos poema

propaganda provérbio

relato pessoal rimas

“tongue twister”

cangao adaptada
capa de revista
carta

cupom

fotografia
narrativa

piada
quebra-cabega
texto informativo
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PRINCIiPIO DA COESAO

Uma caracteristica dos materiais que se utilizam de textos
artificialmente produzidos diz respeito a ndo aplicabilidade do
principio da coesdo. O exemplo mais comum ¢ a repetigdo
desnecessaria de um mesmo sintagma que poderia ser substituido
por um dgitico. Na série A New Time for English, livro 1, p.92,
por exemplo, encontramos o texto Peggy’s room, que se inicia com
as seguintes frases: Peggy is in her room. Peggy's room is
beautiful. Nao seria mais natural se a segunda frase fosse “/1 is a
beautiful room.”?

Votre (1987:120), ao analisar textos de iniciagdo a leitura
em portugués, afirma:

A repetigao  literal  desnecessaria  de
sintagma nominal sujeito, na escrita, lorna
os textos “pesados’, desinteressanies, sem
com isso acrescentar fluéncia ow  nexo
textual. Desse nivel de redunddncia advén
a impressdo de que os texios de iniciagdo a
leitura  sdao  escritos  para  leilores
retardados,  ou  com  problemas  de
f).r"()(.'d.s'.ﬁ'aﬂ.’l'.:’HfO .’(.’.\'f”(?!, e que nao
conseguem reter wm {iopico na menie,
mesmo — que  todos  os  mecanismos
discursivos indiquem que ¢ desse item que
se esta  falando  (cadeia  topica,
continuidade — de  ag¢do, auséncia  de
concorrentes, codificagdo gramatical  de
concorddancic).

A mesma critica pode ser feita aos manuais didaticos de
ensino de inglés. Tal caracteristica, pode ser, em parte,
consequéncia da gradagdo gramatical das unidades o que , muitas
vezes, impede que os déiticos sejam utilizados por ndo terem sido
ainda apresentados ao aprendiz. O uso desse tipo de estrutura
podera ter consequéncias na aquisi¢do da escrita onde o aprendiz



ird, provavelmente, reproduzir o modelo de texto artificial que ele
encontra nos manuais.

PRINCIPIO DA COERENCIA

Um tipo de fuga ao principio da coeréncia diz respeito a
inadequagdo das ilustragdes ao texto. Na série New English Point,
encontramos algumas incoeréncias entre texto € ilustragdo. No
livro 1, p. 42, ha uma figueira que mais parece um pé de manga. No
livio 2, p.45, temos um texto sobre atividades diarias . Ha um
desenho de uma casa grande com garagem e tudo que € descrita
como sendo a small house. Apesar do desenho mostrar uma casa de
um sb andar, o menino diz : ... / take a shower and go downstairs
10 the kitchen.” No livro 3, p. 44, ha 6 quadrinhos com cenas de
uma festa de casamento onde se véem o0s noOivOs dancando,
cortando o bolo, etc, e a intengdo ¢ ensinar o futuro . O aluno deve
numerar as frases de acordo com o0s desenhos. Ha um total
desencontro entre as ilustragdes e as estruturas. Vejamos um
exemplo. Em um dos quadrinhos, ha um bolo sendo cortado pelos
noivos e a frase que o acompanha diz: The bride and groom will
cut their wedding cake.

Outro tipo de incoeréncia diz respeito ao desencontro entre
o conhecimento de mundo do aprendiz e as informagdes registradas
nos manuais. Na p. 94, encontramos a pergunta What do you
usually eat for breakfast? seguida da fotografia de uma lata de
péssegos em calda, um prato com o mesmo doce e acima o titulo
OPEN FOR BREAKFAST. Ora niio se come péssego em calda no
café da manhi nem no Brasil e nem na Inglaterra ou nos Estados
Unidos. Na série A New Time for English, livro 1, p. 14, por
exemplo, aparece uma ilustragdo com varios animais coloridos,
alguns apresentados com cores que ferem nosso conhecimento de
mundo. Assim temos um macaco vermelho, um camelo amarelo e
um urso cor de rosa. O texto escrito refor¢a o texto visual (...) The
camel is yellow.... That monkey is red. That bear is pink....(...)
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O CONTEXTO

As questdes sociolingiiisticas comegam a ser contempladas
nesses novos materiais, mas ainda encontramos muitas
negligéncias. Em alguns dialogos, os papéis sio bem caracterizados
e o registro adequado ao enunciador. Em outros didlogos ndo se
sabe quem sdo os interlocutores e, em conseqiiéncia, corre-se o
risco de generalizar-se 0 uso das estruturas apresentadas. Na série
New English Point, livro 1, p.82, as formas imperativas sdo
ensinadas sem levar em conta as regras de polidez. Em uma coluna,
ha descrigdo de estados incomodos e, na outra, ordens para alterar o
estado descrito. N@o se sabe quem siio os interlocutores e nem em
que contexto esses enunciados foram ou devem ser usados.

I’m tired. Help me.

I’m cold. Close the indow.
I’m hot. Open the door.
I’'m hungry. Eat a sandwich.
I’m thirsty. Drink a Coke.
I’m late. Take a taxi.

.30

Na série Spot Line, livro 7, p. 52, ha uma cena em um
restaurante_onde duas criangas se comportam como adultos. A
menina chama o menino de gluttonous, vocabulario bastante
improvavel de ser usado por uma crianga, ou mesmo por pessoas
muito préximas, ja que é um registro bastante formal.

A auséncia de contextualizagio €¢ um dos problemas
freqiientes nos materiais didaticos. Algumas solugdes interessantes
sdo adotadas pelos autores das séries analisadas. Amadeu Marques
em A New Time for English, utiliza o humor para dar coeréncia
aos textos. Veja por exemplo os quadrinhos onde o pretexto é
treinar o passado, com o auxiliar did na forma negativa (livro 2,
P.52). Ha uma cena envolvendo pai, filho e professor. O professor
menciona os erros na redagdo do filho sobre os homens pré-
historicos. As frases com o passado se sucedem ( They didn’t shave.
They didn’t play temnis, eic)até o quadrinho final quando se
descobre que o pai ajudou o filho a fazer a redagio.




SR |

Na série New English Point, livio 1, p.47, solugio
interessante € encontrada para se treinar as estruturas what is this?/
that? que normalmente sdo apresentadas de forma muito artificial,
pois as perguntas sdo feitas em contextos onde as informagdes sdo
compartilhadas. No exemplo em pauta, um ET faz perguntas para
um ser humano, o que torna o texto coerente, pois ndo se espera
que um ET tenha o conhecimento de mundo dos humanos. Em
outros contextos, no entanto, as perguntas what is this?/ that? sio
utilizadas sem a preocupagdo com o contexto.

Widdowson (1978: 7) faz a seguinte observagdo sobre
estruturas do tipo This is a pen:

Temos aqui uma frase correta em inglés. E um exemplo de uso correlo.
Mas seria um exemplo de uso apropriado? E verdade que a Jrase
refere-se a uma situagdo criada pelo professor, mas néo é uma situagdo
em que se esperaria que ele fizesse uso de 1al frase, pois os alunos
sabem o que é uma caneta. O que eles ndo sabem & 0 nome desse objeto
em inglés.(Here we have a correct English sentence. 1 is an instance of
correct usage. But is it also an instance of appropriate usc? It is truc
that the sentence makes reference to something in the situation devised
by the teacher. But the situation devised is not onc which would
normally require him to make use of such a sentence. The pupils know
what a pen is as an object. What they do not know is what this object is
called in English.)

Widdowson prossegue em sua argumentagdo e chega a conclusao
de que a forma correta seria The English word for this is pen ou
This is called ‘a pen' in English. E evidente que a solugdo
encontrada pelas autoras torna o texto mais coerente ¢ mais
atraente. No entanto, gostariamos de contestar Widdowson, pots
enunciados do tipo This is a pen analisados pragmaticamente
revelam uma equivaléncia com os dois enunciados propostos por
Widdowson __ The English word for this is pen ou This is called
‘a pen' in English.

Outras boas solu¢des de contextualizagdo , na série New
English Point, sdo o uso da adigdo para o ensino dos numerais ¢ a
situagdo criada para o ensino do present continuous. No livro 1,
p.87 e 88, uma pessoa telefona para a outra € pergunta o que ela
esta fazendo. O texto, dessa forma, adquire coeréncia, pois os
interlocutores nio podem se ver, o que torna apropriadas as
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perguntas e as respostas. Outro mérito, também observado na série
Spot_Line, pode ser atribuido as ilustragdes que ajudam a
contextualizar e tornar as atividades menos monotonas. Assim,
exercicios de yes no questions sio feitos através de identificacio de
agdes ou atitudes negativas ou positivas através dos desenhos.
Outro bom exemplo de uso de ilustragio é encontrado na série New
English Point, livro 2 , p.23, em um exercicio para treinar
estruturas do tipo __ Where are you from? I'm from Brazil. I'm
Brazilian. Where are yon going 1o travel?Jo England. O exercicio
utiliza pares de bandeiras e 0 aluno tem que identificar o pais que
cada bandeira representa para reescrever as estruturas. Em outro
exercicio, aparecem simbolos representativos dos paises (livro 2,
p.29).

Uma outra evidéncia para dizer que os materiais estdo se
tornando mais apropriados é o uso, ainda timido de textos
auténticos, ou seja, textos reproduzidos de fontes reais (jornais,
revistas, panfletos, etc), sem simplificagdes ou outro tipo de
manipulagdo para o proposito didatico. Na série New English
Point, livro 1, encontramos, na p.77, dois anuncios de venda de
casas e, na p.49, a fotografia de um pote de geléia onde se pode ler
o rotulo. Na série Spot Line, ha poemas, cangdes folcloricas,
provérbios e contos de fada.

OS DIALOGOS DIDATICOS

O género dialogo, ou melhor, didlogo didatico ¢ o género de
maior freqiéncia nos materiais analisados e tem como fungdo
introduzir estruturas sintaticas novas. Partindo do principio de que
o didlogo € o género privilegiado da interagdo, seria conveniente
que ele tivesse um papel mais relacionado com o desenvolvimento
da competéncia comunicativa em vez de ser usado como pretexto
para apresentar estruturas e vocabulario novos. Pudemos constatar
que, apesar de algum avango em relagdo ao material analisado por
Chiaretti (1993), o dialogo didatico ainda nio esta desempenhando
de forma adequada o papel de modelo conversacional. pois carrega
pouca informagdo a respeito das condigdes de produgdo e
Interpretagdo da fala.
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Numa conversa espontinea, o que se diz € uma criagdo em
parceria. Os participantes se interrompem, fazem digressdes e nem
todos os topicos sdo aceitos ou bem desenvolvidos. A fala ¢,
portanto, marcada por iniciativa e competi¢do. Os dialogos
didaticos, que sdo criados artificialmente por um ou mais autores,
passam por revisbes e tém objetivos que atendem a um
planejamento prévio de conteudo programatico. Os textos assim
gerados terdo, portanto, uma “sintaxe didatica” - frases completas,
super estruturagdo dos turnos, resultando em uma artificialidade
provocada, sobretudo, pela simetria dos enunciados.

Na literatura corrente sobre material didatico, hia uma
classificagio geral sugerida por Canale & Swain (1980:2), que
identifica o dialogo didatico de base gramatical e © de base
comunicativa. O primeiro preocupa-se com formas gramaticais

- (incluindo-se ai as fonologicas, morfoldgicas, sintaticas e lexicais)

e enfatiza as maneiras pelas quais elas podem ser combinadas. para

* formar sentencas gramaticais. O segundo se organiza em torno de

fungbes comunicativas (desculpar-se, convidar, prometer).
Acreditamos que manter uma dicotomia rigida entre os dois tipos
de dialogos ¢ de dificil sustentagdo, pela propria natureza dindmica
da lingua, enquanto sistema em uso. Sperber & Wilson (1986:29-
31) lembram que qualquer enunciado é um tipo de estimulo que
informa alguma coisa a alguém e informa a esse alguém sua
inteng¢dio; assim, em situagdes comuns, ©O reconhecimento da
intencdo informativa ira conduzir automaticamente a realizagdo
tanto da intengdio informativa quanto da comunicativa. Nio se trata
aqui de falar sobre um enunciado, mas de um dialogo que é uma
cadeia de enunciados, cujas fungGes se realizam num evento
comunicativo dentro de um livro didatico. Mas, de qualquer forma,
pode-se interpretar, baseando-se em Sperber e Wilson (1986), que
qualquer dialogo didatico, mesmo o de base gramatical, estd em
condi¢des de cumprir uma fungio comunicativa, inclusive na sua
intengio de “informar sobre gramatica” e ter esta intengdo
reconhecida pelo usuario do livro. Como alguns materiais didaticos
adotam uma organizagio de conteido gramatical bastante
ostensiva, melhor seria referir-se a “itens gramaticais em forma de
dialogos” ao invés de dialogos gramaticais. Vejamos os pontos
positivos e negativos na utilizagdo do género detectados por nossa
analise.
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PONTOS NEGATIVOS
1. Auséncia de aberturas e/oy fechamentos.

Constatamos que, quando um dialogo tem uma abertura
aceitavel ndo tem fechamento e vice-versa. E dificil encontrar os
dois. Vejamos um exemplo do livro 5 da série Spot Line (p.6):

AT SCHOOL

Pat: Hi, Peter! What is this?

Peter: Hi, Pat! It is my book.

Pat: What is this?

Peter: It is my notebook.

Pat: This is my pen, Pat.

Peter: Oh, it is beautiful!

Pat: This is my... .

Peter: Oh, no, Peter! It'isn’t your ruler. This is my ruler!

O diélogo ¢ aberto por Pat que cumprimenta Peter, mas termina
sem um fechamento. Como o leitor ndo sabe se o evento de fala
acontece em uma sala de aula ou em outro local, pois nio ha indice
suficiente nas ilustragdes, ndo hi possibilidade de se inferir o que
vai acontecer em seguida. Sera que Pat vai embora? Sera que Peter
vai insistir que a régua € dele? Ou sera que o didlogo vai ser
interrompido por outro personagem? No exemplo acima, ainda
poderiamos questionar a organizagdo dos dois primeiros turnos.
Parece-nos mais natural que eles se estruturassem da seguinte
forma:

Pat: Hi, Peter!
Peter: Hi, Pat!

Pat: What is this?
Peter: It is my book.

Um outro exemplo de auséncia de fechamento, foi retirado do
volume 1 de New English Point (87-88).

A CHAT ON THE PHONE




ol

Raul: Hello!
Joe: Hello! This is Joe speaking.

'Raul: How are you Buddy?

Joe: Fine and you.

Raul: Fine.

Joe: What are you doing now?

Raul: I'm watching TV. and you?

Joe: Watching TV! You’re crazy! What about the math exercises?
There are ten difficult problems for homework.

Raul: Take it easy! There’s enough time...

joe: Raul, your voice is different. Are you sick?

Raul; No, I'm not.

Joe: Are you eating anything?

Raul: No, I'm not. I’'m only chewing gum.

O texto se encerra no meio do dialogo telefonico. Ndo ha
fechamento e o leitor tem a sensagdo de que o texto foi mutilado.
Nesse dialogo também temos que discordar da abertura, que ndo
obedece as regras de conversa ao telefone. Quem diz Hello! é
apenas quem atende o telefone.

2. Violag¢io da maxima da quantidadel

Como se trata de um texto didatico, ¢ comum vermos em
um mesmo turno as formas breves e as frases completas, o que
confere um certo grau de artificialidade ao texto. Vejamos o
exemplo de livro 1 da série New English Point (p.8)

A: Are you Bob Thompson?
B: Yes, I am Bob Thompson.

Outro exemplo é encontrado na pagina 15 do mesmo livro.
Um garoto entra em um consultorio e pergunta a recepcionista “Are
you the recepcionist?”. Quando o dentista chama o préximo, 0
menino pergunta “Is he the dentist?”. Fica obvio que o texto serve
de pretexto para fixar respostas curtas com o verbo “to be”, pois a
situagio € absurda.
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3. Auséncia de sinais do ouvinte

Numa interagdo auténtica, como nos lembra Marcuschi
(1986), o ouvinte emite sinais que orientam o falante. Esses sinais
podem demonstrar concordincia ou discordancia, ou serem
indagativos. Entretanto, o trecho abaixo, de New English Point,
livro 1 (p.8), ndo apresenta tais indicadores.

(.
A: And You?

B: I’'m Sally?
A: Sally Green?
B: No, she is Sally Green. I am Sally Tody.

O ouvinte ndo emite nenhum sinal (tipo, Oh!/l see./ Sorry) para
mostrar aceitagdo do reparo, como seria natural em uma conversa

espontdnea. Mais uma vez temos um dialogo que se encerra sem
fechamento.

PONTOS POSITIVOS
1. Repeticiio como estratégia de confirmagiio

O ouvinte repete no total ou em parte 0 que ouviu como
forma de pedir confirmagio.

A: And You?
B: I'm Sally?

A: Sally Green?
B: No, she is Sally Green. I am Sally Tody

2. Presen¢a de marcadores de hesitacio

Ex. Mmm... green or blue?



3. Uso de interrupgio e sobreposiciio

Yes, mom, I’m late, but..]
but what?

my book isn’t on the table
What book?

the English book.

4. Uso de atos indiretos de fala

O dialogo abaixo (New English Point, livro 1, p.42) é um
bom exemplo. A ilustragdo € de um menino que lambe os labios e 0
recurso visual funciona como suporte para o leitor ler o ndo-dito,
que reproduzimos entre parénteses.

Girl: These figs are ripe. (Estdo bons para serem comidos)
Mother: So what? (Vocé quer dizer que quer comé-los)
Girl; I'm hungry! (Eu quero)

Boy: I'm hungry, too! (Eu também)

Girl: They are sweet! (Estdo 6timos)

A maioria dos diilogos aparece em forma de quadrinhos,
recurso este que ¢ o mais utilizado pelas trés séries. No entanto,
acreditamos que o género ¢é subtilizado como pretexto para
introduzir estruturas do discurso oral. O género quadrinho poderia
ser mais explorado, pois seus recursos graficos e tipos de baldes
podem auxiliar a suprir formas verbais ainda nido adquiridas pelos
alunos. Apesar da variedade de tipos de baldes, predomina o baldo
da fala normal.

(/_>
\:-Z \\:___./
)

—

Ocasionalmente, achamos o baldo que indica pensamento €, uma
Unica vez, o baldo que indica surpresa (New English Point, livro 2,
p.21). Na série Spot Line, encontramos alguns quadrinhos com
legendas em vez de baldes. Outros recursos da linguagem dos
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quadrinhos, como as onomatopéias, o espago grafico, as expressoes
faciais, sdo totalmente ignorados.

A utilizagdo de determinado género como pretexto ndo se
restringe aos quadrinhos. O mesmo acontece com a cangdo na série
A New Time for English, onde o género € utilizado como pretexto
para treinar determinadas estruturas. No livro 1, em cada uma das
oito unidades, ha uma cangio usada com esse objetivo. A melodia
da cangdo folclérica, London Bridge is Falling Down (livro 1,
p.16), por exemplo, ganha o titulo /1 ’s a lion com a nova letra

Is that a House? Yes it is. Yes, it is. Yes, it
is. Is that a House? Yes it is. Yes, it is. Yes,
it is. Is this a flower? No, it isn’t. No, it
isn’t, no it isn't. Is this a flower? No, it
isn't, Itis a tree.

Na segunda estrofe house, flower e tree sdo substituidas por
chair, dog e lion respectivamente. A cangdo folclérica escocesa
Auld Lang Syne (livro 1, p.36) se transforma em / am from Jundiai,
com a letra,

Are you from China or Korea? Are you
from Viemam? Are you from China or
Korea? Are you from old Japan? No, I am
not from Vietnam, I am from Jundiai. No |
am not from old Japan, I am from Jundiai.

Outra questio que chama nossa atengdo € a ideologica, mas
como delimitamos nosso trabalho aos géneros discursivos, vamos
resistir a tentagdo de fazer esse tipo de analise. No entanto, ndo
podemos deixar de mencionar o desservigo 4 educagio presente na
sériec New English Point quando no livro 1, p.15, o consultério
dentario é apresentado como se fosse um lugar de tortura. O
- paciente foge com medo da enfermeira quando a vé com uma

seringa com anestesia. Em outra cena (p.21), o dentista ¢ a
enfermeira estio no encal¢o do paciente junto com um policial.
Vale também mencionar também que os papéis femininos ¢
masculinos sdo, normalmente, muito estereotipados, reforgando a
visdo de passividade da mulher. Os personagens sio sempre de
: classe média, possuem carro, vio ao parque de diversdo, fazem



turismo, colecionam Cds, brincam de skate, tém suas jOias
roubadas, dinheiro no cofre, etc, representando um mundo bem
diferente da maioria dos alunos das escolas publicas onde esses
livros sio adotados.

O material didatico estd comegando a despertar para as
questdes de ordem discursiva. Pudemos observar que 0S materiais
mais adotados na década de 80 foram reformulados e passaram a
incluir uma maior variedade de géneros. A série Spot Line, por
exemplo, apresenta uma grande variedade de atividades ludicas tais
como palavras cruzadas, adivinhagGes e quebra-cabegas. Os textos
estio dentro do universo da crianga __ rimas, contos de fada,
piadas e adivinhagdes __ 0 mesmo pode ser dito do vocabulario __
gnome, wizard, monsier, Jairy, etc.

Apesar de ainda persistirem falhas de coeréncia e coesdo,
alguns defeitos foram sanados nas atuais edicdes. Na pagina 16, do
livro 1 da série Time for English de Amadeu Marques, na edigio de
1984, por exemplo, havia o seguinte texto:

Time to Visit London

This is a bus and..........Big Ben. Big Ben is
not a watch. It is a big  ............. This bus
is not green. It is red. This bus is not

This is a park in London. 1t is not brown. It

A - And that ‘s Charlies in the park.
v . 2

Hello, Charlie! -

This is a “Bobby ", a policeman in London.

Sio trés pequenos textos acompanhados de 3 fotografias. O texto €
usado como pretexto para treinar a estrutura “That is” e fixar
vocabulario estudado na ligdo. No primeiro texto, podemos apontar
auséncia do principio de coesdo com a repeti¢do do sintagma “Big
Ben” em vez da substituigdo pelo déitico “it”. No primeiro ¢ no
segundo texto, podemos verificar, também, que o principio da
coeréncia foi ferido. Em primeiro lugar, em uma descrigao,
enumeram-se as caracteristicas presentes no objeto da descri¢do €
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ndo as ausentes. Uma caracteristica ausente é apontada quando se
estranha a sua auséncia, 0 que ndo é o caso de “This bus is not
green” (no primeiro texto ) e de “It is not brown” (segundo texto),
pois ndo se espera que um parque seja marrom e sim verde. Ora, a
presenca dessas frases tem uma unica fungio __ ajudar o aprendiz a
lembrar, por contraste, dos adjetivo “red” e “green” que devem
utilizar para completar as frases seguintes. Em segundo lugar, a
descrigdo é interrompida bruscamente, por um cumprimento __
“Hello, Charlie!”__ género oral, deslocado para dentro de uma
descricdo. A propria figura de Charlie encontra-se imposta a
fotografia do parque, jad que ¢ um desenho dentro de uma
fotografia.

Como nos lembra Lajolo (1985), em situagdes escolares, o
texio costuma virar pretexto, ser intermediario de aprendizagens
outras que ndo ele mesmo. O autor, nestes exemplos, perde a
oportunidade de permitir que o texto cumpra a sua fun¢fio informar
o leitor sobre Londres, para testar o conhecimento de determinado
vocabulario. Na nova edigdo, aparece apenas uma das fotografias, a
do Big Ben com o onibus. O texto ndo apresenta lacunas para
completar ¢ vem acompanhado de perguntas de compreensio.
Ainda ha problema de coesio, mas nota-se um avango.

This is a picture of London.

London is the capital of England. That is a
bus and that is Big Ben. Big Ben is not a
waich. It is a clock It is a big clock.

Apesar das falhas apontadas pelo nosso estudo, queremos
ressaltar que, ao analisar textos em materiais didaticos de ensino de
lingua estrangeira, ndo podemos perder de vista o género didatico
que se sobrepde a cada um dos géneros apresentados. Mesmo que
eles sejam auténticos, o seu leitor ndo é um leitor comum, mas um
aprendiz que estd perante um texto que, além de lhe trazer alguma
informagc@o, prazer estético ou ludico, deve também contribuir para
a aquisi¢@o/aprendizagem daquele idioma.

Esperamos que as criticas aqui apresentadas possam ser
uteis aqueles que assumem a tarefa de escrever material didatico.
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P T am————

NOTAS

! Segundo Grice (1975). a conversa s¢ csirutura de acordo com o principio da

coopcragio. que Icm catrc suas qualro catcgorins. a da quantidade. Uma das
mmaximas dessa catcgoria diz que ndo sc deve dar mais informagiio do que ¢
necessario.

2 O texto acompanha a lotografia de um parque onde foi inserido um desenho do
personagem Charlic. que ndio sc sabc bem quem ¢é. Espera-se que o aluno
complete o texto com o adjetivo “green”.
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CONVERSAS NATURAIS E DIALOGOS DE
LIVROS PARA ENSINO DE LINGUA INGLESA:
UM ESTUDO CONTRASTIVO

Maria Cristina Ivaria Dalacorte

Neste trabalho sera apresentada uma analise de dialogos
de livros para o ensino de Lingua Inglesa ¢ de conversagdes
naturais baseada nas teorias da Analise do Discurso ¢ da Analise da
Conversagdo. Estas teorias oferecem meios para uma analise de
aspectos organizacionais e interacionais da conversag@o, que sao os
principais enfoques deste trabalho.

Este estudo tem como objetivo verificar se 0S dialogos de
livros para ensino de Lingua Inglesa possuem caracteristicas
semelhantes as das conversagdes naturais.

Primeiramente, examina-se a Organizagao estrutural de
aberturas e fechamentos de alguns tipos de conversagio, ja que tais
itens nao sdo considerados normalmente relevantes numa
conversacdo, pois sdo tidos como partes que nao transmitem
informagdes através do significado das palavras, isto €, ndo tém
uma mensagem. Entretanto, segundo Tannen (1986). os inicios €
finais de conversas sdo essenciais para a interagio por causa das
suas metamensagens, ou seja, devido ao que € comunicado sobre
relacionamentos, e atitudes de uma pessoa com relagao a outra,
com relac@o a ocasidao e com 0 que esta sendo dito.

Em segundo lugar, examina-se algumas estratégias de
conversagao utilizadas pelos falantes como recursos para interagao.

Finalmente, examina-se o estilo de fala adotado pelos
participantes de conversagoes, pois 0 estilo também expressa
caracteristicas interacionais.

O interesse por este assunto surgiu da observagao de que
aprendizes brasileiros da Lingua Inglesa interessados em aprender
como conversar € se comunicar nesta lingua geralmente costumam
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reclamar do seu aprendizado ao se depararem com uma situagio
verdadeira na qual necessitam realmente se comunicar na lingua
estrangeira. Neste momento, muitos deles descobrem que ndo sio
totalmente compreendidos ou sio considerados rudes pelos falantes
nativos.

Uma das possiveis causas disto é o fato de, apesar dos
livros para ensino de inglés afirmarem ensinar o aluno a se
comunicar na lingua estrangeira através dos didlogos das ligdes,
tais didlogos ndo apresentam caracteristicas da comunicagiio real,
como se busca demonstrar neste estudo. Em outras palavras,
busca-se, através da anilise de aspectos organizacionais e
interacionais da conversagdo, verificar se os dialogos dos livros
para ensino de inglés realmente apresentam caracteristicas de
conversag¢des naturais,

A investigacio desta possivel causa se baseia no fato de
que uma aula de lingua estrangeira possui dois niveis distintos: o
interno e o externo. Para Willis ( 1987), o nivel interno é constituido
pelos itens formais selecionados como objetivos de aprendizagem a
serem atingidos numa aula de lingua estrangeira. Sinclair e Brazil
(1982) observam que o nivel externo controla o que € falado ou
produzido no nivel interno. Desta forma, o nivel interno depende
do externo, e € no nivel externo que a comunicagio verdadeira
ocorre.

Os dialogos de livros para ensino de inglés se assemelham
a0 que ¢ falado ou produzido no nivel interno, isto ¢, sdo
constituidos de sentengas corretamente produzidas, nio ha uma
troca verdadeira de informagao e ndo importa se os participantes
falam a verdade ou ndo. Tais discursos sio somente interativos
quando relacionados ao nivel externo. Isto se deve ao fato de que a
maior énfase esti na forma e ndo na informacdo a ser transmitida.
Para Willis (1987), esta é uma caracteristica da maioria das
conversagbes que ocorrem no ensino de lingua e que as torna
‘pseudo-interativas’.

Os dados analisados neste estudo consistem basicamente
de interagGes de servigos comerciais, tais como interagdes entre
vendedores ou gargons e fregueses em farmacias, agéncias de
viagens, lojas de roupas, sapatos, bancos, restaurantes, dentre
outros, além de conversas por telefone. Estas situagdes foram
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escolhidas por serem bastante freqiientes em materiais para ensino
de inglés. Os dados naturais em portugués e em inglés foram
retirados de Zornig (1987) e Freitas (1990) que, por sua vez,
coletaram em ambientes naturais. Alguns dados naturais em
portugués também foram coletados por esta pesquisadora, bem

como os dados naturais de conversas por telefone em portugués. As -

conversas em telefone em inglés foram retiradas de Schegloff
(1979) e Levinson (1983) que coletaram estes dados em ambientes
naturais. Quanto aos dados por telefone em portugués, deve-se
notar que foi possivel coletar apenas parte das conversas, ou seja, a
parte daquele que liga ou a daquele que atende. Entretanto, tal fato
ndo interferiu na analise. Os dados de livros para ensino de inglés
forma retirados das seguintes séries: Strategies, Streamline e
Interactions.

Primeiramente foram examinados os finais ou
fechamentos de conversas, partes estas que foram inicialmente
analisadas pelo tedricos que estabeleceram os principios para a
analise de outras segdes conversacionais. Tais conceitos sao
fundamentais para a compreensdo das teorias seguintes sobre a
organizagdo estrutural da conversagao.

A analise contrastiva dos fechamentos mostra que 0s
dialogos de livros para ensino de inglés possuem as duas principais
caracteristicas do sistema de mudanga de turnos, ou seja, um
participante fala de cada vez e a troca de falantes é recorrente.
Entretanto, outras caracteristicas organizacionais tais como falas
simultineas e interrupgdes, comuns em conversagdes naturais,
raramente ocorrem nos dialogos de livros para ensino de inglés. O
seguinte dialogo do livro Interactions 1 (1985: 110) é um
exemplo:

Exemplo 1 (Agéncia de Viagens):
A: May 1 help you?
B: Yes, could you tell us the fare ro San Diego?
A: The round-trip fare is $29.50.
B: When will the next bus leave?
A Let’s see. It’s 5:25 now. You might still catch the 5:30 bus.




Segundo Schegloff (1973), para se chegar ao
encerramento em conversagdes naturais, os participantes
geralmente levantam um ponto de transi¢do relevante indicando a
busca pelo fechamento, através da utilizagdo de recursos tais como
perguntas, marcadores de discurso ou a¢es. O ponto de transigdo ¢
também um sinal de polidez, e oferece ao outro participante a
oportunidade de aceitar ou rejeitar o inicio da segdo de fechamento
da conversagdo. Nestes dois exemplos naturais, uma pergunta foi
utilizada pelo falante para iniciar a secdo de fechamento da
primeira conversagd0 enquanto que um marcador conversacional
foi utilizado pelo falante para iniciar o fechamento da segunda
conversagao:

Exemplo 2 (farmacia):

V: Vocé?

F: Uma aspirina.

=> V: Mais alguma coisa?
F: Sé isso. '

Exemplo 3 (agéncia de viagens):

V: Can I help?
F: Just some information. / I’ve already got my tickets. / but I’'ve
got to
make my booking now. / I wonder if it’s possible to make it
through
here.

V: Sorry. / can I just look at your ticket please?

F: Yeap.

V: Right. / we can do it. / but it’ll cost you 10 pounds.

F: 10 pounds?

V: Yes.

F: Oh, dear.

V: Yes, because in booking the responsability will be ours

so
F: Right. /I see but ---.
V: It’s best for you to go to London and do it directly.



- F: That’s what 1 think. / anyway. / thank you very
much.

V: Thank you.

F: Bye bye.

S: Bye.

O exemplo abaixo de um dialogo do livro Streamline
Departures (1986) nio apresenta o ponto de transi¢io, tornando-
se, assim, rude:

Exemplo 4 (agéncia de viagens):

K: Excuse me ...

L: Yes, can I help you?

K: Yes, I'd like some information about trains, please.
L: Where to?

K: ... to London.

L: Tomorrow.

K: Morning or afternoon?

L: In the evening. About six o ‘oclock.

K: Thank you.

Os dados revelaram também que alguns dialogos de livros
textos também omitem toda a segio de fechamento em
circunstancias que normalmente requereriam um fechamento, como
nos casos de situacdes de servigos de atendimento comerciais.

Os dialogos de livros para ensino de inglés parecem
também desconsiderar diferencas culturais de relagdes de poder que
podem vir a causar problemas para o aprendiz. No exemplo abaixo,
a se¢io de fechamento ¢ iniciada pelo fregués, o que geralmente
ndo ocorre em situagdes naturais. '

Em segundo lugar, foram analisadas secdes de abertura de
conversagdes por telefone, ja que este tipo de conversagdo €
freqiiente nos livros para ensino de lingua inglesa. O estudo feito
mostra que, diferentemente das conversagoes naturais, os didlogos
destes livios ndo seguem a organizagio estrutural descrita por
Sacks e Schegloff (1979). De acordo com a teoria, geralmente,
aquele que atende ao telefonema fala primeiro, como o exemplo
natural abaixo demonstra:
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Exemplo 5:

= A: Hello?
B: h Hi:

Em contraste, muitas conversas por telefone nos livros
mostram que aquele que liga fala primeiro:

Exemplo 6:

—B: Hello, Rod! Barbara here.

R: Oh, oh, hello, Barbara.

B: Are you busy?

R: Well, yes, actually. I'm just having a shower
B: Oh, sorry. I'll ring back later, OK?

R: Er... yes. Fine. Bye!

Neste exemplo ocorre a auto-identificagdo daquele que liga e
imediato reconhecimento deste por parte daquele que atende sem
nenhuma amostra de voz, o que nao € comum em conversas
naturais por telefone. Como nos finais de conversas, a abertura dos
dialogos por telefone dos livros apresentam exemplos de
seqliéncias organizacionais diferentes dos dados naturais. Os dados
revelam também que as diferengas culturais também nio sio
mencionadas como, por exemplo, o fato de que falantes brasileiros
se dirigirem abertamente a itens como identificagdo ¢
reconhecimento de falantes, diferentemente dos falantes de lingua
inglesa. E importante observar que este fato também ocorre nos
didlogos de livros para ensino de lingua inglesa, mas nio da mesma
forma como ocorre nas conversagdes por telefone em portugués.
Ou seja, a maneira como o falantes se dirigem as questdes de
identificagdo e reconhecimento ¢ diversa,

Em terceiro lugar, foram observadas estratégias de
conversacao utilizadas pelos falantes nas situagdes analisadas. De
acordo com Tannen (1986) as pessoas estio sempre ajustando suas

48



falas. Estes ajustes sdo entendidos como polidez. Lakoff ( 1973:
298) descreveu as seguintes regras de polidez:

1. Néo imponha - (esta regra preza o distanciamento)

2. Oferega opgdes - (esta regra preza a deferéncia)

3. Seja amigavel, cordial - (esta regra preza a
camaradagem, o companheirismo)

As regras de polidez expressam o efeito do que as pessoas
dizem nas outras pessoas. Basicamente, os falantes podem buscar €
prezar a independéncia ou o envolvimento. A preferéncia pelo
distanciamento, isto ¢, pela regra de polidez 'ndo imponha’
favorece a independéncia, enquanto que a preferéncia pelo
envolvimento ¢ expressa pelo falante que adota a regra ‘seja
amigavel.” Para demonstrar envolvimento e independéncia, o
falante recorre a estratégias de conversagio tais como ser indireto,
ou nio falar diretamente sobre o topico, ou seja, o falante utiliza
recursos conversacionais. Assim, fazer perguntas, por exemplo, €
um recurso utilizado pelo falante que tenta buscar um certo
envolvimento. A analise das estratégias conversacionais dos dados
mostra que os didlogos de livros para ensino de lingua se
preocupam apenas com aspectos formais da lingua, € ndo com ©
modo como a informagio deva ser passada. Desta forma,
estratégias conversacionais tais como 'ser indireto’ sdo evitadas.
Isto se deve ao fato de que o maior objetivo a ser atingido com a
utilizagdo dos didlogo é pedagogico e ndo comunicativo. Tal fato
revela que o interesse em se inserir dialogos nas ligdes esta voltado
para os aspectos formais da lingua, e ndo com aspectos
conversacionais. Isto torna os didlogos destes livros bastante
extensos e artificiais, diferentemente dos dados naturais. Os
exemplos abaixo mostram esta diferenga nos dois contextos, ou
seja, uma mesma informagéo sendo passada, onde a estratégia 'ser
indireto’ utilizada pelos falantes do dialogo natural néo ¢ utilizada
pelos falantes do dialogo do livro Streamline Departures (1986).

Exemplo 7:

>M: I'd like a pair of shoes, please.
N: What colour would you like?
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M: Brown.

->N: And what size are you?
M: Five. Can I try them on?
N: Of course.

Exemplo 8 (Zornig, 1987):

->F: Meia fina.
>V: ( ) Essa cor é boa. A outra é bronze. Mais

alguma coisa?
F: So.

O uso de inferéncias ¢ uma outra estratégia conversacional
que reflete a busca de envolvimento por parte dos participantes. O
exemplo abaixo do livro Streamline Destinations (1986) mostra,
através de sentengas bem estruturadas e do uso de modais para
expressar polidez, uma tentativa por parte dos falantes de evitar
qualquer tipo de inferéncia, evitando a ocorréncia de qualquer tipo
de desentendimentos:

Exemplo 9:

O: Good morning.

=2P: Good morning. 1 wonder if you can help me. I'm
trying to find a Christmas present for my father.

—>0: Might I suggest a tie?

=P: Hmm... perhaps. Could you show me some ties?

Finalmente, foram analisados alguns aspectos de estilo de
fala dos participantes das conversacdes. Tannen (1984) explica que
o estilo pode ser visto como uma maneira de sinalizar o que se quer
dizer em um trecho de fala. Desta forma, os participantes que
observam as regras de polidez do tipo 'seja amigavel' buscam
envolvimento e, deste modo exibem um estilo de alto
envolvimento. Por outro lado, os participantes que favorecem as
regras de polidez do tipo 'ndo imponha' buscam independéncia,
2xibindo, assim, um estilo de alta consideragao.



A analise de estilo das conversagdes demonstra que os
falantes de portugués e inglés buscam envolvimento, e desta forma
exibem o estilo de alto envolvimento, apesar de expressarem este
estilo através de recursos de fala diversos. Os falantes de inglés
usam topicos pessoais, perguntas, repeticdes € modais informais
assim como sentengas reduzidas como o exemplo abaixo

demonstra:
Exemplo 10 (Zorning, 1987):

-F: May I have a bottle of Mitch?.
->V: Are you twenty-one?

-F: No.

=2V: No.

Por outro lado, os falantes de portugués usam frases
diretas no imperativo com entonagio ascendente, diminutivos € um
estilo que chamo de abrupto (ndo polido) como o exemplo a seguir
demonstra:

Exemplo 11 (Dalacorte, 1991):

-F: Mogo, me di uma garrafinha de agua?
V: S6 tem copo.

F: ... da dois copos.

V: (pega 0s copos € entrega)

Contrastando com os exemplos naturais, 0s participantes
dos dialogos de livros exibem o estilo de alta consideragio através
do uso de termos formais para se dirigirem as pessoas, desculpas
para expressar deferéncia, modais formais, além de evitarem
topicos pessoais. O exemplo de dialogo do livro Streamline

Departures (1986) abaixo demonstra este estilo:

Exemplo 12:
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E: Good evening.

F: Good evening.

- E: Half a bitter, please,

F: Here you are.

—E: Thank you very much. How much is that?

F: 15p.

Os didlogos de livros também apresentam falantes que
exibem uma certa inconsisténcia de estilo, isto é. os participantes
usam recursos qué expressam tanto envolvimento como
consideragdo em uma Unica interagio.

Concluindo, observa-se que os dialogos de livros para
ensino de inglés diferem dos dialogos naturais na organizagao
estrutural de inicios e, finais de conversas no que concerne a0 modo
como os componentes dos turnos sdo dispostos nas sequiéncias de
fala. Com relagdo as caracteristicas interacionais, os didlogos destes
livros diferem das conversa¢des naturais no que concerne a
utilizagd@o de estratégias de conversacio tais como 'ser indireto' ou
0 uso de inferéncias, ja que os significados sio explicitamente
transmitidos através das mensagens nos livros. O estilo de fala dos
participantes destes didlogos parecem ser escolhidos de maneira
arbitraria e a preferéncia pelo estilo de alta considera¢do nestes
materiais ndo reflete a realidade. Tais dialogos possuem algumas
caracteristicas de conversagdes reais, entretanto, nio tém a funcao
real de uma conversacdo, ou seja, ndo tém como maior objetivo a
fungdo comunicativa, mas sim, a pedagogica, o que os torna
conversagodes artificiais ou ‘pseudo-interacdes’.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

ABBS, B. e FREEBAIRN, 1. Opening Strategies. London:
Longman. 1986,

ABBS, B. e FREEBAIRN, 1. Building Strategies. London:
Longman. 1986.

ABBS, B. e FREEBAIRN, I. Developing Strategies. 1.ondon:
Longman. 1986.



FREITAS, JM.L., “Brazilian-Portuguese and British-English
service encounters: a contrastive genre analysis.” Tese de
Mestrado ndo publicada. Floriandpolis: UFSC. 1990.

HARTLEY.B. e VINEY.P. Streamline Departures. Oxford:
Oxford University Press. 1983.

HARTLEY,B. e VINEY.P. Streamline Connections. Oxford:
Oxford University Press. 1983.

HARTLEY.B. e VINEY,P. Streamline Destinations. Oxford:
Oxford University Press. 1983.

KIRN, E. e JACK, D. Interactions I: A Communicative
Grammar. New York: Random House. 1985.

LAKOFF, R. “The logic of politeness, or, minding your P’s and
Q’s.” Papers from the Regional Meeting of the Chicago
Linguistics Society. Pp. 292-305. 1973.

LEVINSON, S. Pragmatics. Cambridge: Cambridge Univeristy
Press. 1983.

SHEGLOFF, E. A . e SACKS, H. “Opening up Closings.”
Semiotica, 8: 289-327. 1973.

SCHEGLOFF, E. A . ‘ldentiﬁcation and recognition in telephone
conversation openings." In: PSATHAS, G. Everyday Language
Studies in Ethnomethodology. New York: Irvington Publishers,
Inc. pp. 23-77. 1979.

SINCLAIR, J M. e BRAZIL, D.C. Teacher Talk. Oxford: Oxford
Univesity Press. 1982,

TANNEN, D. Conversational Style: Analysing Talk Among
Friends. Norwood, New Jersey: Abbex Publishing Coporation.
1984,

53




TANNEN, D. That's Not What I Meant! How Conversational
Style Makes or Breaks Your Relations with Others. New York:
William Morrow and Company, Inc. 1986.

TANNEN, D. Talking Voices: Repetition, Dilaogue, and Imagery
in Conversational Discourse. Cambridge: Cambridge University

Press. 1989,

WILLIS, J. “Inner and outer: spoken discourse in the language
classroom.” In BRAZIL, D. Discussing Discourse. Birmingham:
University of Birmingham. pp. 1-19. 1987.

ZORNIG, D. F. “Politeness: Brazilian-Portuguese requests in
service encounters.” Tese de Mestrado nio publicada. UFSC:
Floriandpolis. 1987.

54



MACHADO. | L. CRUZ. 4. R., LYSARDO-DIAS, D.Teorias ¢
4 Priticas  Discursivas. Estudos om Anélise do Discurso.
Belo Horizonte, Nocleo de Analise do Discurso da Fale-UFMG.
Carol Borges 1998

GENES, OVELHAS E DISCOS COMPACTOS:
ALGUNS ASPECTOS DAS REESCRITAS DE
DESCOBERTAS CIENTIFICAS

Adriana Silvina Pagaro

Longe de representarem comunicagdes explicitas, datadas e
registradas como fatos Unicos e memoraveis, as descobertas
cientificas, como o lingista inglés Greg Myers tem demonstrado
em seu estudo do discurso cientifico (1990a, 1990b, 1991, 1994),
sio resultado de um processo de releitura gerado pela interagdo de
diversas reelabora¢des textuais. Essas reescritas conferem a uma
investigagdo o status de achado cientifico, fato inédito divisor de
aguas. O texto inicial, geralmente um artigo académico publicado
num periédico especializado ou lido nu m congresso cientifico,
divulga os resultados de um experimento cujo mérito e relevincia
sio avaliados pela comunidade cientifica a qual o trabalho ¢é
apresentado. A caracterizagdo desse trabalho como sendo uma
descoberta, Myers demonstra, nio ¢ produto de uma formulagio
contida no trabalho, mas de um processo de progressiva
legitimagio e reconhecimento dos resultados anunciados. Nesse
processo, tém um papel significativo as reescritas do conteudo
informativo realizadas por géneros de divulgacdo da ciéncia para
leitores menos especialistas e para o publico geral.

Myers (1990a) ilustra esse processo de releitura que gera uma
descoberta cientifica com um caso especifico: as diferentes
reescritas através das quais uma pesquisa sobre genes divididos
adquire o status de descoberta e passa a ser celebrada como tal. As
sucessivas reelaboracdes textuais ou “traducdes” da pesquisa inicial
revelam, segundo Myers, uma progressiva incorporagdo de
elementos narrativos ausentes no artigo académico, juntamente
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com uma focalizagdo de determinados aspectos da pesquisa com
vistas a fornecer ao leitor um relato que obedeca a uma seqiiéncia
de fatos e a uma estrutura discursiva “familiar”.

Apoiando-me nas percepgdes de Myers, proponho analisar o caso
de um achado cientifico recente: a descoberta da possibilidade de
clonagem de ovelhas a partir do material genético de células
adultas de individuos dessa espécie. Minha analise busca
corroborar algumas das afirmacdes feitas por Myers e expandir
essas reflexdes a partir de certas caracteristicas especificas da
descoberta enfocada. Baseio minhas observagdes na analise do
texto original de apresentacdo dos resultados da pesquisa, bem
como na analise de algumas de suas reescritas em periodicos e
revistas dirigidos a leitores menos especializados. Para esclarecer
algumas das caracteristicas apontadas para esse tipo de reescritas,
fago primeiramente uma sintese dos aspectos levantados por Myers
em seus estudos.

DO LABORATORIO AS MANCHETES JORNALISTICAS

Em seu estudo de caso sobre a descoberta de genes divididos,
Myers empreende uma busca retrospectiva objetivando identificar
uma origem ou momento de anunciagio dessa descoberta
cientifica. A anélise do primeiro texto publicado, todavia, revela a
nio existéncia de uma anunciagdo explicita da descoberta por
ocasido da apresenta¢do da pesquisa pela primeira vez a uma
audiéncia externa. O artigo académico, apresentado num simposio
e publicado nos Anais do mesmo. informa sobre a pesquisa,
técnicas e resultados atribuidos aos autores da descoberta dos genes
divididos, mas nada indica no trabalho que se trata de um fato
inédito, digno de ser registrado em carater de descoberta.

Esse carater, contudo, ¢ conferido a essa pesquisa pelas posteriores
reescritas da informagao apresentada, veiculadas através de géneros
textuais diversos, tais como o artigo cientifico publicado em
revistas cientificas menos especializadas, as resenhas, os livros
didaticos e as notas jornalisticas publicadas em revistas de
divulgagao geral. Cada um desses géneros, Myers aponta, reelabora
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o texto inicial da pesquisa bem como os textos subseqiientes a
mesma, contextualizando a investiga¢do e contribuindo para torna-
la um fato destacado dentro de uma narrativa que organiza 0s
achados cientificos numa seqiiéncia cronologica e teleologica.

No processo de reescrita da informagdo cientifica através dos
diversos géneros, Myers (1990a) aponta para elementos
significativos na gestagdo do fato cientifico. Em primeiro lugar, a
gradativa “popularizagio” da informagio, isto é, a elaboragéo do
contetido informativo dirigido a um publico receptor cada vez
menos especialista. Essa “populariza¢io” traduz-se na incorporagao
crescente de elementos narrativos 4 medida que o texto € reescrito

para uma audiéncia mais leiga e geral.

Assim, por 'exemplo, no género revistas cientificas dirigidas a um
publico ndo especialista, a pesquisa sobre genes divididos,
inicialmente informada no simpésio cientifico especializado sem
referéncia alguma aos autores da mesma enquanto agentes
produtores da descoberta, é transformada num fato singular a ser
destacado na comunidade cientifica. Essas revistas focalizam os
autores do novo achado, apresentando-os como agentes produtores
da descoberta e inserindo-os na comunidade discursiva maior — a
académica — , através da divulgagdo de depoimentos de outros
membros dessa comunidade.

No género resenhas, a descoberta ¢ contextualizada no marco da
disciplina e da area nas quais se situa a pesquisa. A descoberta ¢
interpretada em sua relagdo com as pesquisas do momento naquela
area, destacando-se o avango que ela representa. O género livro
diddtico, assinala Myers, toma o fato da descoberta dos genes
divididos como “narrativa exemplar”, sem autoria especifica, e
apresenta seus métodos e técnicas como conhecimento basico,
“fixo e atemporal”, que o leitor — nesse caso, o estudante —
podera incorporar 2 bagagem de conhecimentos estipulada pelo
curriculo escolar.

Ja as matérias no género revistas de divulgagdo geral apresentam a
descoberta como um entrelagamento de narrativas: a narrativa
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pessoal do pesquisador que conquistou um feito notavel e a
narrativa de um objeto que foi conquistado e faz parte agora da
historia do progresso cientifico humano tio esperado pela
audiéncia. Esta, por sua vez, € explicitamente integrada ao relato do
fato cientifico através do registro de sua avaliacio e aprovagido do
avanco cientifico alcangado.

Juntamente com a crescente incorporacz‘io de elementos narrativos,
a “popularizagdo” ou “des-especializacio” do conteudo informativo
operada pelas reescritas do texto cientifico envolve a produgio de
um discurso estruturado com nexos coesivos explicitos e a
frequiente utilizagdo de recursos, tais como a metifora e a
personificagdo, que visam uma divulgacio mais “didatica” da
informagdo cientifica. De fato, Myers (1991) considera os
mecanismos coesivos como elementos chaves para analisar as
diferengas entre o discurso dirigido ao leitor especialista e o
discurso dirigido ao leitor leigo. Segundo ele, o discurso do artigo
cientifico dirigido a leitores especialistas esta caracterizado pela
utilizagdo de relagdes lexicais como principal mecanismo de
coesdo. Assim, por exemplo, para interpretar um texto como:
A major product of transcription has been
identified by labelling nuclei isolated from
cells late in the infectious cycle. Most of
these large molecules appear to be
complementary to the entire right 70-80%
(=25KB) of the genome. (Weber et al. apud
Myers, 1991. p.13).

(Um produto significativo da transcri¢io
foi identificado através da rotulagio de
nucleos isolados de células num estagio
avancado do ciclo infeccioso. A maioria
dessas grandes moléculas parece ser
complementar a exatamente 70-80%
(~25KB) do genoma).

o leitor precisa identificar “the product of transcription” (“o

produto da transcrigio™) como sendo um termo superior que
abrange o termo “molecules” ("*moleculas™). Como o leitor
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especialista possui um conhecimento da area de sua pesquisa. que
: lhe permite reconhecer as relagdes lexicais do texto, as ligagdes
' entre as sentengas sdo facilmente construidas por ele, ndo havendo ‘
necessidade de assisténcia por parte de outros mecanismos de ‘
coesdo, tais como, conjungdes, substituigdes, etc.

O leitor ndo especialista, no entanto, apoia-se nas relagoes coesivas :
explicitas do texto para poder inferir as relagdes lexicais entre |
| termos para ele desconhecidos. Por exemplo, no texto:

Everyone anticipated that when the research
focus turned on the genetically more
complex higher organisms, things would be
roughly the same [...]. But what no one
. imagined was that the basic architecture of
| genes in these organisms would be
dramatically different from those in
bacteria. Instead of existing in single
continuous units, as in bacteria, researchers
in the US and Europe have been amazed to
| discover [...] that many genes are split in
pieces... (Lewin apud Myers, 1991, p.19).

P s S i i

T e

(Todos tinham previsto que quando a
pesquisa fosse tratar de organismos
superiores, de  maior complexidade
genética, as coisas seriam mais ou menos
iguais [...]. Mas o que ninguém imaginou
foi que a arquitetura basica dos genes
nesses organismos fosse radicalmente
diferente daquela das bactérias. Ao invés de
existirem em unidades unicas e continuas,
f como nas bactérias, pesquisadores nos
Estados Unidos e na Europa ficaram
maravilhados ao descobrir [...] que muitos
genes estdo divididos em segmentos...).

r opge - . - " ka4 H 3 1
A a utilizagdo da conjungdo “but” (“mas ) juntamente com sinais
; lexicais tais como “different” (“diferente™) € “instead” (“ao invés
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de”) permitem ao leitor reconhecer uma relagio de contraste entre
0s genes existentes em bactérias e os genes existentes em

organismos complexos.

Sdo abundantes nos textos de informagio cientifica de divulgagdo
geral conjungdes que sinalizam as relagdes légicas entre sentengas,
sindnimos menos especializados de termos especificos da érea,
expressdes de definicdo de termos e metaforas que permitem ao
leitor organizar a informagiio nova com base em informagio ja
conhecida por® ele. Esses mecanismos contribuem para o
estabelecimento de uma “ponte de comunicagdo” entre o registro
técnico de dificil compreensdo para o leitor nio especialista e o
registro utilizado por uma publicagio dirigida ao publico em geral.

No estudo da descoberta cientifica dos genes divididos realizado
por Myers, elementos narrativos e coesivos caracterizam as
sucessivas reescritas da informacio inicialmente veiculada. Esses
recursos contribuem para a comunicagio de informagio
especializada a uma audiéncia leiga, que precisa de recorrentes
sinalizagdes discursivas a respeito da relevancia da pesquisa em
questdo. Do contrario, o carater de descoberta atribuido a pesquisa
ndo poderia ser percebido pelos leitores, para os quais, como Myers
afirma, a divisibilidade de certos genes nio constitui por si s6 um
avanco cientifico, uma vez que a indivisibilidade dos mesmos nio
constituia para esses leitores um problema do qual eram cientes.

O percurso assinalado por Myers para a nomeag¢do de uma
descoberta cientifica e sua celebragio pode também ser observado
no processo de celebragdo de uma outra descoberta cientifica
recente: a clonagem de uma ovelha a partir de material genético de
uma ovelha adulta. Neste caso, contudo, a trajetoria da informagdo
cientifica possui um carater diferencial em relagdo ao caso
estudado por Myers. Como mostrarei a seguir, a descoberta
cientifica da clonagem de ovelhas ¢ anunciada primeiramente em
publicagdes de divulgacio jornalistica geral, sendo posteriormente
publicada num periddico cientifico especializado.



CRONICA DE UMA DESCOBERTA ANUNCIADA

Diferentemente da pesquisa sobre genes divididos analisada por
Myers, a clonagem de ovelhas a partir do material genético de uma
ovelha adulta aparece anunciada por primeira vez em jornais de
ampla divulgagdo, através de depoimentos dos autores do
experimento dados em entrevistas a esses jornais. A clonagem ¢
anunciada pelo 7he Observer, um dos jornais britanicos de maior
circulagio, em 23 de fevereiro de 1997 ¢, para o publico americano,
pelo The Washington Post em 24 de fevereiro de 1997. Ambos os
jornais chamam a ateng@o do leitor para a publicagio iminente dos
detalhes técnicos da pesquisa no periddico especializado Nature,
que de fato aconteceu em 27 de fevereiro de 1997. Nesse sentido, é
interessante destacar que, apos a divulgagdo inicial da descoberta, o
periddico Nature se apresenta ao plblico como “the original
source” (“a fonte original™) dos fatos anteriormente divulgados em
relagdo a clonagem.

A descoberta cientifica segue, neste caso, o percurso do langamento
de um produto de midia: o sucesso da clonagem ¢ informado
primeiramente a fontes jornalisticas de divulgacdo geral e depois
anunciado a comunidade cientifica através do perioédico Narure. Na
realidade, o processo obedece a um plancjamento cuidadoso, uma
vez que o resultado da pesquisa tinha sido enviado a Nafure em 25
de novembro de 1996 e aceito pela comissdo editorial em 10 de
janeiro de 1997. Tendo em vista a confirmagdo da publicagdo no
periodico, os pesquisadores anteciparam-se a reagdo da
comunidade leitora de Nature, divulgando os resultados para os
meios de comunicagdo massiva.

A pesquisa comunicada a Nafure em forma de “carta” a essa
publicagdo anuncia a clonagem como primeira tentativa bem
sucedida no marco das investigagdes realizadas até o momento.
Diferentemente de outras descobertas, que so ganham tal status
apos serem reconhecidas em reescritas  posteriores, 0s
pesquisadores conferem a seu trabalho o status de trabalho
pioneiro:
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The lamb born after nuclear transfer from a
mammary gland cell is, to our knowledge,
the first mammal to develop from a cell
derived from adult tissue. (Wilmut et al.,
1997. p.812).

(A ovelha procriada apés a transferéncia
nuclear de uma célula da glandula mamaria
é, até onde nds sabemos, o primeiro
mamifero a ser desenvolvido a partir de
uma célula de tecido adulto).

A construc¢@o do texto corrobora descrigdes desse tipo de género
realizadas por diversos linguistas (Swales, 1993; Myers, 1994). Sua
sintaxe estd caracterizada por mecanismos de coesiio lexical,
escassas conjungdes, um grande numero de sentengas passivas, que
descrevem processos, e por algumas sentengas ativas e pessoais,
localizadas em momentos chaves da construgio da argumentagio
do trabalho (Myers, 1994). A manifestagio dos sujeitos
pesquisadores como agentes dos processos busca afirmar a
descoberta realizada e formular explicitamente a autoria da mesma:

. we now report the birth of live lambs

from three new populations established
from adult mammary gland, fetus and
embryo. (Wilmut et al., 1997. p.810).

(... informamos agora o nascimento com
vida de ovelhas de trés novas populagdes
estabelecidas a partir de glindulas
mamarias, de fetos e de embrides).

Como € de costume no periddico Namre, a divulgagdo realizada
pelos autores da pesquisa é complementada por um ensaio
publicado na segdo “Noticias e opinides” da mesma edi¢do. Neste,
O ensaista interpreta os resultados da pesquisa para o leitor menos
familiarizado com a area especifica, avaliando-a como relevante e
prognosticando seus futuros desdobramentos. Como © ensaio esta




dirigido aos leitores que ndo pertencem a area especifica da
descoberta, a informagio apresentada pelos autores do experimento
¢ retraduzida através de uma estrutura dialogica de perguntas e
respostas que simulam ser as perguntas que o leitor faria diante dos
dados recebidos. Diferentemente da carta, o tom utilizado no ensaio
é coloquial, como evidenciado pelas escolhas lexicais, a utilizagao
de diferentes recursos de coesdo e o uso de jogos de palavras, no
estilo caracteristico de revistas de divulgagio mais geral. O titulo,
por exemplo, mostra um carater ludico ao recriar a novidade da
pesquisa com uma expressdo retirada dos dados técnicos da
mesma: “an udder way of making lambs”™ (“uma forma mamaria de
fazer ovelhas™) é fonologicamente proximo de “an other way of
making lambs.” (“uma outra forma de fazer ovelhas™).

Tanto a carta da equipe autora do experimento como o ensaio que ©
avalia publicados em Natnre caracterizam a pesquisa cOmo fato
inédito e pioneiro no ambito da comunidade cientifica
internacional. Diferentemente do caso estudado por Myers, esses
dois textos iniciais sinalizam a descoberta cientifica, descoberta
que ja tinha sido, de certa maneira, “legitimada” pelos diversos
géneros da midia oral e escrita. Entretanto, um aspecto adicional
dessa descoberta esta ausente nesses dois textos inaugurais
publicados em Narure. Trata-se da presenca da personagem
principal dessa descoberta, a ovelha Dolly, foco de todas as
reescritas da pesquisa para as audiéncias menos especializadas.
Dolly torna-se o foco narrativo que permite traduzir o registro
técnico para o registro jornalistico, com o qual o leitor ndo
especialista esta familiarizado. Para esse tipo de audiéncia, as
expectativas de comunicagdo de novos acontecimentos envolvem a
presen¢a de protagonistas € personagens coadjuvantes bem como
de um roteiro que reconstroi passo a passo a cena da descoberta.

NASCE UMA ESTRELA

Se uma coisa resulta evidente da comparagao entre a informagio
divulgada pelos cientistas ao periodico Narmre e o contetdo
informativo reelaborado pelas diversas reescritas € a auséncia de
qualquer referéncia, por parte dos pesquisadores, a ovelha Dolly,
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atriz principal no roteiro de divulgacio da pesquisa pelas
publica¢des dirigidas ao publico menos especialista ou leigo em

geral.

Os resultados da pesquisa informados ao periodico Nature referem-
se ao nascimento de varias ovelhas cuja gestacdo foi geneticamente
manipulada através da transferéncia nuclear de trés tipos diferentes
de células doadoras. Um desses tipos é o de células do epitélio
mamario de uma ovelha adulta, cuja utilizagio na referida pesquisa
deu lugar ao nascimento de uma ovelha clonada a partir de material
genético extraido de uma ovelha adulta. A focalizagdo exclusiva de
uma ovelha especifica, resultado da investigagio realizada, surge a
partir dos depoimentos dos autores da pesquisa aos jornais de
divulgagdo massiva, que anunciaram a descoberta antes da
publicagdo da carta a Nature. Anunciar uma descoberta cientifica
ao grande publico, como os autores da pesquisa certamente
previram, envolve a comunicagio de fatos que possam ser
facilmente visualizados pelo leitor ndo familiarizado com a
investigagdo cientifica. A anunciagdo também precisava de um
personagem que pudesse protagonizar a narrativa dos fatos que a
midia busca construir para seus ouvintes e leitores.

A foto de Dolly torna-se, assim, elemento textual de todas as
reescritas da noticia e protagonista principal de uma controvérsia
que a midia acrescenta ao mero fato cientifico: os desdobramentos
da clonagem e suas aplicagdes em seres humanos. As publicacdes
estabelecem entre si um jogo intertextual e ludico que vai
progressivamente tecendo a narrativa de uma ovelha dentro do
contexto maior da narrativa do progresso da ciéncia,
simultaneamente celebrado e questionado.

A revista Science News, uma publicagio que tem por objetivo
“tornar o conhecimento cientifico acessivel aos leitores de todas as
idades”, anuncia a noticia da clonagem como sendo o produto de
uma descoberta feita por “cientistas”. O uso do termo claramente
revela a adogao de um lugar de enunciagio exterior a comunidade
cientifica. A revista interpela Dolly com a pergunta “Ewe again?”
(“Vocé/Ovelha de novo?”), num jogo de palavras baseado na
fonologia analoga das palavras “you” (voc€) e “ewe” (ovelha
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fémea) em inglés. O fato cientifico é avaliado como “udderly
amazing” (“mamariamente fantastico,” com ecos de “utterly
amazing”/“totalmente fantastico”), espetacular e € comentado
através da incorporagdo de depoimentos dos autores da clonagem
bem como de outros membros da comunidade cientifica
internacional. Essa incorporagio de depoimentos através do
discurso direto e indireto constituira uma caracteristica recorrente
nesta e em outras reescritas dirigidas ao leitor ndo especializado. A
presenca do discurso direto e indireto contextualiza a narrativa da
descoberta, outorgando-lhe uma cronologia, personagens principais
e secundarios e uma audiéncia que desempenha o papel de avaliar a
descoberta. Como as percepgdes de Caldas-Coulthard (1994)
apontam, as vozes outras incorporadas & narrativa cumprem a
fungio de legitimar a informagdo relatada ao transferir para a
parrativa a autoridade de um sujeito existente, identificado por
nome, qualificagio e local de trabalho. Os discursos direto e
indireto também contribuem para construir uma ponte entre o
mundo privado e pessoal dos experimentos cientificos € 0 trabalho
de pesquisa do laboratorio, exteriorizado pela comunidade
cientifica em seus artigos especializados e traduzido em diversos
géneros pelos meios de divulgagio de informacdo. As vozes citadas
geralmente efetuam uma avaliagdo da pesquisa que muitas vezes
refor¢a a avaliacdo geral feita pelo autor da reescrita.

A descoberta é apresentada com todas as caracteristicas de uma
narrativa de perseveranga e triunfo dos fatos sobre as
pressuposicdes acerca das limitagdes da investigagdo cientifica:

Many biologists had concluded that this
was impossible [..]. Yet Dolly’s birth
shows that the DNA in an adult nucleus
either reprograms itself or is open to
reprogramming by factors in the egg.
(Travis, 1997. p.132).

(Muitos  biologos  tinham chegado a
conclusio de que era impossivel [...)
Contudo, o nascimento de Dolly mostra que
o DNA de um nucleo adulto ou bem se
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auto-reprograma ou permanece aberto a
reprogramacao através de fatores no ovo).

O desafio e o triunfo da descoberta sio transmitidos pela revista
New Scientist, revista também dirigida ao publico leigo interessado
pela ciéncia, através de uma comparagio. O titulo da matéria
dedicada a clonagem desperta um paralelismo entre a caminhada
do homem na lua e 0s primeiros passos da ovelha Dolly. Esta
converte-se em foco principal desde o paragrafo inicial da matéria
jornalistica, embora personagens secundarios tais como 0s autores
da experiéncia de clonagem aparecam também na narrativa
construida. A reprodugio de alguns depoimentos desses
pesquisadores através dos discursos direto e indireto insere a
descoberta no marco de uma narrativa de uma historia pessoal,
acompanhada dos atributos de ansiedade, expectativa e euforia
presentes em grande parte dos relatos de superagio de obstaculos e
conquista.

“Trés anos atras pensavamos que era impossivel”, diz um dos
integrantes da equipe realizadora da clonagem, nas palavras citadas
pela revista New Scientist. A voz do pesquisador e sua referéncia ao
passado da pesquisa conferem a narrativa um novo marco
cronologico, o periodo compreendido entre as primeiras tentativas
e o sucesso final. O discurso direto cumpre aqui a fungio de
oferecer um flash-back do passado a narrativa mais recente. A voz
do pesquisador é colocada em dialogo com outras vozes
incorporadas ao texto, vozes de cientistas reproduzidas com o mero
objeto de reforgar o grau de dificuldade inerente a pesquisa:

The high failure rate concerns other
researchers. “There were an alarming
number of miscarriages and abnormalities
with the technique,” says Roger Gosden, a
reproductive biologist at the Leeds General
Infirmary. (Coghlan, 1997, p.4).

(O alto indice de fracassos também

preocupa a outros pesquisadores. “Com esta
técnica, houve um numero alarmante de
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interrupgdes da gravidez e anormalidades,”
afirma Roger Gosden, um bidlogo
especialista em reprodug3o na Clinica Geral
de Leeds).

O feito da equipe vencedora € apresentado assim como triunfo
herdico, reservado a alguns participantes da comunidade de
pesquisadores.

Para a apresentagdo de dados técnicos sobre a clonagem e como
forma de transmitir a relevancia dos resultados alcangados, a
revista New Scientist utiliza, além da comparagdo inicial entre a
conquista da lua ¢ a conquista do clone, a metafora do relogio da
vida. Clonar uma ovelha a partir de uma célula adulta é uma
operagdo analoga a atrasar um relogio inacessivel; os cientistas
atrasaram, manipularam o relégio, com resultados bem sucedidos: a
clonagem de vida nova a partir de células maduras, teoricamente
irreversivelmente envelhecidas.

O léxico escolhido por esta revista caracteriza-se por uma série de
termos coloquiais: o processo de clonagem ¢ uma “loteria”; a
ovelha é “feita”; a divisdo das células € um “negocio complicado”.
Os processos presentes na pesquisa s apresentados como
processos personificados: a célula “cedeu” as manipula¢oes dos
cientistas; os cientistas “mataram de fome” as células doadoras.

Foco principal desde as primeiras linhas no texto divulgado pela
revista New Scientist, no artigo da revista Science, Dolly € inserida
no contexto dos shows musicais famosos. A analogia Dolly-atriz
confere a pesquisa o status de encenagdo artistica. Num tom irénico
e com jogos de palavras baseados em motivos musicais famosos,
tais como Hello Dolly e Send in the clowns (“Mandem os
palhagos”, parodiado como “Will Dolly send in the clones?”’/“Sera
que Dolly mandara os clones?”), o artigo avalia a clonagem como
pouco ineficiente, tendo em vista o numero de tentativas
fracassadas anteriores ao sucesso pontual agora celebrado. O
sucesso da equipe é apresentado como resultado de um “truque”
(“trick™) de duvidosas potencialidades para 0 futuro, e a descoberta
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¢ celebrada como um fato historico, que deixara uma marca
indelével na galeria das Dollys famosas.

Se a concentragdo na figura da ovelha Dolly € o aspecto recorrente
do discurso das reescritas até aqui analisadas, este panorama sofre
alteragdes quando consideramos uma reescrita mais extensa, desta
vez numa publicagdo de interesse geral, dirigida a um publico ndo
necessariamente atraido por questdes cientificas. Trata-se da
reportagem a respeito da clonagem publicada pela revista
Newsweek em 10 de margo de 1997, Nessa reelaboracdo da
informagéo cientifica, a ovelha Dolly passa a ocupar um papel
secundario, enquanto os integrantes da equipe realizadora da
clonagem, mais especificamente um deles, recebem a luz dos
holofotes movimentados por Newsweek.

O HEROI EM SEU LABORATORIO

Apesar de o titulo da reportagem — “Little lamb, who made thee?”
("Quem criou vocé, pequena ovelha?"), uma linha do famoso
poema de William Blake — focalizar o objeto da clonagem, a
ovelha Dolly, o texto comeca com uma mini-narrativa,
protagonizada por Keith Campbell, um dos bidlogos da equipe que
realizou a clonagem. Campbell é apresentado como heroi solitario,
lider perseverante que, ciente dos obsticulos envolvidos no
experimento de clonagem, nio se rende ao prognostico pessimista
das “maiorias™:
...Campbell would have none of that. He
and his Roslin colleagues were going to
clone a lamb from an adult cell. Even
though everyone said it couldn’t be done.
(Begley, 1997 p.42).

(Campbell nao aceitava nada disso. Ele e
seus colegas em Roslin estavam decididos a
clonar uma ovelha a partir de uma célula
adulta. Mesmo que todos dissessem que era
impossivel).
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O cenario dessa mini-narrativa estd claramente demarcado com
detalhes dignos de um romance ou um script de cinema: os
corredores do laboratério em Roslin, o escritorio “bagungado™ dos
colegas de equipe. A mini-narrativa representa uma narrativa
sintética da resolugdo dos problemas enfrentados, do raciocinio
criativo do pesquisador. Os procedimentos técnicos € 0s conceitos
especializados sd3o comunicados ao leitor através de duas
metaforas: a metafora do disco compacto ou CD como
representa¢do da memoria genética das células e a metafora das
células como sendo seres humanos, passiveis de tomar decisdes,
possuir desejos e receber influéncias.

Ambas as metaforas sdo desenvolvidas ao longo da mini-narrativa.
A situag@o inicial e problematica que se mostra como desafio ao
pesquisador € o fato de que a célula jovem “decide o que serd
quando for grande™ e essa célula decidida é como “um CD que toca
apenas uma thilha sonora™ “as trilhas sonoras restantes do CD
permanecem em siléncio”. Além disso, apenas algumas células, e
ndo todas, tocam “sua melodia genética”. O problema era “como
fazer com que as células adultas tocassem cada uma das notas
genéticas necessarias para fazer um animal completo”.

A solugiio encontrada pela equipe de pesquisadores foi tornar
inativas essas células para que seus genes tivessem “‘o potencial de
serem tocados”. Tudo que era necessario era o “tocador de CD”,
que os pesquisadores obtiveram com uma célula odcita , cujas
proteinas “ligam” os genes e fazem com que estes “toquem todas as
trilhas sonoras”. A mini-narrativa encerra-se com o siléncio que
precedeu ao nascimento da ovelha Dolly, momento que permitiu
comunicar o feito realizado. '

A utilizagio de uma mini-narrativa introdutoria de uma discussio
posterior ¢ recurso amplamente utilizado pelas matérias em revistas
de divulgagio geral. Esse mini-relato constitui uma unidade
completa, geralmente baseada numa estrutura discursiva do tipo
sitnagéo-problema-solugao-avaliagido (Hoey, 1983). A narrativa
introdutéria apresenta sempre uma visio do mundo privado e
pessoal, considerada necessaria para interpretar uma discussdo de
conceitos desenvolvidos ao longo da matéria jornalistica. Ha no
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decorrer da nota, entretanto, “flashes” intercalados da narrativa
inicial ou de outras narrativas utilizadas com um propasito similar.

Analogamente ao g€nero revistas cientificas dirigidas ao leitor néo
e.specf:n'.i:(uir.r. as matérias das revistas de divilgagdo  geral
contextualizam a descoberta cientifica no marco de uma seqiiéncia
cronologica que abrange o passado dessa descoberta e seus
desdobramentos futuros. A narrativa ¢ assim a forma que prevalece
nas diversas reescritas do texto cientifico inicial.

A narrativa €, para Swales (1993), um pré-género, um modo de
organizagdo discursiva que permeia diferentes géneros de
diferentes formas. Da mera organizagio causal e cronologica, como
na reescrita de informagdio em revistas cientificas para uma
audiéncia ndo especialista, a articulagdo em torno de personagens e
de um roteiro, como nos ultimos exemplos de reescritas abordados,
o modo narrativo contribui para uma visio integralizadora das
pesquisas cientificas. A narrativa entrelaga as solugdes alcancadas
aos problemas que essas solug¢des vém responder.

Pela sua fungdo de entrelagamento de fatos, a narrativa presente nas
- reescritas da informagao cientifica permite organizar os novos
resultados no marco de outros ja conhecidos e assim formular a
descoberta cientifica. Casos como o da descoberta da viabilidade de
clonagem de ovelhas, que mostram a formulagdo de um resultado
inédito ja a partir das primeiras divulgagdes, ndo parecem fugir da
necessidade de serem rescritos para que sua condicio de fato
destacado seja legitimada. A construgio da descoberta cientifica, e
possivelmente da ciéncia, se faz, segundo Myers (1990a, p.102),
"nao ruum texto, mas enrre 1extos, na interpretagio de um texto por
um outro”, num processo continuo de retradugio.
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5 MACHADO, 1., I CRUZ, A. R, LYSARDO-DIAS, D.Teorias ¢

ESTRATEGIAS DO INTERPRETE DE
CONFERENCIAS PARA A PRESERVACAO E
PARA O RESGATE DA COESAO NO DISCURSO

Edson J. M. Lopes

Este texto abordara a coesio no Discurso de Chegada (DC) em
comparacgdo com aquela do Discurso de Partida (DP). Como s3o os
elementos coesivos que dao ao texto maior inteligibilidade no nivel
superficial, explicitando com maior clareza as relagdes entre os
elementos do discurso, serdo consideradas as maneiras como 0s
intérpretes, ao perceberem essés elementos no discurso do
palestrante ou a auséncia deles, utilizam certas estratégias para dar
coesdo ao seu proprio discurso.

Essas estratégias incluem, além daquelas comumente utilizadas na
conversagio, em geral inconscientes, outras que o intérprete elege
voluntariamente ad perceber a necessidade de atuar ativamente na
formago do discurso para que ele atinja um nivel aceitavel de
coesdo, de estruturagio superficial que, de maneira geral, € o que se

-espera do discurso informativo académico, o alvo comum da
interpretagdo de Conferéncias (I1C).

1. Discurso Falado e Escrito

S3o muitas as diferencas entre o discurso falado e o escrito.
BROWN & YULE (1983: 4) descrevem varios aspectos de§sas
diferengas, aspectos esses que podem ser utilizados para indicar
diferencas entre a IC e a Tradugdo. Ndo serdo alistadas aqui
especificamente essas diferengas, mas € ‘importante lembrar que,
além de estarmos examinando o discurso oral, esta anilise se
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restringe a um tipo muito especifico de discurso oral. que € aquele
comumente encontrado em eventos nos quais se utilizam os
servicos de Interpretacdo Simultanea (IS). Além desses fatores, o
discurso da IS difere do discurso oral genérico principalmente pelo
fato de lidar, em geral, com o discurso erudito — técnico-cientifico,
didatico, expositivo, académico em geral — que nio pode prescindir
de maior coesdo como mecanismo de manifestacao na estrutura
lingtistica superficial. Embora a funcio coesiva possa ser suprida
ou suplementada por outros elementos de textualidade (por
exemplo, fatores pragmaticos como o uso de auxilios visuais,
gestos, expressoes faciais e, particularmente, o contato visual, (cf.
BALZANI, 1989), quanto menor tal dependéncia, melhor.

Quando as qualidades textuais mencionadas no paragrafo anterior
estao ausentes ou aparecem em grau abaixo do desejavel, aumenta
a importancia da atuagio ativa do intérprete na construgio do
discurso final. Essa “construgio final™ tera necessariamente muito
daquilo que o intérprete inferiu, sendo, portanto, um assunto que
extrapola as nogdes lingtisticas e passa a considerar a fidelidade e
a €tica, parametros estes que €scapam ao objetivo do presente
trabalho.

2. Efeitos da Coesido do DP sobre o DC

Explicitando o obvio. o discurso de partida (DP) tem uma grande
influéncia sobre o discurso do intérprete (DC). Se o primeiro for
um discurso bem elaborado. claro. com um nivel de relagdes
coesivas bem adequado, ele representara um bom "molde" sobre o
qual o intérprete podera construir o discurso de chegada. Todavia,
se tal "molde" for defeituoso, o intérprete tera seu trabalho de
processamento duplicado, pois a0 mesmo tempo em que devera
decodificar as informacgoes recebidas. processa-las em um nivel de
compreensio e depois codifica-las novamente em um DC, devera
fazer corregdes que evitem os problemas existentes no "molde" ou
discurso de partida. Tal esfor¢o extra representara uma sobrecarga
N0 processamento da memoria. Alguns pesquisadores, como por
exemplo FELDWEG (1989- 139). afirmam que a principal fungio
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do intérprete é compreender. Se o DP for pouco coeso. o intérprete
tera que aumentar seu nivel de atengdo a fim de compreender o que
esta sendo dito, prejudicando assim o esfor¢o de criagdo do DC.

Outros elementos, além  daqueles muito  perceptiveis
superficialmente, podem suprir informagdes elipticas ou ajudar a
corrigir um entendimento erroneo causado pelo uso inadequado de
marcadores coesivos. Um conhecimento aprofundado da lingua e
de seus recursos pode ser decisivo para o bom desempenho. Além
de tudo isso. um conhecimento funcional da linguagem pode levar
o intérprete a desprender-se da estrutura superficial do discurso,
sem despreza-la, para concentrar-se na mensagem.

Enquanto erros muito obvios, bem delineados e em nivel frasal sdo
relativamente faceis de evitar na interpretagao, os erros de relagdes
discursivas, ou seja, em niveis supra-frasais sio mais dificeis de
serem corrigidos por envolverem extensdes de discurso muito mais
longas.

3. A linearidade do discurso na 1C e as cstratégias
interpretativas

Um fator que afeta negativamente a compreensio na IS ¢é a
linearidade (Cf GILE, 1995: 163 e BROWN & YULE, 1983: 125 e
134), conceito que descreve a recepgdo pelo intérprete do DP
palavra por palavra, o que implica em ndo se ter esse lexto para
analise global até a sua completa recep¢do. Em virtude dessa
recepgdo linear e de outros fatores inerentes a IS, o intérprete
precisa empregar estratégias que viabilizem e déem qualidade a seu
trabatho.

Entende-se por estratégia toda iniciativa que intermedie a
consecugio de um objetivo. No caso, sio meios que viabilizam e
facilitem a compreenséo do DP e a fidedigna interpretagéo, ou DC.

A linearidade do discurso oral é um fator que dificulta a
compreensao e, conseqiientemente  as demais etapas da
interpretagao. Os pressupostos, inferéncias e antecipagdes que sao
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resultantes de mecanismos cognitivos inerentes ao ser humano, sdo
formas de se suprirem, através de elementos extra- e co-lextuais
discursivos, informagdes que nos ajudem a contextualizar e a
compreender o discurso. Embora esses mecanismos nio sejam
perfeitos e as expectativas possam frustrar-se, eles sdo essenciais ao
processamento mais rapido das interacdes. A sensibilizagdo a tais
elementos aparentemente pode ser aumentada a partir da pratica,
pois a experiéncia confirma isso. Como afirma WEBER:

O material mais dificil tende a ser aquele que envolve
um alto grau de precisdo na lingua-alvo e muitas
nuangas a serem percebidas na lingua-fonte. A
terminologia sempre pode ser verificada com o autor ou
outro especialista da area, enquanto a compreensio
total de uma lingua estrangeira consome a vida inteira.
(1984: 60)'

4. Experiéncia e Familiaridade

Evidentemente, quanto maior a experiéncia do intérprete e a sua
familiaridade com o topico, mais facil e natural se torna essa
libertagdo  estilistico-estrutural. pois o intérprete  estara
interpretando o conteido do discurso e nio a sua forma. Varios
tedricos da interpretacdo enfatizam a necessidade de o intérprete
‘desligar-se das palavras’ e concentrar-se no conteudo da
mensagem. Assim se expressa THIERY (1989: 207), justificando a

precedéncia da Interpretagio Consecutiva em relagdo a Simultanea

na aprendizagem da Interpretacdo de Conferéncias, justamente por
considerar que a primeira se presta mais a treinar o intérprete a
concentrar-se na mensagem, e nao nas palavras:

E ao longo de tal parte do curso que na ESIT (Ecole
Superiere de Intérpreters et Traducteurs) (que a
interpretagio consecutiva) precede obrigatoriamente a
aprendizagem da simultinea, (para) que o estudante

-_—
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aprenda a receber a totalidade da informacéo, extraida
de sua expressdo verbal, para entender (no sentido
antigo de compreender) a mensagem em vez de escutar

2 - -
as palavras.” (Parénteses acrescentados - tradugao
minha)

Tomemos, em consondncia com as correntes mais atuais, o
conteido como algo que deve ser negociado entre o que se
encontra no DP e aquilo que dali é retirado, o que depende das

estruturas cognitivas ¢ do conhecimento de mundo do emissor e do
receptor.

WEBER (1989: 161), concorda com a precedéncia do ensino da
Interpretacdo Consecutiva a Simultanea pelas mesmas razdes que
THIERY, além de outras, e afirma, naquilo que € de interesse focal
aqui:

Frases incompletas e erros de seqiiéncia légica das
idéias [pelo intérprete] sdo motivos de critica imediata.
Atencdo especial é dada ao desenvolvimento de uma
aptidio de entender e de memorizar a mensagem, néo
as palavras. Assim, o objeto da concentragdo intensa
dos alunos fica limitado ao que € essencial para a
interpretagdo. (colchetes acrescidos)

Assim, parece clara, de acordo com depoimentos de especialistas,
essa .necessidade da compreensdo global sem uma relagdo direta
com as estruturas morfossintaticas que lhe servem de veiculo.
(ISHAM, 1995: 144) aponta evidéncias de que a estrutura sintatica
ndo é retida na memoria de trabalho, que é a mais intensamente
utilizada na IS.

E possivel ainda afirmar, concordando com SELESKOVITCH
(1978) que a memoria é um processo de compreensido. A
implicagio dessa assertiva nao ¢ dificil de ser percebida e poderia
ser resumida também da seguinte forma: SO se pode interpretar
aquilo que se compreendeu. Isso ndo chega a ser novidade alguma.
Porém, estendendo um pouco mais o significado dessas
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constatagdes, vemos na pratica que € mais facil lembrar aquilo que
tem um sentido global, no qual os diversos elementos de uma
sequiéncia estdo interligados de forma coerente e coesiva, que
seguem scripts, frames e cenarios familiares, do que lembrar
elementos que ndo tém uma rela¢do habitual entre si ou com nossa
estrutura cognitiva.

5. O papel da memoria na coesiio discursiva

Experiéncias feitas na psicologia cognitiva mostram que ¢ facil nos
lembrarmos de elementos que estio numa ordem habitualmente
conhecida, tais como ‘abecdefg’ ou ‘123456789°. A memoria de
trabalho armazena bem essas seqiiéncias, o que tem dificuldade em
fazer com seqiiéncias aleatorias. Como a forma nio tem, em geral,
relagdo direta com o conteudo proposicional, lembrar a forma pode
ser mais dificil.

Em  resumo, aparentemente a apreensio do sentido sem a
preocupagao com a estrutura ou tessitura coesiva facilita o trabalho
de interpretagdo, embora a similaridade formal possa ser Util na
lembranga e na memorizagao, como no caso de recursos poé€ticos e
narrativos.

As vezes o problema ndo € apenas de armazenamento organizado
na memoria, mas de capacidade de recuperar os dados ali
armazenados. A recuperagdo de dados da memoria pode ser
dificultada pela constante necessidade de se restabelecer a coesdo
do DP, que, pelos motivos expostos, obriga o intérprete a esforgos
muito grandes de processamento.

A comparagio do DP com o DC, tendo como base em alguns
elementos coesivos especificos sera um exercicio interessante.
Foram selecionados alguns marcadores de coesio que serdo
analisados do ponto de vista de sua adequagdo ou niio na
interpretacio. Foram escolhidas as relagdes de substitui¢ao e
referéncia analisadas através das anaforas do discurso. conceitos
que serdo sucintamente descritos aqui.
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6. Relacdes de substitui¢do e referéncia.
6.1. Aspectos anaforicos (antecendentes e referentes)

Os principais fatores de coesdo sdo, segundo HALLIDAY &
HASAN (1976), a referéncia, a substituigdo, a elipse, a conjungao
e a coesdo lexical. Os elementos de referéncia sio aqueles que ndo
tém interpretagdo semdntica isolada, i.e., sem referir-se a outros
elementos do discurso. A referéncia pode ser exoforica (quando se
relaciona a algum elemento da situagdo comunicativa fora do texto,
ou seja, esta no contexto) ou endoforica (quando estiver explicita
no texto, ou seja, no co-texto). Tradicionalmente as referéncias
endoforicas dividem-se em anaforas (quando referem-se a
elementos que aparecem antes no texto) ou cataforas (quando, ao
contrario, a referéncia se faz a elementos que aparecem no texio
posteriormente). Porém, as anéforas e cataforas podem também
ocorrer nas relagdes exoforicas, ou seja, no contexto. como, por
exemplo, em situagdes em que ndo ha no co-texto um referente
explicito, mas a coesdo ¢ garantida por algum clemento eliptico que
existe na consciousness do falante e do ouvinte.

O que interessa aqui ¢ examinar as ocorréncias anaforicas e
verificar se a recuperagio ou retomada dos antecedentes foi bem
sucedida ou nido. Essa observagio podera suscitar estratégias
discursivas para o intérprete com relagdo a memoria de trabalho.
No minimo, a indicacdo das ocorréncias podera predispor ©
intérprete a evitar recorréncias de imprecisoes.

Embora no discurso escrito seja facil evitar a ocorréncia de
problemas como esse, no discurso falado eles ocorrem com
freqiténcia, dependendo do grau de articulagéo do falante. No caso
da interpretagdo, a falha em ouvir o referente, em retomar o
antecedente adequado, especialmente quando houver mais de um
referente candidato a substituir o antecedente, causara problemas
de coesdo e de compreensao no discurso do intérprete.

O estudante de linguas em um nivel avangado, como espera-se ser
o caso dos que querem ser intérpretes, precisa ser sensibilizado
o)
3
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para tais detalhes, a fim de ndo cometer erros comuns de
correspondéncia, especialmente quando estiver interpretando do
portugués para a lingua estrangeira,

Existem também relagdes de substituicdes anaforicas e cataforicas
que tém caracteristicas proprias em cada lingua. Uma substitui¢iio
comum em portugués € através de palavras como coisa, irogo,
negdcio, etc. Sua contrapartida em inglés poderia ser expressa por
thing, stuff, entre outras. Aparentemente tais relagdes sio
interpretadas  ou  traduzidas  diretamente, sem  maiores
conseqiiéncias, e podem até ser introduzidas no DC como recurso
que supre uma falha de memoria, como no exemplo abaixo.

However (3) one would we ask the following question:
How is it so that if you ask.. the dwellers of that
megacity... and that will respond saying that vyes,
environmental... eh... air polution is the greatest threat
to health and quality of life in Mexico.

E a respectiva interpretacio:
Entretanto (5) nos nos perguntariamos a seguinte coisa:
como € que € se nos perguntarmos... aos moradores
daquela megacity... megacidade e a resposta fosse
sim... a polui¢do do ar é o problema... ah._ o... ah... o
risco mais sério, a qualidade de vida no México.

Houve aqui a introdugdo, por parte do intérprete, de uma
substituicdo que ndo existia no DP, mas que ilustra dois pontos:
Primeiro, justifica a declaragio anterior de ser esse tipo de
substitui¢@o muito produtiva em portugués, podendo até mesmo
insinuar-se quando problemas de recuperagao de informagdes da
memoria ocorrem. Em segundo lugar, a palavra coisa (assim como
lrogo e seus sindénimos) tem uma abrangéncia significativa muito
ampla, pois apesar da imprecisio ou da amplitude do significado,
foi relativamc_:me facil retomar o sentido daquilo que coisa
representava. E obvio que tal recurso ¢ um paliativo e nio deve ser
recomendado, mas, sem duvida, ele ¢ melhor do que deixar a frase
inacabada por um lapso de memoéria.
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VAZQUEZ-AYORA (1977: 114), entretanto, mostra com
propriedade que na traducdo do inglés para o espanhol (sendo que o
mesmo pode ser aplicado ao portugués), varias ocorréncias de
THING devem ser explicitadas ou ampliadas para melhorar o estilo
e, conseqiientemente, a compreensao:

The committee is charged, among |El comité tiene,__entre otras
other things, with the | actividades, la de establecer ....
establishment.... Una delas tareas confiadas al
comité es la de establecer....

With a view toward, among other [ Teniendo entre sus miras la de

things, protecting himself from... [protegerse de

Na diregdo contraria, entretanto, ¢ no tipo de discurso que é o
objeto de estudo aqui, é pouco provavel que haja ocorréncias
significativas de anaforas tipo tro¢o, porque o discurso formal
geralmente ndo se utiliza desse recurso. Além disso o discurso
académico tem de ser preciso, contrastando com esse tipo de
anafora que é muito inespecifico.

6.2. Ocorréncias de referéncia anaforica no corpus

Examinemos algumas ocorréncias observadas durante um evento
que foi gravado . Eis a primeira:

But... what are these very specific traits that make it
possible... to survive or not to react... in an organized
political way, as to.. change somehow decision-
making... and changing the quality of life in the city. (3)
But this very pressing issue and maybe people living
out of the city, will still say in Mexico that the most...
important environmental issue is the quality of... of the
air in the city, and not only in Mexico City, in the other
big cities of... of Mexico. Ehh... They don’t realize that
maybe this is just a symptom of ... overcrowding of the
big cities in Mexico, but ...
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Observe-se no texto a recuperagio da relagdo entre as duas palavras
sublinhadas. Em inglés a relagdo peoplelthey nao causa qualquer
problema porque nao ha diferenga de género no pronome, mas na
passagem para o portugués um fendmeno comum ocorre. como se

pode perceber na tradug¢ao.

Mas... quais s3o essas caracteristicas bem especificas
que tornam possivel sobreviver ou nio reagir (4) numa
forma politicamente organizada para fazer mudancas
pa... ahh.. pelo menos no processo decisério ¢ na
mudanga da qualidade de vida da cidade. (5) Essa
questao tao importante... as pessoas que saem da cidade
ainda dizem que a maioria. que a questdo mais
importante do ponto de vista ecologico € a questdo da
polui¢do na cidade, ndo apenas na cidade do Meéxico.
mas nas outras grandes cidades do México. (3) Eles nio
entendem... que isto € apenas um sintoma.. da
superpopulagdo dds grandes cidades do México (4)
mas...

O pronome Lles ndo retoma a relacio anaforica correta com as
pessoas, que deveria ser /slas. O pronome que retoma a relagdo ¢
masculino, recuperando o primeiro  sentido que esta na
consciousness do intérprete, ¢ nio o segundo.  Um fator que
contribui para essa perda de relacdo ¢ o distanciamento entre 0s
dois elementos. Outro fator ¢ a distribui¢do da aten¢io que o
intérprete precisa fazer para simultaneamente ouvir, entender e
falar coesa e coerentemente. conforme ja foi explicado
anteriormente. Tais atividades simultaneas representam esforgos
que podem causar uma sobrecarga no processamento mental, mais
especificamente na memoria de trabalho (Cf. GILE, 1995: 159).

Outros fatores que podem influir na escolha do pronome que

substitui o antecedente e que freqlientemente causam opgdes

indevidas sao:

* A existéncia de um maior namero de marcadores do mesmo
género ajuda a recuperar a relagao adequada, enquanto que
géneros diferentes prejudicam essa recuperagio.
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e A existéncia de um sinénimo (na consciousness do ouvinte) do
antecedente que tenha género diferente daquele que € retomado,
pode interferir. Exemplo:

As _maquinas que estdo nesta sala sdo apenas para
operagdo da fase 1l. A gente nem precisa ficar aqui
agora. Eles vdo ser liberados para a primeira fase da
digitagdo depois que agente terminar a compilagio.

As-maquinas neste texto referem-se a computadores, como pode ser

inferido a partir da palavra digitacdo. A retomada, no entanto, se

deu com computadores; o sindnimo evocado pelo falante, em vez
de sé-lo com o antecedente correto que era as maquinas.

e A proximidade de outros possiveis referentes, de género ou
nimero diferente do referido que se quer retomar, pode
Rrejudicar a recuperag¢io. Eis um exemplo de ocorréncia deste
tipo:

I think 1 am covering a lot of my time... and I really
intend to... to go for.. for longer than time I had
assigned but I think that.. we .. we cann ot..
nowadays... with... with the breakthrough of social
sciences... we cannot assume that what is being said...
by someone in an interview... is a... a true... fact... it is a
fact that is a truth... because we have to understand how
ideological discourses are constructed, how... how
strategies... induce certain_attitudes, certain_thoughts,

certain concepts, certain predispositions, how they are
able to desarticulate some... some social movements.

A interpretacdo desse trecho esta assim transcrita:

Ehh... estou cobrindo mais... ou m... quase o meu tempo
ja e eu ainda tenho a intengio de... de continuar por
mais tempo, mas acho que... nos ndo podemos, hoje...
com o desenvolvimento das ciéncias sociais, nos nao
podemos presumir que o que estd sendo dito... por
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alguém numa entrevista seja.. verdade, um  fato
verdadeiro... ehh... um fato que seja uma verdade, nos
ndo podemos considerar assim porque temos que
compreender como ¢ que o disc.. os discursos
ideologicos  s@0  construidos, como... as  nossas
estratégias induzem certas atitudes, certos pensamentos,

certos conceitos, certas predisposi¢des, como... elas sio
capazes de desarticular alguns movimentos sociais.

Conforme ja visto, se nos exemplos citados anteriormente nao
houve um prejuizo maior na comunicagio, isso deveu-se ao fato de
OS pronomes que estavam em relagdo anaforica com outro elemento
apresentarem essa relagdao como unica possibilidade de retomada.
No exemplo acima, no qual existiam mais de dois elementos aos
quais o pronome poderia em tese referir-se, uma escolha incorreta
prejudicaria a interpreta¢io da fungdo anaforica e, em ultima
instancia, a comunicagio.

Nesse caso, o pronome clas tem trés possibilidades de
relacionamento anaforico do ponto de vista logico: (1) discursos
ideologicos, (2)nossas estratégias e (3) certas atitudes, certos
pensamentos, certos conceitos, certas predisposicées. Se for feito
com a primeira opgdo, ha um erro de género. Com a segunda
estaria correto, enquanto com a terceira op¢do haveria também erro
de género.

Além desses marcadores variados que podem dificultar a retomada
da correta relagio anaforica, ¢ interessante  observar que
aparentemente o erro costuma ocorrer quando o antecedente ¢
feminino. Isto talvez se explique em fun¢do de ser o masculino o
género nio marcado, (defaull, por assim dizer, num termo mais
atual), fazendo com que a memoria lhe dé precedéncia de maneira
quase automatica. Em que circunstancias tais ocorréncias teriam
lugar com mais frequéncia ¢ fato que precisa ser devidamente
investigado.

O texto nio perde sua coeréncia, apesar dessas falhas de
f€Cuperacao, em funcio das demais correlagdes intratextuais, mas a

coesdo deixa a desejar. Essa recuperagao anaforica defeituosa na IS
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¢ um fendémeno relativamente comum e, como esta sendo
demonstrado, o ¢ também no discurso oral comum. O mais
interessante, entretanto, é que ela pode ocorrer também na leitura, o
que ¢ surpreendente pelo fato de, ao lermos, termos a frente dos
olhos o texto que pode ser varrido para a frente e para tras a grande
velocidade, dependendo da habilidade do leitor.

Na analise da memoria de trabalho quando do exercicio da leitura,
autores como CARPENTER, MIYAKE & JUST mostram que 0s
seguintes fatores afetam a retomada correta do antecedente de uma
relagio anaforica: Complexidade sintatica, ambigiiidade lingistica,
distincia textual, carga de memoria extrinseca € limitagdes de
tempo. Como dito anteriormente, a leitura tem um forte suporte da
vis3o que pode varrer o texto para frente e para tras, dependendo da
habilidade do leitor e dos fatores acima, para buscar restabelecer a
relagdo correta.

Todos esses elementos de dificuldade ou facilitagdo da recuperagdo
de informacdes existentes na fala e na leitura parecem existir na IS,
acrescidos de outros ligados ao processamento e a produgio do DC.
De qualquer maneira, a memoria de trabalho, reconhecidamente
limitada por fatores fisicos, impde restricoes ao desempenho do
intérprete, carecendo de treinamento e organizagio para atingir o
maximo de eficiéncia, ainda que esse maximo ndo seja muito
extenso.

Para procurar demonstrar a relativa freqiiéncia dessa recuperagdo
anaforica defeituosa, serdo dados mais dois exemplos retirados da
gravagdo do referido evento: -

When we are dealing with the indigenous... ehh...
passing communities... this people, you have to face
it,... live in different worlds... their survival depends
on... not much... not so much on how much they... earn
in salaries... or how much they are willing to withdraw
on.. on. ehh. postmaterialist.. habits of
overconsumption. But they rely on the environment as
their only source... for survival. (3) So, their view of the
environment is different. Environment is not a
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postmaterialist ethical value. It is a very materialistic. ..
value and, at the same time, very environmental.

A transcrigdo da interpretagdo € a seguinte:
Mas ao lidar com comunidades indigenas e... passantes,
essas _pessods, temos que encarar a situagao assim,
vivem em mundos totalmente diferentes. Eles sio
sobreviventes, nao dependem muito sobre os seus
salarios, sobre os ganhos ou quanto que eles estdo... sio
capazes de tirar dos habitos... dos habitos materialistas
de... do pos-consumo e eles tém como sua unica fonte
de sobrevivéncia... uma so. Entdo, a visdo... 0 meio
ambiente € o meio de sobrevivéncia. Entdo, o meio
ambiente € diferente. Ndo é... como um valor ético...

ahn... pos-materialista... ¢.. um.. valor muito
materialista e, ao mesmo tempo, muito ambiental
tambem.

Nesse exemplo ha uma outra ocorréncia interessante do ponto de
vista da coesdo. O intérprete introduz um MAS no inicio da
proposi¢@ao que nao encontra contrapartida no DP. Entretanto,
aparentemente a enunciagdo do discurso contém um BUT (mas)
latente, tendo o intérprete percebido e explicitado esse elemento. A
entoagdo pode ter sido o marcador que ativou a percepgio do
intérprete.

7. O papel da concentragio da atengio para facilitar a
retomada do antecedente

Uma vez sintonizados com esse aspecto, é possivel perceber e
registrar ocorréncias dessa falha de concordancia. Os exemplos
coletados, além da observagdo constante dos discursos ouvidos no
dia-a-dia, indicam uma forte tendéncia de que essa falha seja
mesmo uma caracteristica da linguagem falada. A menor
frequéncia dela, aparentemente, ¢é resultado de uma idiossincrasia,
ou seja, do conhecimento lingiiistico e da articulagdo do falante. Eis
um exemplo que foi anotado ao assistir uma palestra em portugués
¢ que reforga este ponto de vista:
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“No Japdo e na.China existem pesquisas nessa area e
eles indicam que os resultados que encontramos sdo
consistentes.”

Nesse exemplo ndo existe um distanciamento significativo entre o
antecedente e 0 pronome, o que parece indicar que 0 principal fator
que causa a concordancia inadequada ¢ a presenca de outro
elemento na consciousness do falante que o induz & mudanca de
género. Nos exemplos acima, o falante, a0 enunciar ees em vez de
elas poderia estar pensando em, por exemplo, os cientistas. Pode-
se ainda suspeitar da presenca de outro elemento no mesmo periodo
e contexto, os resultados, que poderia estar causando uma
interferéncia, o que pareceria indicar um relacionamento cataforico.

Ainda que a explicagdo seja satisfatoria, ndo se pode simplesmente
toma-la como justificativa de um erro, mas talvez deva ser utilizada
como ponto de partida para entender suas causas € procurar
elaborar estratégias que aumentem a eficiéncia comunicativa
através de uma maior coesdo discursiva. A experiéncia pessoal
leva-nos a crer, que exercicios de interpretagao especificos sobre os
pontos indicados podem ajudar o aluno ou o profissional a
melhorar as relagdes coesivas em seu discurso. Fica a questao
dependendo ainda de uma comprovagdo por experimentacdo mais
abrangente.

Parece que nesse aspecto de multiplas possibilidades de ligagdo
antecedente-referente, ou seja, havendo dois ou mais elementos aos
quais o prononie possa em tese referir-se, como dito anteriormente,
o uso incorreto ou indefinido prejudicaria a interpretagdo da relagdo
anaforica e, em ultima instancia, a comunicagao.

8. Atencio i forma X atenciio ao conteado
Pode parecer paradoxal a observagdo de que 2 atengdio a forma
lingiiistica, neste caso ao género do antecedente, seja uma maneira

de facilitar a recuperagio da relagdo coesiva e, conseqiientemente
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melhorar a qualidade do discurso, uma vez que ja foi reiterado
outras vezes que a atengdo do intérprete deve enfocar o contetido
da mensagem. Todavia, a0 que parece, da-se justamente o
contrario, em primeiro lugar porque a referéncia ¢ a dois momentos
diferentes: Um quando se faz a preparagdo, o estudo para se
aprender ou aprimorar a I1C, que é um momento no qual o intérprete
langa mio de estratégias de aprendizagem para atingir seus fins; é
nesse momento que ele recorda os fundamentos lingiiisticos e os
exercita. O outro momento € aquele da atuagido, no qual ele precisa
concentrar-se no todo, mas ndo nas partes.

Nio se pode, portanto, descartar aqui o aparente refor¢go que as
imprecisdes coesivas emprestam a [héorie du  Sens, de
SELESKOVITCH (1978) e ao favorecimento de sua proposta no
debate as vezes acalorada sobre forma X conteiido, que inclui
também a visio de ISHAM (1995, 141) sobre informacio FB
(Form-based) e MB (Meaning-based). O intérprete, ao concentrar-
se no sentido do discurso teria mais facilidade em manter a
coeréncia, embora pudesse perder relagdes de coesdo. Parece ser
consensual na literatura e ter sido demonstrado pelos exemplos
dados, que a coeréncia é muito mais importante do que a coesao,
mas que esta ndo pode ser negligenciada, especialmente no ambito
do tipo de discurso aqui enfocado.

A experiéncia com a IS demonstra que, na pratica, essa melhora na
retomada das relagdes coesivas ocorre com freqiiéncia quando ha
atengdo e treinamento especificos, além do que existem outros
fatores que possibilitam melhorar a coesio textual, tais como o
briefing (termo em inglés utilizado para indicar uma reuniio que
precede um evento para inteirar os participantes do conteudo do
mesmo.). Na verdade, ao familiarizar-se com o assunto através da
coleta de informagdes prévias, com o palestrante e outros
elementos ligados ao evento, o intérprete pode concentrar sua
atengao em outros aspectos, como, por exemplo, na coesao.

Conclusio




Neste trabalho, foram estudadas as relagdes de substituicio e
referéncia representadas pelas ocorréncias anaforicas em um
determinado corpus de um discurso de interpretagdo simulténea.
Procurou-se demonstrar que fatores variados interferem na
memoria do intérprete e dificultam a correta retomada do(s)
antecedente(s). Esses fatores sdo: (a) distanciamento entre referido
e referente; (b) a existéncia de um maior numero de referidos,
especialmente quando sdo de género e numero diversos; ¢) a
existéncia de um referido nio-explicito (estando presente na
consciousness do falante ou de seu interlocutor).

Com base nessas observagdes, foram delineadas algumas
estratégias que podem orientar o intérprete em sua preparag@o. Sdo
estas as estratégias:

1. O intérprete deve concentrar-s¢ na mensagem ¢ nao na sua
estrutura ou forma, pois, como foi demonstrado através de
exemplos e argumentag3o tedrica, esse procedimento parece ajudar
na recuperagdo das informagdes.

2. A precedéncia do treinamento em Interpretagdo Consecutiva a
Simultdnea é um bom exercicio de memoria, além de ajudar no
desprendimento da estrutura, ou seja, da literalidade.

3. O aluno intérprete deve fazer o comparatismo pro-ativo,
procurando desta forma prever ocorréncias de situagdes dificeis de
interpretagdo. Esse comparatismo pode ser feito em todos os niveis
lingiiisticos, mas sera mais util quanto mais abrangente, ou seja,
sera mais eficaz em nivel de discurso.

NOTAS

' The most difficult material tends to be that which involves a high degree of accuracy inthe
source language. Terminology can always be looked up in a reference book or found
through consultation with the author or an expert in the field, whereas complete
understanding of a foreign language takes a lifetime.

- Lo . :
= Cest an cours de cette pantic du cursus. qui a I'E.S.LT. précéde obligatoirement I'apprentissage de
la simultanée, que I'etudiant apprend a recevoir la totalité de T'information en Fextrayant de son
expression verbale, a entendre (dans *anciep sens de comprendre) le message au licu d écouter les
mots.
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* Unfinished sentences and errors in the logical sequences of ideas [by the interpreter] are
immediately criticized. Particular attention is given to developing the aptitude to understand
and to memorize the message, not the words, Thus the object of the students’ intensive
concentration is limited to what is essential for the rendition

¥ A nomenclatura refere-se a representagao da memdria conforme elaborada por MINSKY
{(1975) e utilizada na Andlise do Discurso por KOCH (1983 e 1950), entre outros.

* O termo foi mantido em inglés, seguindo LIBERATO (1980, 16, apud FULGENCIO, 1984,
13), porque sua tradugdo ndo abrange. neste sentido, o significado do termo original. No
caso, o significado poderia ser explicitado por “estar pensando em” ,

® Encontro Internacional do Meio-Ambiente, FAFICH, 01 de dezembro de 1995. O evento
foi gravado em video e adudio
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6 MACHADO, 1, L. CRUZ, A. i, LYSARDO-DIAS, D, Teorias e

AS INTERACOES FACE-A-FACE SOB AS
PERSPECTIVAS TEXTUAL E SITUACIONAL

Sueli Pires

Constitui foco de interesse, neste trabalho, o desenvolvimento de
uma analise comparativa dos percursos lingiiisticos, textual e
discursivo de duas situagdes de interagdo face-a-face: uma delas,
mantida em canal televisual, sob forma de um debate politico-
eleitoral: a outra, correspondente a uma cOnversagao cotidiana
mantida entre patrdo e empregado de uma empresa. A medida que
for analisando tais percursos das duas situagoes interacionais,
procurarei apontar-lhes caracteristicas comuns € especificas,
algumas das quais proprias de interagoes face-a-face. A analise
aqui proposta estara em parte fundamentada na concepg¢ao modular
de analise do discurso adotada por Eddy Roulet (1991, 1996-
Université de Genéve), que propicia um instrumental analitico
capaz de reconstruir os percursos de produgdo e de interpretagdo da
linguagem enquanto instancia lingiistica, textual e situacional.

1. O Corpus

As duas situagdes aqui focalizadas envolvem locutores adultos do
sexo masculino. No primeiro caso, do debate eleitoral, os dois
interlocutores tém formagdo universitaria; na segunda situagdo, um
dos interlocutores tem formagdo escolar superior, sendo que o
empregado tem apenas o primeiro grau de escolaridade completo.
As gravagdes, em fita de video, bem como as transcrigdoes dos
dialogos integram um corpus de 10 situagdes envolvendo locutores
de ambos os sexos, com formagao escolar diferenciada e condigdes
socio-econdmicas distintas. Esse corpus tem sido a base empirica
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para o desenvolvimento de um projeto de pesquisa mais
abrangente, voltado para o estudo das relagdes de assimetria nas
situagdes discursivas face-a-face, sejam elas gravadas em meio
televisual, sejam registradas em interacdes cotidianas. A selecdo
desses dois trechos para a analise que aqui se desenvolvera deve-se,
sobretudo, ao fato de se pretender focalizar as diferencas de ordem
lingtiistica, textual e situacional em duas interagdes distintas sob
alguns aspectos, sobretudo no que diz respeito ao canal, 4 sua
finalidade e as condigdes socio-econdmico-culturais  dos
participantes,

A primeira situac¢do dialogal descrita corresponde a um trecho de
seis minutos extraido de um debate politico-eleitoral, com
dura¢do total de 40 minutos, promovido por uma emissora de
televisao, no qual os dois candidatos ao segundo turno da Prefeitura
de Belo Horizonte - Amilcar Martins (PSDB) e Célio de Castro
(PSB-PT) - expdem suas divergéncias sobre programas de governo,
mediados por um apresentador.

A segunda situagdo refere-se ao ultimo trecho ( de 5 minutos) de
uma conversa com duragdo total de 14 minutos mantida entre
patrao e empregado no dia-a-dia de uma empresa de constru¢io
civil. Esses interlocutores tratam de um processo de negociagdo
visando a compra de material de produgdo para as obras de
construcao de dois prédios.

I1. Hipoéteses

Ao desenvolver a analise aqui proposta, pretendo mostrar que, de
um lado, no debate eleitoral, existe uma intengdo declarada dos
participantes de se envolverem numa trama argumentativa
polémica, mantendo-se permanentemente  em  desacordo e
instaurando  um  clima  de "isotropisme  négative"  (cf
AUCI—ILIN,op.cit.); por outro lado, na interacio comercial. as
tensdes de opinido se desfazem em meio a um interesse comum, ou
seja, na busca de solugdes imediatas para os problemas apontados
por ambos os interlocutores.

94



No primeiro caso, hia marcas de relagbes interpessoais tensgé,
formais, que revelam a existéncia de um clima interacional hostil,
fruto do constante conflito de opinides e interesses dos opositores.
No segundo caso, as posigdes sio negociadas passo a passo,
restaurando-se, assim, o que poderiamos chamar de "isotropisme
positive".

Tentarei mostrar, ainda, que essas disparidades discursivas, longe
de serem totalmente pré-concebidas, se constroem ao longo dos
processos interacionais (cf. BANGE, 1992) e, ainda mais, sob
dimensdes distintas - no nivel lingiistico, textual e interacional -
porém interrelacionadas, de acordo com a proposia modular de
analise do discurso discutida em ROULET (op.cit.).

IIl. PRINCIiPIOS

Para desenvolver as hipoteses formuladas anteriormente, devo
explicitar alguns pontos que assumo cOmo principios norteadores
do trabalho aqui proposto:

.as conversagdes ndo se limitam a organizagao meramente
seqiiencial de unidades formais,

. os dialogos se organizam em diferentes planos/dimenses que se
apresentam interrelacionados (cf. ROULET, op.cit.);

_longe de equivalerem a soma de agdes verbais individuais, os
dialogos se constroem coletivamente, sob varias dimensoes, no
decorrer das interagoes;

" a analise de textos conversacionais pressupde o reconhecimento
de regras de encadeamento dos turnos de fala e dos topicos; das
regras de encaixe das formas composicionais (narrativas,
deliberativas e procedimentais), das regras de organizagdo de
trocas (T), intervengdes (1) e atos (A) . cf ROULET(1995),

. as trocas (T) se definem, ao menos, em trés dimensdes: (i) na
dimensdo relacional, quando concebidas como um conjunto de
intervengdes que se encadeiam dialégica e monologicamente, a
luz de um principio de fechamento que s€ define em fungdo do
duplo acordo; (ii) na dimensao informativa, na medida em que
elas estao centradas em unidades topico-tematicas; (iii) na
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dimensdo referencial, em fungio do pantilhamento, pelos
interlocutores, de um campo de saber, sem o qual a
intercomunicagéo estaria inviabilizada;

- nas interagdes verbais face-a-face, os individuos se afetam
mutuamente, co-construindo um campo de relagdes interpessoais,
apontadas por GOFFMAN(1974) como rituais, atinentes a
dimensdo psicoldgica, segundo a perspectiva modular de analise
adotada por ROULET(op.cit);

- Os contextos situacionais das interagdes verbais face-a-face sio
parcialmente pré-determinados, mas, a0 mesmo tempo, em grande
parte, (re)construidos nas praticas discursivas, traduzindo-se, em
ultima instancia, como jogos de negociagdo nos quais circulam
objetos, os mais diversiﬁcados.'

IV. O REFERENCIAL TEORICO

O apoio tedrico utilizado para o desenvolvimento da analise aqui
proposta advém, sobretudo, da concepg¢ao modular de analise do
discurso descrita em ROULET (op.cit.) e em PIRES (1997). A
aplicagao da hipétese modular i analise de didlogos pressupde a
necessidade de integrar diferentes dimensges lingtiisticas, textuais e
situacionais, descrevendo as suas interrelagdes e apontando a
complexidade inerente aos diferentes planos de organizagio dos
didlogos. Constituem meu objeto de interesse especifico, no
presente trabalho, as interrelacoes que se estabelecem entre as
dimensdes hierarquica e relacional - no plano textual - e as
dimensGes psicologica e interacional - no nivel situacional. Dessa
preocupagdo central, podem resultar questSes que digam respeito a
outras dimensdes como, por exemplo, a informativa, a
composicional, a periddica, a referencial, etc.

Para ilustrar essa concepegdo de analise, apresento, na figura 1, o
esquema modular adotado por ROULET (1996), no qual se
distinguem trés niveis: o lingiiistico, o textual e o situacional, bem
como os modulos que os compoem. Chamo a atengdo para os
modulos sintatico, hierarquico e referencial, que constituem a
espinha dorsal do sistema, por abrigarem uma parte significativa da

. capacidade recursiva do modelo,
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V. A ANALISE HIERARQUICA

Focalizando-se os dois trechos dos dialogos sob a otica da
dimensdo hierarquica, podem-se, desde ja, apontar algumas das
suas distingdes no plano daorganizagdo textual. Se, por um lado,
ambas as instancias dialogais podem ser concebidas como dois
processos de negociagdo discursivos, ou, entéo, duas grandes trocas
(T), internamente elas se estruturam de maneiras distintas.

Veja-se, primeiramente, que a troca (T) correspondente ao trecho
do debate poderia ser descrita, de forma sumaria, como um
conjunto de quatro intervengdes correspondentes a quatro turnos de
fala alternados, conforme se ilustra em (1):
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(1)

I Pergunta / Amilcar
I Resposta / Célio

I Réplica; / Amilcar
I Réplica2 / Célio

Ja a troca (T) correspondente a negociagdo comercial € constituida

por vinte intervengdes alternadas dos dois participantes, conforme

esquema simplificado ilustrado em:

(2) [

— I, (Locutor A)
_ | L (Locutor B)

T I3 (Locutor A)

1o (Locutor A)
— I3 (Locutor B)

Se, apenas com base nessa primeira configura¢ao simplificada ja ¢é
possivel apresentar  distingdes entre as duas trocas, isso se
evidencia ainda mais quando se propde uma analise capaz de
apontar os mecanismos de encaixe construidos pelos interlocutores
de uma e outra situagdo de interagdo verbal. A adogdo desses
mecanismos  pressupde a  existéncia de  constituintes
hierarquicamente dispostos em configuragdes gradativamente mais
elaboradas, a medida que se detectam negociagdes encaixadas
umas nas outras. Esses constituintes, segundo ROULET (op.cit.)
equivalem a trocas (T), intervengdes (I) e atos(A). Estes ultimos, na
atual concepgdo da teoria aqui focalizada, correspondem as
unidades minimas do discurso. Com base nessa analise, € possivel
propor as configuragdes (3) e (4), respectivamente, para o debate
eleitoral e para a conversagio cotidiana:



3)

A - Senhor Vice-prefeito Célio de Castro, aproveito a oportunidade para
homenagear o grupo Viver
A - A minha pergunta é sobre saide

L
1 A - eu gostaria de saber o scguinte
A - s¢ o senhor acha que ¢ por causa das dificuldades guc a atual
I administragdo teve de saide piblica
A - & por isso que a populagio de BH clegeu como problema
niimero um a drca de saide em BH T

A...O Vereador novamente ¢ lamentavelmente incorre em equivoco
A - essa questdo de saude como prioridade é uma preocupacio

A - inclusive a cconomia do sistema tinico de saudc de 5.000 guias
de internagdo por més

1— nacional hoje
I A-s&ovéﬁosevﬁﬁospmgxmsqnedioconmdcqueos'swma
unico de sande municipalizado representa um grande avanco
l {
;\ - tudo isso me leva a concluir que o nosso sistema de saude
¢é o methor

A ... Eu n3o quero exagerar na polémica
A..
| AL
A
A
A ...
1

A ... Eu quero assegurar a todos que sc for cleito
A ... O dinhciro que vier para hospitais publicos sera aplicado na irea
’ de saude
A - nio para enriqueccr os banqueiros

— A - O Vereador novamente tenta confundir a opinido piblica
| — A - isso ndo ¢ muilo correto
— A- ..
— A-..
— A
-
AL
— A ...
- A ..
L A - Na verdade o Vercador esti tentando confundir a opinifio piblica
|

—[ A - ¢ cu cstou agui para expor 2 verdade cssencial dos fatos
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No primeiro caso, ou seja, do trecho do debate, observa-se certo
rigor organizacional e simetria formal, resultados imediatos do
controle imposto pelo mediador das intervengdes, que pré-
estabeleceu este esquema de turnos: pergunta(l minuto); resposta
(2 minutos); primeira réplica (I minuto); segunda réplica (1
minuto). Além de ndo permitir o encaixe de trocas, esse controle
contribui de forma evidente para o nivel de formalidade da
interagfio, uma vez que elimina as possibilidades de aparecimento
de tragos por demais conhecidos das interagdes face-a-face, que se
ligam a dimensfio periddica do modelo de analise aqui brevemente
desenvolvido. Tais tragos dizem respeito, por exemplo, a
superposigio de falas, 4 invasdo ou tomada de turno e & presenca de
reguladores verbais (cf. KERBRAT-ORECHIONI, 1994). Ja no
dialogo patrio-empregado, encontra-se uma  configuragdo
hierérqhica diversificada, do ponto de vista organizacional, o que,
em parte, reflete uma certa maleabilidade e liberdade dos locutores
de gerirem os seus turnos. O relativo grau de intimidade por eles
compartilhado e a relativa informalidade da situagdo, sobretudo
assegurada pela necessidade de se buscar um consenso, facultam-
lhes essa autonomia. Além da ocorréncia de trocas encaixadas,
constata-se, por exemplo, que as intervengées em (4) ndo
obedecem ao padrio de regularidade encontrado em (3).

VI. A ANALISE RELACIONAL

No ambito das trocas, de acordo com ROULET (1996), ha relagoes
ilocucionarias iniciativas e reativas (do tipo resposta / pergunta,
etc.) e relagdes interativas (argumento, contra-argumento,
reformulagio, consecuc¢dio, etc.) que se constroem entre OS
constituintes do texto ¢ entre as informagdes recuperaveis da
memoria discursiva.

Do ponto de vista relacional, as duas situagdes de dialogo
apresentam feigdes razoavelmente distintas. Entre as quatro
intervengdes do debate eleitoral encontram-sé apenas 3 relagoes
ilocucionarias  (pergunta-resposta-réplica). ~Por outro lado,
internamente, essas quatro intervengdes apresentam esquemas
relacionais interativos ou monologicos complexos. Veja-se a esses
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proposito a descrigdo da intervengdo iniciativa da configuragéo (5)
e a configuracdo relacional detalhada da resposta emitida pelo
candidato Célio de Castro em (6):

(5)
A, - Senhor Vice-prefeito Célio de Castro aproveito a oportunidade para
homenagear o Grupo Viver

Lperg. A, - a minha pergunta é sobre saude
I; ] (prep.)

() | A, - eu gostaria de saber o seguinte

— A, - se 0 Senhor acha que ¢ por causa das dificuldades que a
IF‘} atual administragio teve de saade publica

— Ap - € por isso que a populagio de BH elegeu como problema
o) nimero um a area de saude em BH



©)
__ Ay - O Vereador novamente ¢ lamentavelmente incorre em equivoco
Ap - essa questiio de saiide como prioridade é uma preocupagio

__L _E nacional hoje
A, - declaragba do recém-ministro Adib Jateme dio conta de que

%) esta é uma questdo nacional
__ Ap - mas o que existe aqui hoje é que o sistema de saude municipa-
Tresp. | lizado, a partir de 1993, conseguiu avangos considerdveis na
drea de saide
— Ay - vejam bem
(epresenn.)
A, ...
_ A, ...
| A'
(rek)
. V.
AL
RN
| T, — 1
{contr.esg.)
A. (ref)
1 _I:
{.\cf.)'
A,
1, A, ..
LI, A, ...
2) A ..
o
I
(ref)
A, ...
R

— Ag- :udo isso me leva a concluir que o nosso
(conkec) sistema é o melhor
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Uma implicagdo imediata desses esquemas relacionais ¢ o
privilegiamento das fun¢Ges interativas ou monolégicas, no caso do
debate, e das fungdes ilocucionarias ou dialogicas no caso da
conversa informal, que apresenta dez pares do tipo
Pergunta/Resposta. Nesta ultima, ao longo das 20 intervengdes,
apenas trés, relativamente complexas, apresentam relagdes
interativas mais elaboradas; a maioria dessas intervencdes, de
constituicdo bastante simples, apresenta um ou dois atos. Todas as
perguntas sdo formuladas, sempre pelo patrdo, diretamente, sem
qualquer complexidade relacional ou argumentativa, como
exemplificado em (7):

(7) I1 - tem mais alguma coisa pra vé 1
113 - 8 h. damanha T
I17 - mais ele ja deu o prego dos marcos

Ja em (6), como se pdde observar, uma uUnica intervencio
(correspondente a um turno de fala) apresenta 30 " atos,
predominantemente ligados por relagdes reformulativas,
argumentativas e consecutivas. Ao apontar uma série de qualidades
do seu programa de governo, enquanto vice-prefeito, o candidato
acumula dados e argumentos contrérios ao do seu adversario, para
concluir que "mudo isso me leva a crer .. a dizer de maneira
categorica que o nosso sistema de saide é o melhor".

Vale ressaltar que os percursos das interagdes construidos pelos
interlocutores do debate politico visam sobretudo a provocar uma
tensdo argumentativa, despertando um conflito de dados e opinides.
Ao contrario desse discurso visivelmente polémico, no dialogo
patrao-empregado procura-se instaurar um clima de confianga
mutua, o que se confirma através do exame de aspectos relacionais
do trecho do dialogo aqui focalizado: as intervengdes sdo todas co-
orientadas do ponto de vista argumentativo (cf. MOESCHLER,
1996), como exemplifico em (8), (9Y e (10):

(8) 12 - aieuvde compro {
I3 - tibom




(9) 19 - aslaje qui vai precisa e tudo <
110 - tal

(10) 119 - ele qui tem qui compra +
120 - OK

Eu chamaria a atengdo para o fato de que essa co-orientagdo
argumentativa, nesse caso, pode significar submissdao da opinido de
um interlocutor (do empregado) a do outro (do patrao), fato este
que nao se observa no debate eleitoral.

Outra distingdo marcante que se detecta entre as duas produgoes
discursivas pode ser descrita, ainda que de maneira superficial, no
modulo composicional. O debate eleitoral se constroi através da
utilizagao de estruturas predominantemente deliberativas, que se
transformam em ancora para os polos argumentativos e para alguns
percursos narrativos encaixados. O dialogo patrdao-empregado
contém numero sighificativamente maior de  estruturas
procedimentais, ou seja, aquelas que contém agdes projetadas num
tempo ulterior ao do processo enunciativo. Os interlocutores se
valem de tal recurso para normatizar os procedimentos necessarios
ao andamento satisfatorio do processo de negociagdao comercial em
discussao.

VII. DAS DIMENSOES TEXTUAIS AS RELACOES
INTERACIONAIS

Embora se pudesse esperar que o didlogo patrao-empregado
constituisse um espago interacional tenso e predominantemente
polémico, no caso em exame constata-se que ha uma esforgo dos
interlocutores em manterem um certo equilibrio, propiciando,
assim, um clima distenso e, até certo ponto, cordial. Ao patrao,
cabe abrir espagos ao seu interlocutor, uma vez que € este que
detém as informagoes de que ele necessita para tomar as decisoes,
sempre suas. A intimidade entre ambos se reflete no esquema de
construgio das intervengdes ilustrado em (4), através do qual se
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constata uma dinamicidade das falas. As negociagdes secundarias,
configuradas nas intervengdes encaixadas, sio resultado da
liberdade de que os interlocutores usufruem ao longo do processo
interacional. A co-construg¢do no dominio do verbal, marcada
sobretudo pela co-orientacdo das relagdes argumentativas, ¢
reforgada pelos lagos interacionais que se estabelecem entre os dois
interlocutores. Embora haja uma distancia socio-econdmica e
cultural entre os mesmos, a relagio de complementaridade ja
apontada por VION (1992) assegura, de uma certa forma, a
distensdo necessaria a0 "isotropisme positive". Durante 0 processo
interlocutivo, dissolvem-se as diferengas para atender aos interesses
dos participantes.

Ja o debate politico, instaurando um clima de falsa cordialidade, ¢
marcado nd3o so pelas tensdes nas relagdes argumentativas, mas
igualmente pelas relagdes interpessoais caracterizadas pela
distancia, pela imobilidade e frieza. Nesta situagdo, a margem de
manobra dos interactantes € bastante restrita, limitando-se a
instdncia das relagdes interativas, ou seja, das intervencdes
pessoais, conforme ilustrado nos exemplos (5) e (6). O excesso de
elaboragdo no ambito dos percursos monologicos revela a
construgdo de discursos egoistas e competitivos. Nao ¢ essa a regra
maxima do jogo? Interessa aos interlocutores fragilizar os
percursos argumentativos alheios, no afa de ver valorizados os seus
proprios percursos, o que, afinal, resulta na valorizacdo dos
respectivos programas de governo (vide exemplos em 11):

(I1) a) I (Célio de Castro) - As afirmagdes do vereador sido
equivocadas, levianas.

b) I (Amilcar Martins) - E uma promessa absurda

¢) I (Célio de Castro) - O vereador continua insistindo numa
premissa falsa.

Na verdade, o candidato esta um pouco inquieto.
Constata-se, .também, que as atitudes interacionais desses
participantes do debate sio programadas, administradas e

cronometradas pelo mediador do debate. Aliada a esses fatores
intervencionistas, a distancia fisica (de aproximadamente 2 metros)
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tende a agravar a frieza e a tensdo das agdes verbais, contribuindo
sobremaneira para o que AUCHLIN (1991) denomina “malheur
conversatioomel". De forma oposta, observa-se uma cera
empolgagio por parte dos interlocutores do outro dialogo, o que se
explica, em parte, pela possibilidade de constru¢do de um dominio
consensual, através de agdes verbais cooperativas. Ja  os
debatedores investem negativamente nas relagdes afetivas, '
deixando transparecer estados emocionais tensos € pouco propicios
ao acordo, como se ilustra em (12):

(12) ICC - Na verdade, o candidato esta um pouco inquieto.

IAM - Em primeiro lugar, Senhor Vice-prefeito, ndo ¢€
verdade, ndo estou inquieto. A populagdo ja esta
acostumada com esse tipo de provocagio, de dizer que
estou nNervoso, que estou inquieto.

Sob a capa das relagdes de polidez, respeito € cordialidade, dentre
outras, marcadas pelas formas de tratamento - senhor vice-prefeito
e senhor vereador - mascaram-se o conflito, a controvérsia, a
tentativa de destruicdo da imagem do outro perante o publico.

VIII. CONCLUSAO

Ao desenvolver esta breve exposi¢do, tentei mostrar ser possivel
associar questdes proprias das dimensdes textuais (hierarquica e
relacional) a aspectos ligados a dimensdo interacional e
psicologica.

A analise aqui proposta apontou, além disso, a necessidade de se
reconhecer uma relagdo de assimetria nas situagbes de interagdo
face-a-face, como propde KERBRAT-ORECHIONI (1995). os
aspectos positivos (como no diilogo patrdo-empregado) €
negativos (como no debate politico) da polidez, que se traduzem
nos elementos verbais e nos elementos nao verbais dos processos
conversacionais.

O enfoque desses aspectos de forma integrada embasog-vs-g-'.na-,_}.
concepgao modular de analise do discurso, cuja aplicag@o-nao- s




restringe apenas as formas dialogais. ROULET (1996) mostra ser
possivel aplica-la 4 anélise de textos escritos, literarios ou nio,
sempre com o objetivo de se buscar uma analise menos intuitiva e
mais refinada do objeto discursivo. Além disso, tal modelo esta
aberto as contribuigbes das varias vertentes da analise do discurso,
as vezes pouco divulgadas porque isoladas de um contexto tedrico

que as justifique.
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ANALISE DO DISCURSO E SEUS
MULTIPLOS SUJEITOS

Ida Licia Machado

A Analise do Discurso (AD) adquire seu sfafus de disciplina no
final dos anos 60, gragas ao trabalhos de Michel Pécheux e de sua
equipe, na Franga. Pécheux estabeleceu um instigante método de
pesquisa que evoluiu bastante, ao longo de quase trés décadas. Tal
método, grosso modo, associa aquisigoes do materialismo histérico,
da psicanalise e da lingiistica.(O corpus, objeto de estudos €
formado por documentos de cunkd‘pohtlco-hnstoncos os trabalhos
oriundos de tais abordagens ilustram, pois, uma tentativa que visa a
construgio de uma teoria do discurso articulada a lingiistica e as
proposigoes marxistas sobre a ideologia. Assim, para Pécheux, a
AD tem por obriga¢do assimilar.os documentos estudados as
condi¢des socio-historicas vigentes em determinada sociedade

Em outros termos, a idéia de um sistema social e historico
completamente neutro, do qual poderiam surgir formacoes
linguageiras destituidas de toda e de qualquer ideologia ¢é
inconcebivel para essa analise, que da um lugar privilegiado para a
observagio das formagdes ideologicas.

Segundo Brandéo (1993), a formagao ideologica “¢ constituida por
um conjunto complexo de atitudes e representagdes que néo sio
nem individuais, nem universais, mas dizem respeito, mais ou
menos diretamente, as posi¢des de classe em conflito umas com as
outras (Haroche er alii). Cada formagdo ideologica pode
compreender varias formagdes discursivas interligadas.”

A partir de 1975, Pécheux toma emprestado o sintagma e o

conceito de “Formagdes discursivas”, criado por Foucault,
explicando-o em termos mais lingiisticos. Segundo Pécheux, as
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formagdes discursivas determinam o que pode e deve ser dito,
numa dada conjuntura. Assim, se as palavras mudam de sentido ¢é
porque mudam de formagao discursiva.

Fizemos este preambulo para mostrar que a AD em seu inicio, nio
considera o sujeito em sua individualidade: para ela sé interessa o
“sujeito assujeitado”, aquele que ¢ capaz de veicular as chamadas
“palavras de ordem™ de um determinado partido ou voz politica.
Nessa otica, e transpondo o problema para o campo literario, seria
entdo cabivel estudar lsugénie Grandet, de Balzac. para ressaltar a
voz de um narrador construido e/ou influenciado por um autor-
implicito cuja voz conotaria tendéncias monarquistas; ou entio,
estudar os poemas de Paul Eluard para buscar nos versos do poeta,
“pistas” que levassem ao sujeito-Eluard-comunista.

Enfim, nessa sua primeira fase (chamada por Maingueneau (1989)
“analise do discurso da primeira geragio”), a AD procura
evidenciar a posicdo de certas palavras, expressdes ou frases
passiveis de marcar ou de definir um determinado tipo de discurso,
fruto de uma determinada ideologia politica: assim, um texto que
mostrasse, por exemplo, uma grande incidéncia de palavras tais
como “povo”, “cidadania”, “liberdade”, “direitos humanos”.
“igualdade”, teria muito mais chances de ser considerado como um
texto originado por um locutor assujeitado a uma formacio
discursiva de esquerda, que um texto onde houvesse, em vez das
palavras citadas, a predominancia de outras tais como: “Estado”,
“Nagao”, “religido”, “valores morais”. ..

Os anos 80 assistem a uma dispersio da Analise do Discurso
Francesa (ADF): com a morte de Pécheux (e mesma antes dela),
nhovas correntes comegam a aparecer no horizonte discursivo.
Entretanto, neste campo, nada se faz de modo brusco, do geénero o
rei morreu, viva o rei”. Se varios pontos da teoria “fundadora” sio
esquecidos ou considerados ultrapassados, uma série de conceitos
que a ela pertenciam vao passar de uma corrente para outra, sendo
reavaliados, refeitos ... Nesse sentido, acreditamos que grande parte
das novas abordagens que vio constituir a AD de 2° geragao (termo
criado por Maingueneau, 1989) sdo oriundas, talvez, de reflexdes



feitas sobre questdes que Pécheux enunciou (e deixou em aberto)
pouco antes de sua morte. Citemos duas delas:

(a) “Como separar, nisso que continuamos a chamar o sujeito da
enunciagio, o registro funcional do ego-eu, estrategista assujeitado
¢ a emergéncia de uma posi¢io do sujeito?”

(b) “O sujeito seria aquele que surge por instantes, la onde o ego-eu
vacila?”

Dessa forma, algumas das analises do discurso contemporaneas,
vd0 tentar encontrar um lugar para esse sujeito que emerge, vao
trabalhar sua singularidade e sua razéo de ser, ndo mais enquanto
sujeito oriundo de uma determinada formacgdo discursiva, mas
enquanto sujeito falante de uma determinada comunidade social.

UM NOVO SUJEITO OBJETO DE ESTUDOS NA AD

Num determinado ponto das pesquisas sobre analise do discurso,
chegou-se a conclusdo -ao menos no que diz respeito a teoria
Semiolingiiistica, criada por Patrick Charaudeau (1983) - de que a
atua¢@ao de um sujeito comunicante/enunciador, vivendo em
determinada sociedade, em meio aos contratos e rituais por esta
estabelecido, merecia maiores estudos.

llustremos a questdo através de um exemplo, ligado a imprensa
escrita, mais especificamente a redagdo de dois jornais franceses:
Le Nowvel Observateur e Le Figaro. Se é o jornalista francés Jean
Daniel quem escreve uma pagina, ele vai nela deixar transparecer,
quase que de modo instintivo, as marcas da ideologia que lhe sdo
caras, em termos de convicgbes politico-religiosas (esquerda e
Judaismo). A convicgdo politica encontrara um eco, uma
ressondncia ou uma similitude entre os outros colegas de redagdo
de Jean Daniel, que escrevem para o jornal socialista Le Nouvel
Observatenr. Evidentemente, os jornalistas do “Nowvel Obs” tém
um ideal politico que ndo é o mesmo dos seus colegas jornalistas
do “Figare ™, jornal da direita francesa.
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Entretanto, Jean Daniel ndo vai ter o mesmo estilo que seu colega
Delfeil de Ton, embora todos os dois pertengam ao “Nowuvel Obs”.
Jean Daniel tem por norma adotar um tom sério, por vezes
dogmatico, para escrever seus editoriais; ja as cronicas de Delfeil
de Ton sao impregnadas de humor negro e de uma ironia amarga.
Ou seja: cada um tem sua propria escritura, ainda que essas
escrituras estejam ligadas a uma mesma convicgdo politica.

'Esse novo enfoque sobre o sujeito comunicante propicia, assim,
uma situagdo paradoxal: embora o sujeito em questdo tenha seu
estilo proprio, ndo deixa também de ser um sujeito-coletivo, ja que
vive numa determinada sociedade./Ora, esta sociedade é geradora
de certas regras de conduta, de certos rituais e de varios contratos
linguageiros. Surge entdo a pergunta: como abordar tal sujeito
ambivalente numa perspectiva discursiva?

A solu¢d@o pode ser encontrada nestas palavras de Charaudeau
(1984):

“Todo texto seria o produto de um Projeto de Palavra que ¢é feito
por um sujeito particular que sabe (de modo mais ou menos
consciente) que tal Projeto €, em parte, determinado por um
Contrato de Palavra. E a liberdade deste sujeito se encontra
precisamente seja na margem de manobras que lhe deixa o dito
contrato /.../ seja no ato de subversio, ou de transgressio do
referido contrato.” (A tradugdo € nossa).

Em outros termos, ha um sujeito que cria seus textos a partir de
dados extraidos de seu erhos e de seu pathos, recolhidos no
universo discursivo que lhe ¢ proprio, enquanto sujeito-
comunicante-unico. Mas essas convicgdes vao encontrar um eco no
universo coletivo e social que o rodeia.

» Nem completamente livre, pois agindo num mundo de
representagoes e codigos, nem completamente submisso, pois
singular, unico: é assim que vemos o sujeito. Amparados por este
ponto de vista, sentimo-nos mais a vontade para definir o sujeito da
analise do discurso, dentro de uma perspectiva pragmatico-
enunciativa que €, ao nosso ver, uma das bases da AD pos-Pécheux
e, consequentemente, da Semiolingiiistica.
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Na perspectiva pragmatica, todo discurso € ligado a uma agdo.-O
r

carater performativo assume diferentes formas, segundo o objetivo
visado: convencer, seduzir, sugerir, aconselhar, informar, etc. Todo
um séquito de atos de linguagem pode se instalar no dominio
discursivo e sera suscetivel de analises. Lembremos que tais
analises ndo podem se restringir a simples configurag@o verbal, mas
devem também ser estendidas ao jogo que o sentido verbal mantém
com o sentido implicito. O que Charaudeau (1983), explica através
de um esquema bastante pratico:

| A de L = [Explicito X Implicito] C de D

O ato de linguagem (A de L) compreende, desse modo, o explicito
combinado a um implicito. As circunstancias do discurso (C de D)
dominam esta jung¢do e correspondem ao conjunto de saberes
supostos que circulam entre os protagonistas da linguagem.

No que diz respeito & Teoria da Enunciagdo, a AD Semiolingiiistica
se ampara bastante em conceitos ligados a heterogeneidade

enunciativa.

Em que consistiria a heterogeneidade de um discurso?

_Simplificando bem, a heterogeneidade resultaria da combinagdo de

fatores que podemos retirar do implicito e do explicito linguageiro.
Segundo Maingueneau (1989), ha dois tipos de heterogeneidade: a
mostrada e a constitutiva: “‘a primeira incide sobre as manifestagdes
explicitas, recuperaveis a partir de uma diversidade de fontes de
enunciagdo, enquanto a segunda aborda uma heterogeneidade que
ndo é marcada em superficie, mas que a AD pode definir,
formulando hipoteses, através do interdiscurso, a proposito da
constitui¢do de uma formagao discursiva.”

Em outras palavras, a heterogeneidade constitutiva seria também
um sindnimo para “interdiscurso”, ou seja, trocas efetuadas entre
universos, espagos e campos  discursivos  diversos; =%
heterogeneidade mostrada seria visivel nas citagdes, no discu!




relatado, no uso de aspas. enfim, em todos os mecanismos capazes
de gerar uma polifonia linguageira,

A nogdo de polifonia nos permite compreender a imbrica¢do de
diferentes sujeitos no discurso, dismitificando a antiga idéia de um
sujeito falante unico. Assim o texto pode tornar-se palco de
encontro de diferentes vozes ou de diferentes sujeitos
falantes/comunicantes/interpretantes.

Nessa perspectiva, a teoria Semiolingiiistica explica o ato de
linguagem através da atuagdo de quatro sujeitos: dois deles,
exteriores ao enunciado, seriam os actantes da comunicagio: um
sujeito-emissor e um sujeito-receptor. O sujeito-emissor ou sujeito-
comunicante ‘“cria” mais dois sujeitos, internos ao ato de
linguagem, verdadeiros seres de palavra, que seriam os
protagonistas da enunciagdo: um sujeito-enunciador que se dirige a
um sujeito-destinatario.Para que o ato comunicativo tenha sucesso,
espera-se que a interpretagdo dada ao ato de linguagem pelo
sujeito-destinatario (interno) coincida com a. que sera dada pelo
sujeito-receptor ou interpretante (externo).

A esses quatro sujeitos, gostariamos de acrescentar mais dois, que
nomearemos “sujeito-locutor” (situado entre o sujeito-comunicante
externo e o sujeito-enunciador interno) e “sujeito-interlocutor”
(situado entre o sujeito-destinatario e o sujeito interpretante) = Os
sujeitos locutor e o interlocutor se  mantém na juncio dos dois
mundos (real e ficcdo). criando uma “ponte” entre 0s mesmos.

Esses diferentes sujeitos vao se manifestar nos atos de linguagem
orais ou escritos.

Cabe lembrar que, segundo a teoria Semiolingiiistica, todos os atos
de linguagem sdo “encenagdes”, no sentido teatral do termo. Tais
“encenagdes” resultam da combinagdio de uma determinada
situagdo de comunica¢do, de uma determinada organizagao
discursiva e de um determinado emprego de marcas lingiiisticas.
Assim, essa AD pressupde que se faca uma descrigao das
caracteristicas da situagdo linguageira e da organizagio discursiva,
tomando como ponto de apoio as marcas lingtiisticas que vao,
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justamente, funcionar como “pistas” que poderdo levar o analista a
situagio onde foram concebidos os atos -de linguagem e a
organizagdo discursiva dos mesmos.

Um dos pontos fortes dessa AD € pois, na nossa opinido, o fato de
considerar o ato de linguagem como resultante de uma espécie de
“jogo”; ou seja: o ato de linguagem se mantém numa constante '
manobra de equilibrio e de ajustamento entre as normas de um
dado discurso € a margem de manobra permitida por esse mesmo
discurso. Tais manobras discursivas vio dar lugar & produgio de
estratégias, por parte dos sujeitos comunicante e interpretante.
Faremos, a seguir, algumas aplicagdes praticas do que foi exposto,
nesta segunda parte, tomando como corpus um texto paraliterario:
uma pagina criada por Uderzo(1996) para a colegdo Astérix,
publicada no album intitulado La Galére d'Obélix. (Vide Anexo)

ANALISE SEMIOLINGUISTICA DE UMA
PAGINA DE “ASTERIX”

Nesta terceira parte, apresentaremos uma micro-acepgdo da AD,
voltada para o cotidiano de um curso de leitura, e enfatizaremos o
lugar dos sujeitos-enunciadores. Devemos porém insistir que tal
procedimento deve constituir para nds, analistas do discurso,
apenas uma etapa do trabalho de analise; entretanto, sua aplicagao
é possivel numa aula que tenha por objetivo a leitura critica de um
texto isolado.

Para melhor situar nossa analise, vamos dividi-la em cinco partes.

1. Note-se, em primeiro lugar, o individuo historico, real, que esta
na origem da fabricagdo do desenho: trata-se do francés Albert
Uderzo. Ele seria entdo, na terminologia semiolingtistica, o “eu
comunicante” ou “sujeito comunicante” que pertence ao circuito
externo do ato de linguagem. Ao criar a pagina em questdo, este
sujeito-real cria um “sujeito-locutor/desenhista”, que faz a ponte
entre o mundo real e o mundo de ficgdo, entre o “fazer” e o “dizer”.
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I Este segundo sujeito, ou seja, o sujeito-locutor/desenhista, com
seu trago, da origem a um universo de ficgdo, povoado de “seres de
papel”. Tais seres s@o representados, no caso da pagina escolhida:
a) pelos personagens do desenho em si, ou seja, pela parte iconica -
b) pelas “vozes” que falam dentro do desenho ou seja, pela parte
verbal;

¢) pelo receptor/destinatario da mensagem, nela inserido.

Esse pequeno “universo” visa a compreensdo/captagio do
interlocutor; € este sujeito quem estabelecera a ponte com o
sujeito-interpretante, ou seja, com o leitor do mundo real, aquele
que compra ou lé a historia da Galére d'Ohélir.

IIl. Detalhemos a observagio desse universo ficcional. O sujeito
locutor-desenhista, com seu traco, coloca em cena dois
personagens-sujeitos que “falam”, através do visual. E o que
“dizem” ou querem comunicar? Numa abordagem rapida, diriamos
que querem fazer entender que Goscinny e Uderzo sdo os
verdadeiros Astérix e Obélix. Mas, numa abordagem mais
cuidadosa, veremos que existe, neste procedimento, um
desdobramento enunciativo:

a) os dois personagens dizem textualmente, “somos Goscinnyrix e
Uderzorix”, o que implica na transformagdo dos dois autores
(figuras do mundo real) em dois bravos armoricanos (seres de
ficcado) ja que seus nomes e vestimentas foram devidamente
adaptados a Galia de 50 anos a. C.

b) Mas os dois personagens podem também estar dizendo
implicitamente, “somos Astérix e Obélix fantasiados de Goscinny
e Uderzo ou vice-versa”.

De todo modo, a mensagem, com seus efeitos de realidade
instaurada na ficgdo, é ambigiia, dando um espago para a instalagdo
do olhar irénico do locutor/desenhista.

IV. E preciso notar que a pagina analisada apresenta ainda uma
outra “voz™ ou um outro sujeito-enunciador que, espera-se , seja
captado pelos sujeitos- receptores: é o sujeito do enunciado “Jis
Comica”. Este enunciado, deslocado de seu local de origem, ja que
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é a transcrigdo de um dito de Julio César sobre o poeta latino
Teréncio, assume aqui um carater parddico, instaurando um desvio
total. Ainda que os sujeitos enunciadores (Julio César e o
locutor/desenhista) continuem superpostos, esta superposi¢o cai
no ambito de um jogo ludico.

V. Enfim, 0 que quisemos mostrar com esta rapida analise, € que
trés mundos convivem nesta pagina de “Astérix”: o mundo real,
com seus sujeitos comunicante e interpretante; o mundo da
construco/percepgio da mensagem, com seus sujeitos locutor €
interlocutor; e. finalmente, o mundo da ficgio, com seus
personagens e suas falas/mensagens, expressas pelo icSnico e pelo

linguistico.

CONCLUSAO

Mesmo no caso de uma micro-acep¢do da analise discursiva,como
a que tentamos realizar, acreditamos que ¢ necessario buscar
sempre novas solugdes em termos de leitura. Para mudar a
percepcio dos leitores € preciso, pois, introduzir uma certa
desestruturagdo num material que foi tdo bem elaborado, como a
pagina da “Galére " por nds abordada.

Justamente por ser tdo bem construido, tal documento, a exemplo
de outros, ndo pode ser visto a partir de uma otica reducionista que
o relegue a uma simples troca do sujeito “eu” com o sujeito “tu”.
Dentro desse “eu” e desse “tu” existem varias vozes que nos falam
algo e que nos remetem a diferentes sujeitos, a diferentes efeitos.

NOTAS

1. Grosso modo, esses sujeitos (locutor e interlocutor)
corresponderiam as
entidades “scripteur et lecteur” (scriptor e leitor) de um esquema
proposto
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por J. Peytard (1980), que baseou-se, para tanto, em W. Yser e,
as entidades “narrador e narratario” de G. Genette (1993).
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“CASO ENCERRADO”
ANALISE SEMIOLINGUISTICA DE UMA REPORTAGEM
POLITICO-POLICIAL IMPRESSA

+

Antonio Luiz Assungdo

O objetivo deste trabalho é analisar, sob a perspectiva da teoria
semiolinguistica, proposta por Charaudeau(1992), os aspectos da
organizagdo discursiva que gerou o texto informativo “Caso
encerrado”, publicado pelo revista Veja em 07 de agosto de 1996,
atentando para o modo como se realizou o projeto de fala do
jornalista, quando do noticiamente da morte de Paulo César Faria, o
personagem PC da historia recente do Brasil.

Nesse trabalho, atentaremos para a questdo do modo enunciativo,
buscando depreender as marcas da enunciagio que denunciam a
presenga do sujeito desse fazer discursivo, tendo como
preocupa¢do examinar os aspectos do modo de organizagido
enunciativo presentes no texto.

Na primeira parte, faremos um esbogo dos conceitos basicos da
Teoria Semiolingitistica de Charaudeau, buscando explicitar os
principios que mais nos’ interessam para a execugdo da proposta.
Na segunda parte, atentaremos para o texto da reportagem,
examinando o material semiolingiistico que o constitui. E, por
fim, na terceira parte, faremos as consideragdes finais.

1.0 A Teoria Semiolingiiistica
Charaudeau(1992) apresenta o ato de comunicar como um

dispositivo que, em seu interior, encontram-se o sujeito falante e
‘seu parceiro, -0 interlocutor. Ao pressupor o ato de comunicagdo
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como um dispositivo, o autor acentua o fato de que a linguagem.
esta para o uso, pois um dispositivo ¢ algo que serve para cumprir
uma determinada fungdo. mas também atenta para o papel dos
sujeitos nesse processo: todo dispositivo requer alguém ou algo que
0 acesse e o ponha para funcionar. Ao inserir o sujeito falante e o
seu parceiro no interior desse dispositivo, o autor mostra o carater
interlocutivo das atividades de linguagem.

Desse modo, define-se o sujeito falante como aquele que estabelece
a interlocugdo com o outro, o que pressupde a compreensao de que
os atos de comunicagdo nao ocorrem desligados de sua dimensao
espago-temporal.

1.1 Os modos de organizaciio do discurso

Para atingir o seu objetivo e fazer cumprir o seu projeto de fala, o
EU, tem em suas maos os modos de organizagdo do discurso. Cada
qual é responsavel pelo cumprimento das finalidades do discurso
engendrado por um sujeito falante. Pode-se trabalhar, no entanto,
com um modo de organizagdo especifico ou com a combinatoria
dos diversos modos de organizagao discursivos.

1.1.1 O modo de organizacio enunciativo

Segundo Charaudeau(1992), niao se pode confundir o modo de
organizagao do enunciativo com a modalizagdo, a medida que a
modalizagido ¢ uma categoria da lingua ¢ o modo enunciativo é um
expediente discursivo. A modalizagdo retne 0s  recursos
estritamente linguisticos, enquanto o modo de organizagdo
enunciativo expressa o ponto de vista locutivo do locutor.

Assim, 0 modo enunciativo permite-nos, através da analise dos
elementos linguisticos da modalizagdo, por exemplo, captar a
relagio que o sujeito falante estabelece com os fatos a serem
relatados, permitindo determinar as relagdes enunciativas
estabelecidas no texto.
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o locutor pode agir sobre o interlocutor convidando-o a
responder ou reagir, influenciando-o, por exemplo.

o locutor enuncia a sua posi¢do diante do narrado, tais como:
saber, avaliagdo, motivagio, engajamento, decisao por relatar o
que diz sobre o mundo.

O sujeito falante pode procurar apagar suas marcas do texto
que elabora, produzindo, assim, um efeito de objetividade. De*
fora, ele assume a postura de testemunha do mundo.

1.1.2 O modo de organizacio do discurso descritivo

A descrigdo, como sabemos, pressupde uma visada do objeto a ser
descrito de maneira mais demorada, fundando-o como objeto de
discurso e, desse modo, garantindo-lhe uma existéncia, uma
localizagio e uma qualificagio. Segundo Charaudeau, o modo
descritivo fundamenta-se em trés componentes basicos, a saber: a
nomeagio, a localizagdo e a qualificagdo.

a)

b)

a nomeagio € um ato que consiste em fazer nascer os seres
significantes do mundo. Deve-se observar, no entanto, que,
como quem nomeia é aquele que produz o discurso, esse
processo esta submetido a visio de mundo desse sujeito que,
por sua vez, tem uma visdo sempre ligada aos codigos sociais
da comunidade de fala.

a localizagiio ¢ o ato de situar os seres, determinando-ihes a
posi¢io que ocupam num tempo € num espaco especifico.
Embora esse ato testemunhe um recorte objetivo do mundo,
nio se pode perder de vista que esse reflete uma visdo de
mundo.

a qualificagdo ¢ um ato de singularizagio de um ser através de
uma visdo de mundo particular, que passa pela racionalidade e
pelos sentimentos, implicando a atribui¢do de um sentido
particular ao texto. Para Charaudeau. a qualificagio testemunha
o olhar do falante sobre o mundo, denunciando ndo sé a sua
necessidade como também a sua vontade de possuir 0 mundo

que o rodeia.



T ST T T S TR S N — _..........‘,r"_v.._...:.....,...._...—

Pode-se¢ dizer, portanto, que esse Processo vai, através dos
componentes acima descritos, possibilitar a construgio da visdo de
verdade sobre o mundo do falante em seu projeto de fala, ou nos
possibilitar reconhecer uma certa visio do mundo presente nos
textos sob analise.

1.1.3 O modo de organizagiio do discurso narrativo

0 modo de organizagdo narrativo caracteriza-se pela construcdo de
uma sucessio de eventos que constituira a estrutura do fato
narrado. As narrativas sdo seqiiéncias de eventos organizados de
maneira  sucessiva,  implicando uma  coeréncia,  uma
intencionalidade. um encadeamento e uma recuperagdo dos eventos
narrados. Estio presentes trés elementos nesse modo de
organizagdo discursivo:

a) uma situagdo inicial, caracterizada pela auséncia e que
pressupde uma demanda em busca da satisfagdo dessa falta;

b) uma tomada de consciéncia dessa falta que vai desencadear o
desejo de satisfazer essa demanda, instaurando um estado de
busca;

¢) um resultado dessa busca que pode ou ndo satisfazer, suprindo

a auséncia ou nio. Nesse caso, o éxito implica a satisfagao do

desejo, caso contrario, tem-se o fracasso.

1.1.4 Modo de organizagiio argumentativo

A argumentagdo tém como objetivo provocar 0 interlocutor,
fazendo-o refletir sobre uma dada proposi¢do, com 0 objetivo de
persuadi-lo de uma determinada verdade. Para isso, ela requer a
existéncia de uma tese sobre o mundo que faga sentido e seja
legitima para alguém. A argumentagao pressupde, de um lado, um
sujeito interessado em uma posi¢ao especifica, o que o faz busca-la,
e. de outro, um sujeito que deseja ou precisa agir sobre o outro,
objetivando fazé-lo partilhar/compartilhar do seu ponto de vista. O
principio de organizagdo do modo argumentativo compoe-se de:
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e uma proposta sobre o mundo.
e uma proposi¢do que constitui a razio possivel do por em causa

a proposta.
e um ato de persuasdo que testemunha a validade da proposi¢ao.

Além disso, a relagdo argumentativa pressupde trés componentes:
uma afirmacio de chegada; uma outra que possibilitara a passagem’
para um dado estado e uma assercdo de chegada. A assercdo de
passagem € uma asser¢do intermediaria e, como tal, requer um
universo de crengas e valores partithados pelos interlocutores, o
que torna aceitavel ou recusavel as asser¢des de partida.

2.0 Caso encerrado — uma reportagem sob a perspectiva da
enunciacio

A imprensa tem se caracterizado como a responsavel pela
constituigio do imaginario social, pois é através dela que os
grandes fatos sdo postos em debate e que se constitui uma visdo de
mundo, que resulta, algumas vezes, de uma reflexdo a partir do
confrontamento das diversas opinides e da analise cuidadosa
daquilo que esta sendo dito. Contudo, na maioria das vezes essa
visio de mundo resulta da massificagio imposta pela propria
imprensa, resultado de uma leitura acritica da realidade.

Sob o ponto de vista de que todo ato de comunicagido € um ato
interlocutivo, o texto jornalistico, como tal, pressupée um contrato
fixado entre ele € o seu publico-leitor que, acreditamos, poder
ser resumido nesses dois pontos: a) trazer informagdes e b) ser
confiavel.

A revista I'¢ja traz em sua edigdo de 07 de agosto de 1996 uma
reportagem de capa referente a morte de Paulo César Farias, o PC .
Na feitura da capa, ja estamos diante de um processo de
constitui¢do de um discurso de persuasdo em que algumas marcas
enunciativas ja podem ser detectadas. Estampada numa capa
vermelha, a manchete em negrito e letras garrafaiss CASO
ENCERRADO.
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Entendendo, como observa Charaudeau(1992), que todo ato
comunicativo compde-se, entre outros elementos, de uma de uma
situagdo comunicativa, o enunciado caso encerrado na capa da
revista le¢ja so podera ser plenamente compreendido se se
considerar a situagdo comunicativa que lhe deu legitimidade: como
se sabe, varias foram as discussdes em torno da morte de PC Farias
que preencheram o imaginario dos brasileiros e alimentaram as
paginas da imprensa: PC Farias foi assassinado por sua namorada
Suzana Marcolino, ou foi morto por um complé, visando a queima
de arquivo? Ou seja, ndo € uma frase que afirma que o caso esta
encerrado; mas uma voz que “bate o martelo” sobre a questio da
morte de PC Farias, fechando a discussio.

Entendemos, portanto, aqui, uma primeira marca do sujeito falante.
Ao constituir-se como sujeito enunciador (EU.). o eu comunicante
(EUL), responsavel pela reportagem, coloca-se diante da fala do
outro com uma formula de fechamento entre interlocutores.
visando encerrar um debate.

2.1 Processos discursivos da enunciaciio : a mise en description
2.1.1 O fazer iconico e o efeito de género

Na capa da revista l'eja, portanto, esta presente um sujeito
comunicante que pde na boca de um enunciador uma proposta de
leitura para um destinatario real, enquanto pessoa no mundo (TU;),
no caso, o seu leitor. De acordo com essa proposta nio ha mais o
que discutir, encerrou-se o0 caso, cessou-se o assunto da
interlocucdo.

Para garantir a verdade enunciada, o EU, apresenta sedutoramente:
fotos do tambor de um revolver, convidando o seu leitor a crer que
aquele ¢ o revolver do crime em questdo, ao lado da foto duas setas
com os dizeres: “A capsula da bala que matou PC Farias” e “A
capsula da bala com que Suzana Marcolino se suicidou™ Seguem-
se duas outras fotos logo abaixo: de um lado, o ombro direito de PC
Farias, com a marca da bala devidamente circulada e de outro, a
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foto de Suzana Marcolino, mostrando a regido, entre seu pescogo e
Os seios, com a marca da bala também devidamente assinalada por
um circulo.

Apresenta-se, aqui, um tipo de recurso discursivo, utilizado pelo
enunciador, a que Charaudeau(1992) chama de mise en
description. Esse recurso discursivo caracteriza-se por ser
organizado pelo falante que pode intervir de maneira implicita e
explicita, buscando provocar determinados efeitos de sentido sobre
o leitor, tais como: o efeito de saber, o efeito de realidade/ficgdo, o
efeito da confidéncia e o efeito de género.

Analisando a constituigdo da capa, percebe-se que o uso de setas
indicativas, fotos comparativas configura-se aqui como um efeito
de género textual dos laudos periciais que tem como fungio a
persuasio dos seus leitores. Esse recurso discursivo coloca-nos
diante da posic¢do do locutor, no caso o EU,, em relagdo ndo s com
os outros discursos, mas também com o outro, impondo a ele essa
posi¢do, com o objetivo de obter a sua adesio.

Como observamos anteriormente, a situagdio comunicativa no
momento da reportagem da revista Veja caracteriza-se por um
embate acirrado sobre a morte de PC Farias, em que se
apresentavam duas hipoteses. Dai, ao colocar na capa da revista
uma foto do tambor de um revolver, ladeada por setas indicativas
onde se [€ “A capsula com que Suzana Marcolino se suicidou”, o
sujeito enunciador assume uma postura que denuncia a relagio que
estabelece com seu interlocutor, no caso, faz um relato de
influéncia.

Desse modo pode-se perceber através da leitura atenta da
reportagem a importancia do modo de organizagdo enunciativo na
construgao desse texto e perceber que essa organizagao visa
cumprir uma finalidade: a persuasio do leitor. Para isso, entre
Vvarios outros recursos, o sujeito comunicante utilizou-se do género,
digamos, laudo pericial que aponta em favor de uma conclusdo: o
assassinado de PC Farias ndo foi resultado de queima de arquivo,
mas um crime passional. )
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Encimada por trés fotos legendadas, a reportagem comega com
“Fim de caso” em letras garrafais. Logo, abaixo desse, vém os
dizeres “Em Campinas, sete peritos examinaram fotos, trocaram
opinides e concluiram que PC foi morto por Suzana, que depois se
suicidou. (Carvalho, 1996, VEJA) Abaixo, vem o nome do
responsavel pela matéria, no caso o jornalista Joaquim de Carvalho.

O primeiro fato que nos chama a atengdo sfo as fotos que ajudam a
construir uma aparato argumentativo em favor daquilo que o
enunciador pretende relatar. Nas legendas, o EU. busca apagar-se
do seu relato o que aparentemente produz um efeito de
objetividade, necessario para garantir a confiabilidade da
reportagem. Deixando as fotos dizerem, as legendas apenas
garantem a dire¢do da leitura. Assim, a foto maior tem como
legenda apenas o relato da morte de PC sendo reconstituida, mas
observa, utilizando-se da descrigdo, que o disparo de Suzana foi
feito a 1,2 metro do corpo de PC. A foto menor, a de Suzana,
retrata como ela foi encontrada, descreve que uma seta, na foto,
indica o local em que a bala entrou e continua “O tiro atravessou o
pulmdo esquerdo, € a morte aconteceu cerca de quinze minutos
depois do disparo.” (Carvalho, 1996, VEJA) Na outra foto, a de
PC, a legenda nos informa que PC esta na mesa do necrotério de
Maceié e que “Em sua mdo, a policia encontrou residuos de
polvora ejetados pelo revolver de Suzana no disparo.” (Carvatho,
1996, VEJA)

Se observarmos atentamente as fotos e as legendas, chegaremos a
conclusio de que Suzana matou PC Farias e depois suicidou-se
antes mesmo de lermos a reportagem, pois o enunciador propde seu
discurso apontando uma diregdo argumentativa. Os detalhes que ele
da mostram que conhece aquilo que esta narrando e, portanto, se
ele afirma, como o faz, em todas as legendas que Suzana matou
PC, s0 compete aos leitores aceitar essa afirmagio como
incontestavel. Novamente aqui temos, o género textual ‘“laudo
pericial” sendo utilizado pelo EU enunciador na organizagdo de seu
discurso.

Em uma das fotos que ilustra a reportagem, aquela que reconstitui a
morte de PC Farias, 0 EUguciador Chama a atengao para um
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componente dos textos de laudo pericial, as setas indicativas.
Nesse caso, se o EU. da legenda nio interviesse, a presenga da seta
passaria despercebida, pois a) a foto é muito contundente, para nos
voltar para esse detalhe e b) a seta indicativa de cor branca, por sua
vez, esta perto de uma das algas da roupa de Suzana Marcolino que
também ¢ de cor clara.
Assim, ao atentar para a seta, 0 EU enunciador marca o discurso da
legenda e o caracteriza como um relato de influéncia dentro de uma
mise en scéne enunciativa que tem como objetivo colocar-se diante
da fala do outro. Percebe-se, portanto, que, embora o sujeito
enunciador busque o efeito de objetividade, apagando suas marcas
da enunciagdo, ele se deixa entrever no modo como constitui o
texto da legenda, demonstrando a relagdo que estabelece com o seu
leitor: pretende influencia-lo, seduzindo-o para a hipotese que esta
sendo defendida: a morte de PC por Suzana e seu posterior
suicidio.

Todas as fotos, as paginas 34 e 35 dessa reportagem, tém a mesma
fungdo: de um lado servem como argumento para sustentar a tese
do assassinado de PC Farias por questdes passionais e do suicidio
de Suzana Marcolino e, por outro, ¢ um componente discursivo: no
caso, o efeito de género que, nesse caso, da maior credibilidade ao
texto e a tese acima mencionada. Além disso, as fotos vém
acompanhadas de legendas que tém como objetivo garantir a leitura
segundo a finalidade do texto e caracterizam-se por estar
devidamente marcadas, logo um material de laudo pericial,
buscando a adesdio dos leitores para a versdo apresentada pela
reportagem.

2.1.2 Marcas da enunciagiio: o efeito de confidéncia e do saber

O titulo que encima a reportagem também remete para um
fechamento de discussdes: Fim de caso. “Em campinas, sete peritos
examinaram fotos, trocaram opinides e concluiram que PC foi
morto por Suzana, depois se suicidou “ (Carvalho, 1996, VEJA),
esse /ead, inserido logo abaixo do titulo da matéria, denuncia um
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EU enunciador que busca garantir a diregdo da leitura que o leitor
deve fazer de seu texto.

Observa-se, logo no inicio do texto, um outro mecanismo
discursivo entrando em cena: o descritivo. Para garantir a
confiabilidade da informagfo, o sujeito enunciador funda um lugar
para o evento, nomeando-o, Campinas, identifica e qualifica seus
personagens, s3o sete peritos e depois relata a agio:
“...examinaram fotos, trocaram opinides e concluiram...”. A
seqiiéncia que descreve as agBes sdio organizadas por gradagio,
visando mostrar como se chegou a uma conclusio sobre o caso PC
Farias. Assim, o sujeito enunciador introduz a noticia e sustenta a
afirmagdo de que o caso esta findo, fechando o espago para a
interlocugdo, visto que sete peritos examinaram, trocaram opinides
e concluiram, portanto, fim de caso. A mise en scéne descritiva da
sustentagdo técnica para a postulagio do sujeito enunciador: ou
seja, a declaragdo de que o caso PC Farias esta encerrado, nio
restando nenhuma duvida sobre ele.

2.1.3 A constituicio da enunciaciio - o efeito de confidéncia

Charaudeau(1992) observa que o efeito de confidéncia procede de
uma interven¢do explicita ou implicita do locutor/descritor que
acaba exprimindo uma apreciagdo pessoal. O locutor/descritor pode
se manifestar expondo suas reflexdes pessoais, interperlando
diretamente o leitor, organizando o discurso de tal maneira que ele
pareca hesitar ou ainda procedendo por meio da negagio. de certas
qualificagdes. Assim, o enunciador observa “Palhares queria
tempo para dar a redagdo final ao laudo e temia um mal-entendido
que acabasse comprometendo o brilho técnico do trabalho que
dirigira.” (Carvalho, 1996, VEJA)

Observe que no trecho citado acima, o locutor faz uma reflexio
pessoal acerca das atitudes do professor Fortunato Badan Palhares.
Esse dizer do EU enunciador diante do seu enunciado, em forma de
sussurro, pressupde esse aspecto da mise en description, a
confidéncia. A narrativa nesse ponto parece resultar de alguém que
participou das discussdes.




E Ainda, o enunciador faz uma avaliagdo do trabalho do grupo: “o
brilho técnico do trabalho™ de uma equipe que pdde" ...debater
cada detalhe do crime, sendo capaz de remonta-lo com precisdo
bastante satisfatoria.” (Carvalho, 1996, VEJA)

Em varias situagdes, o enunciador avalia o trabalho da equipe,
fugindo ao seu contrato de fala, que pressupde um certo grau de
isengiio. Observem:

Os peritos também puderam examinar, reexaminar e estudar
ainda mais uma vez uma estupenda colegio de fotografias
produzidas pela pericia durante as diversas fases do inquérito.
Existem dois tipos de fotografias no laudo. Aquelas produzidas
no IML de Maceié mostram como PC e Suzana morreram,
detalhando quais érgdos foram atingidos pelos disparos calibre
38. Mas também existem as fotos feitas pela pericia na casa de
praia de Guaxuma. Foram tiradas mais de 200 fotografias. Sdo
de grande utilidade.Com o auxilio de um prosaico fio de nailon,
é possivel entender a trajetoria da bala, especialmente a mais
polémica. (Carvalho, 1996, VEJA)

Percebe-se, assim, que o sujeito enunciador esta comprometido
com o texto que produz. Se se fizer um mapeamento em todo o
texto da reportagem, nos poderiamos ver que a intervengdo do
enunciador no texto que ele narra ocorre a todo momento. Essas
interferéncias criam dois efeitos: um, aquele apontado por
Charaudeau e comentado acima, o efeito de confidéncia, e o outro
seria o efeito de realidade e ficgdo, que trataremos a seguir.

2.1.4 A constituicio da enunciagio - o efeito de realidade/
ficcao

Segundo Charaudeau(1992), o efeito de realidade/ficgéio consiste
na alternincia entre duas visdes de mundo, criando uma dupla



imagem do narrador-descritor: assim, ele faz parte tanto do mundo
exterior ao escrito, como participa da sua organizagao.

Os peritos preocuparam-se também em informar nos seus relatos
o local onde se encontravam os dculos de PC. Seria uma tarefa
desprezivel, mas especulagdes veiculadas pela imprensa com
base na observa¢do da classica fotos dos namorados mortos
obrigaram sua inclusdo no texto. Versdes que surgiram em
Macei6 chegaram a dizer que PC Farias havia sido morto na
praia e depois levado para o quarto onde foi encontrado pela
policia. O argumento mais consistente era fruto de uma
observagido amadora da foto. N3o se véem nela os oculos do
miope PC. Teria ele os deixado cair na praia quando foi abatido?
Foi necessario ampliar as imagens colhidas na cena do crime. Os
oculos, da linha Cartier de armadura dourada, estdo dobrados ao
lado do aparelho de telefone no criado mudo. (Carvalho, 1996,
VEJA)

Dois pontos sio dignos de nota para situar a posi¢io do enunciador
em relagéo ao seu relato: a) ele se distancia da imprensa quando diz
“...mas especulag¢bes veiculadas pela imprensa...” e b) “seria uma
tarefa desprezivel” .

Parece-nos, aqui, que o enunciador infiltra-se de tal forma no seu
relato que ja se confunde com os personagens, participando da
equipe, ao ponto de julgar desprezivel um fato referente a uma
matéria sob pericia e se afastar totalmente da imprensa, ao se
colocar de fora do seu discurso, distanciando-se dela.

PC tinha 1,09 grama de alcool por litro de sangue, enquanto a
namorada tinha 99 centigramas. Ou seja, ele estava s6 10% mais
bébado do que Suzana e nio 100%, como se pensava. lsso
quando morreu. Em suas dltimas dezesseis horas de vida, PC
bebeu feito um gamba, mas seu organismo, bem alimentado e
acostumado ao alcool, eliminou rapidamente a substancia.
(Carvalho, 1996, VEJA)

Nessa passagem, o sujeito enunciador desconsidera o contrato a
que esta submetido e emite julgamentos acerca da pessoa do morto:
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“PC bebeu feito um gamba.” Assim, o efeito de confidéncia
denuncia um enunciador proximo dos fatos narrados, o que lhe
confere um conhecimento acerca do fato. Contudo, esse
envolvimento com o texto leva ao rompimento com o contrato de
seriedade que pressupde informagdes confiaveis e com um certo
grau de isengdo do sujeito enunciador.

Esse envolvimento inclusive ultrapassa o limite do texto para
invadir a dimensdo do real quando o sujeito enunciador observa
“Em suas ultimas dezesseis horas de vida, PC bebeu feito um
gamba, mas seu organismo, bem alimentado e acostumado ao
alcool, eliminou rapidamente a substancia.” (Carvalho, 1996,
VEJA)

Essa insercdo no texto € de tal ordem que o enunciador pode saber
que o professor “...definiu o que deveria constar nos laudos”, mas
ndo o que deve constar: um leitor atento observara que esse uso do
verbo no futuro pretérito apresenta essa nuance interessante do
ponto de vista enunciativo, aponta como pressuposto uma situagao
hipotética que pode levantar dividas quanto a veracidade do fato,
ou seja, o que deveria constar € o0 que de fato ocorreu.

... o professor Fortunato Badan Palhares encerrou a reunido dos
peritos e definiu o que deveria constar do laudo sobre as mortes
de Paulo César Farias e Suzana Marcolino da Silva, propondo
um pacto. “Ninguém vaza, disse. Palhares queria tempo para dar
a redagdo final ao laudo e temia um mal-entendido que acabasse
comprometendo o brilho técnico do trabalho que dirigira. As
principais conclusdes do inquérito sobre assassinato do caixa de
campanha de Fernando Collor de Mello ja estavam em suas
mios e podiam ser sintetizadas num Gnico tépico: Suzana matou
PC e se matou em seguida, na manhi de 23 de junho, em
Macei6. (Carvalho, 1996, VEJA)

Nesse trecho, o locutor observa que o professor propds um pacto ¢
o uso das aspas assegura e atribui essa fala a um terceiro, no caso, o
professor Badan Palhares. Isso cria um efeito interessante que,
primeiro, sugere um acordo entre membros de um mesmo grupo ¢,
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consequientemente, mostra uma certa proximidade do locutor com
os fatos narrados por ele.

2.1.5 O fazer enunciativo — o efeito de saber

Para Charaudeau, o efeito de saber da mise en description objetiva
produzir um enunciado que possua uma série de identificagdes e
qualificacdes que o' leitor desconhece. Desse modo, ele cria a
imagem de um sujeito descritor/enunciador sabio que conhece
aquilo que ele escreve. Na reportagem sob analise, varias sio as
passagens em que o sujeito enunciador cria esse efeito de saber:

Os peritos concluiram que Paulo César Farias morreu quando
estava dormindo. Deitava-se de lado, quando Suzana, em pé, do
lado direito da cama, empunhando o revolver a uma distincia
de 1,2 metro, alvejou-o. A bala entrou acima do mamilo
esquerdo, furou o primeiro pulmio, rasgou o mediastino,
arrebentou a artéria aorta, atravessou o segundo pulmio e se
alojou na parede posterior do térax. Com o impacto da bala, de
poténcia equivalente a 40 quilos, PC virou-se para a esquerda e
ficou de barriga para cima, com os olhos abertos.” (...) A aorta
estilhagada funcionou como um dreno. O sangue que saiu do
coragao em diregcdo ao pulmio caiu na cavidade toracica. PC
morreu em dois minutos. (Carvalho, 1996, VEJA)

Sobre a morte de Suzana Marcolino, o sujeito enunciador observa:

O tipo de ferimento provocado na pele de Suzana é proprio de
quem colocou a arma perto do corpo. A Trajetoria da bala prova
que Suzana estava sentada, com os dois pés sobre o colchdo, e o
tiro ndo poderia ser dado por alguém em pé. (...) As manchas de
sangue na roupa e no colchdo demonstram que os corpos ndo
foram mexidos antes de a pericia chegar. A bala entrou acima de
seu seio esquerdo, furou o pulmao, rompeu os vasos, saiu pelas
costas, atravessou a parede de madeira compensada revestida de
vibra de vidro, bateu no brago da cadeira e caiu na sala. Suzana
foi jogada para trés e o sangue que jorrou de seu peito respingou
proximo a PC. Sua hemorragia foi mais lenta. Ela morreu em
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quinze minutos. Ninguém mais estava no quarto. Suzana
Marcolino fez, portanto, os dois disparos. A luz continuou acesa.
Nio era mais do que sete horas da manhd. Na queda, ela
balangou o corpo de PC e produziu uma cena que gerou uma
das mais discutidas duvidas da reunido final da pericia. Proximo
a mio direita de PC, havia dois riscos do sangue de Suzana, um
sinal de que PC movimentou o corpo depois de ela receber o
tiro... (Carvalho, 1996, VEJA)

E sobre os residuos de polvora nas mios de PC:

Palhares encontrou residuo de polvora. (...) Badan Palhares e os
peritos que trabalharam com ele examinaram a questdo com
cuidado. Pela quantidade e pelo tipo de polvora encontrada, ndo
queimada, descobriram que o que havia ali era o residuo do
disparo feito por Suzana. Sua arma, um Rossi calibre 38, 2
polegadas, que, ao cuspir a bala, espirra polvora para os lados. E
uma chuva quimica conhecida como “cone de dispersdo”. Para
que um tiro seco fosse dado, sem essa descarga de polvora, seria
necessaria uma arma de cano de 6 polegadas. (Carvalho, 1996,
VEJA)

E. por fim, considerando a sugestdo de acrescentar um laudo de
uma especialista em psicodiagnostico, o sujeito enunciador
- comenta:

Laudos desse tipo, que alguns chamam de autopsia psicologica,
sdo comuns nos Estados Unidos e na Europa e raros no Brasil.
Pericia psicolégica pos-morte no Brasil ¢ comum apenas em
disputas judiciais por heran¢a, quando o parente que se sente
prejudicado acusa o outro de ter manipulado o moribundo.
(Carvalho, 1996, VEJA)

Assim, o sujeito enunciador coloca-se numa posi¢do de quem sabe,
conhece ndo s6 aquilo que escreve, mas também-tem acesso a
conhecimentos mais especificos. E sob essa perspectiva do saber
que ele tece consideragdes sobre o inquérito de Alagoas,
novamente fazendo apreciagdes pessoais:
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O inquérito de Alagoas, pelo que tem de exemplar, pode
acrescentar alguns capitulos importantes a literatura forense do
Brasil. Mostrou, por exemplo, o quanto ¢é fragil no Brasil aquilo
que os peritos chamam de “cultura de preservagdo da cena do
crime”. O celular de Suzana desapareceu da casa de praia e isso
irritou os peritos. Provavelmente, ele foi surrupiado por algumas
das mais de duas dezenas de pessoas que estiveram la para ver a
tragédia. E um detalhe, que ndo altera em nada a conclusio da
pericia. “(Carvalho, 1996, VEJA)

3.0 Consideracgdes finais

O que nds pudemos observar durante essa breve anilise foi a
presenga do enunciador dando a ténica da narrativa. Quando
iniciamos a analise, consideramos a possibilidade de a reportagem
Ser uma peca argumentativa. Ao final desse trabalho, que ndo
pretende esgotar a questdo, podemos concluir que esse texto
informativo tem muito de argumentativo e que ele se constituiu a
partir de uma asser¢io de partida, apresentou varias assergoes
intermediarias até chegar a assercdo de chegada pretendida: o caso
esta encerrado: PC Farias foi. morto por sua namorada Suzana
Marcolino, que depois se suicidou. Para exemplificar, tomemos o
trecho que trata especificamente dessa questdo.

A parte mais esperada do laudo ¢ a que demonstra o suicidio de
Suzana Marcolino. Ela aparecera de forma explicita no capitulo
“Conclusio™, mas as informagdes que a fundamentam estio em
varios topicos. O tipo de ferimento provocado na pele de Suzana
€ proprio de quem colocou a arma perto do corpo. A trajetdria
da bala prova que Suzana estava sentada, com os dois pés sobre
o colchdo, e o tiro nido poderia ser dado por alguém em pé (veja
quadro abaixo). As manchas de sangue na roupa e no colchio
demonstram que os corpos ndo foram mexidos antes de a
pericia chegar. (Carvalho, 1996, VEJA)

Observe que, nesse trecho, nés temos varios componentes que
denunciam a construgio da argumentagao.
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Assercio inicial: Suzana se suicidou POIS
Assercdo intermediaria: O tipo de ferimento provocado...

A trajetoria da bala prova que .... LOGO
Asser¢do de chegada: ..o tiro ndo poderia ser dado por alguém

em pé...

Sob essa perspectiva, podemos observar que €ssa pe¢a jornalistica
constitui-se como uma pega argumentativa. Em diversas passagens
do texto, o sujeito enunciador usa dos recursos discursivos que tem
em mios, como por exemplo, a mise en description, produzindo
varios efeitos que lhe permitem conduzir a narrativa em diregao ao
seu objetivo: encerrar a questdo ou ainda provar que a questio esta
encerrada e, portanto, nio restam duvidas.

Desse modo, o sujeito enunciador impde uma visdo de mundo ao
leitor, sustentando-a argumentativamente através da producdo do
efeito de sentido gerado pelo uso de aspectos género textual dos
laudos periciais, com suas fotos e setas indicativas, com a
produgio dos efeitos de confidéncia que o faz ndo so afirmar, como
dar testemunho da seriedade do trabalho desenvolvido pela equipe
de Palhares; a produgio do efeito de sentido de saber através do
uso de linguagens técnicas, de descrigdes e relatos precisos, e, por
fim, a produgio do efeito de ficgdo/realidade em que o sujeito
enunciador, a0 mesmo tempo que relata todo o processo de
investigagdo da equipe de Palhares, também se coloca nessa
equipe, tornando de certa forma o seu relato mais confidvel para
um leitor que ndo estiver atento para as artimanhas da sua
enunciagao.
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DISCURSO E LEITURA, SEMANTICAE .
ARGUMENTACAO EM GERMINAL

-Anmténio Augnsto Moreira de Faria

Este trabalho tem como objetivo assinalar aspectos, alguns ainda
em fase inicial de pesquisa, relacionados com a seguinte questdo:
que ¢é que analise de discurso tem a dizer sobre leitura? Uma
tentativa de resposta a tal pergunta sera exemplificada a partir de
Germinal, romance com que Emile Zola tornou-se, na cultura
contemporinea, um dos precursores na caracterizagdo dos
trabalhadores como personagens relevantes.

1. Leitura, argumentacio, percurso semintico e
heterogeneidade discursiva

Germinal defende, entre outras, a tese de que os operarios podem
coletivamente libertar-se de sua opressio pelos patrdes. A
argumentago em defesa dessa tese ¢ organizada na forma de uma
narrativa constituida a partir de pelo menos trés aspectos
interdiscursivos basicos. O primeiro é o discurso socialista, que se
desdobra em dois percursos seménticos: o do proletariado e o da
revolugio. O segundo discurso € o naturalista, que se desdobra
também em dois percursos semanticos, o da natureza e o da
técnica. E o terceiro discurso € o feminista, com apenas um
percurso semantico, obviamente o da mulher. Essa rede semantica
se desenvolve em um processo de heterogeneidade discursiva que
constitui um enunciatario/leitor, um “tu inscrito no discurso”
(Fiorin,1988:137), também heterogéneo.

No discurso socialista, um dos percursos seminticos é o do
proletariado: Germinal narra a gradativa percepgdo, pelos
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operarios, da exploragdo patronal. Nesse sentido, € possivel ler o
discurso sobre os trabalhadores enquanto constituido por dupla
contradi¢do: com os discursos que defendem a ordem burguesa, por
um lado; e, por outro lado, com os discursos que localizam em
individuos, e nio em relagdes entre classes sociais, a origem da
exploragdo. A interdiscursividade ests ligada a recorréncia de
elementos seminticos subjacentes. O percurso semdntico, assim,
corresponde a recorréncia, ao longo do discurso, de elementos
semanticos subjacentes. Cabe assinalar que, no primeiro percurso
semantico, a enunciagio de Germinal estda em co-enuncia¢do com
um amplo conjunto de vozes que em outros discursos tematizam a
luta de classes entre proletarios e burgueses, axiologizadas
favoravelmente ao proletariado e desfavoravelmente a burguesia.

O segundo percurso semintico no discurso socialista ¢ o da
revolugdo, apontando a possibilidade de mudanga da hegemonia no
poder politico: do capital para o trabalho. Nesse sentido, € possivel
ler o discurso revolucionario no romance enquanto constituido em
contraposicdo aos discursos fatalistas que, mesmo quando
tematizam a opressio dos trabalhadores, nio vislumbram
possibilidade de mudancga. O pereurso semantico da revolugdo, com
seus elementos subjacentes, esta ligado a esse plano de
interdiscursividade, em que o enunciador de Germinal tem sua voz
superposta a um conjunto de vozes que, em outros discursos,
tematizam, axiologizando-as favoravelmente, as revolugées; nio so
as socialistas, mas também as burguesas, como a de 1789.

O segundo discurso em Germinal é 0 naturalista, com dois
percursos semanticos, o da natureza e o da técnica. O da natureza
esta ligado a recorréncia dos elementos semanticos subjacentes
relacionados com a vida natural - humana, animal, vegetal e
mineral. Nesse percurso semantico interdiscursivo, a voz do
enunciador se encontra em superposig¢do com vozes cientificas -
que sdo também ideologicas - como as que apregoaram a
hereditariedade, o evolucionismo € outros conhecimentos
biologicos, axiologizados  favoravelmente. O discurso
tentativamente  cientifico sobre a natureza constitui-se em
contradi¢do com os discursos leigos, que apreendem a vida natural
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sem poder, sistematizada e metodicamente, comprendé-la e nela
interferir.

No discurso naturalista. o segundo percurso seméntico é o da
técnica, com recorréncia semdntica de elementos subjacentes nos
campos da geologia, da mineragio, do transporte e das edificagdes,
com axiologiza¢do favoravel. O discurso pretensamente cientifico
sobre as técnicas também se constitui por contradigdo com o
discurso leigo, incapaz de apreender sistematizadamente o
desenvolvimento tecnologico industrial.

O terceiro discurso, o feminista, tem apenas um percurso
semantico, constituido pela recorréncia dos elementos subjacentes
ao campo feminino. Nesse discurso, que se constitui por
contradigio com o discurso machista, o enunciador se faz co-
enunciador de outros discursos sobre as mulheres, axiologizados
favoravelmente.

Esses aspectos interdiscursivos basicos da heferogeneidade
constitutiva (Authier-Revuz, 1982:140-9) dio-se a conhecer,
parcialmente, na heterogencidade mostrada (id.ib.) na superficie
intradiscursiva, no texto - e mostrada tanto em formas lingtisticas
nitidas quanto em formas mais sutis, apenas sugeridas - por meio
de trés recursos: o léxico, bastante desenvolvido nos campos
mencionados; a construcio de personagens individuais
metonimicas com relagdo as personagens coletivas, particularmente
ao proletariado, que é a personagem principal; e a organizagio da
narrativa e argumentativa do romance em partes, como o epilogo,
com a fungdo retorica de encerrar o discurso enfatizando a tese.
Esses trés recursos contribuem para que a narrativa desempenhe
“une fonction interactive d’argument ou d’illustration”
(Roulet,1989:252). '

2. Da concepgiio tedrica i anilise das marcas lingiiisticas
Em uma concepgio de linguagem que considera central a interagio
enunciador/enunciatario, o narrador pode ser visto como “uma

instincia que so sustenta o ato de narrar se o leitor o coloca em
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movimento” (Maingueneau,1996:32). O leitor entio “é o co-
enunciador que enincia a partir das indicagdes cuja rede total
constitui o texto da obra” (id.ib.), rede da qual fazem parte os
percursos semanticos dos discursos.

E entdo plausivel a seguinte tese: o leitor também ¢ uma instancia.
mas uma instancia dupla, que articula a instincia do percurso
semantico e a do discurso. Em Germinal, por exemplo, na instancia
dos percursos semanticos haveria cinco enunciatarios, acionados
pelos cinco percursos semanticos, Esses cinco enunciatarios
poderiam reorganizar-se em uma segunda instancia, a dos trés
discursos em que se agrupam os percursos semanticos. Haveria
entao cinco possibilidades de enunciatérios na primeira instancia de
leitura, a do percurso semantico, e tros possibilidades de
enunciatarios na segunda instancia, a do discurso. Cada discurso
tem pelo menos um percurso semantico.. mas a reciproca ndo se
sustenta: um anico percurso semantico pode constituir, mas nio
constitui  necessariamente, um  discurso. Detalhando a
exemplificagdo: o leitor que na primeira instancia identifique o
percurso semantico do proletariado, mas nio o da revolugdo, sera
incapaz de ler na segunda instincia o discurso  socialista:
socialismo implica ndo s6 proletariado, mas também revolugio,
mudanga profunda da ordem capitalista. Cada percurso semantico
instaura um plano de leitura em primeira instancia; e cada discurso
instaura um plano de leitura em segunda instancia. Parece haver
entao planos de leitura em duas instancias, diferentes mas
articuladas, suscetiveis de paralelo metaforico com a figura que
relaciona as arvores e a floresta: as leituras mais abrangentes
seriam capazes de ver a floresta discursiva, e ndo apenas as arvores
dos percursos semanticos que a constituem; as leituras mais
restritas  veriam somente arvores, percursos semanticos sem
articulagao com a totalidade discursiva.

Apresentada esta concepgio de leitura, ¢ possivel passar ao exame
de algumas entre as marcas lingtisticas dos discursos e dos seus

percursos semanticos com os quais se defronta o leitor.

Um primeiro dado lingtistico ¢ o proprio titulo do romance, que
funciona - tanto no nivel interdiscursivo  quanto no nivel
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intradiscursivo - como conector (Barros,1988:126) dos percursos
semanticos da revolugdo e da natureza. O vocabulo germinal, no
calendario francés apds a Revolugio de 1789, correspondia ao
primeiro més da primavera, compreendendo o fim de margo e
quase todo o abril. O romance estabelece assim, ja no titulo,
relacdes semanticas com o calendario politico estabelecido pela
Revolugio Francesa e com o calendario biolégico da vida natural -
relacdes semanticas interdiscursivas, portanto.

Se é impossivel reconhecer totalmente essa interdiscursividade
constitutiva, é porém possivel identificar parcelas que se mostram
no intradiscurso, no texto - no titulo e em passagens coOmo

(1) “ Desta vez OS TRES HOMENS estiveram de acordo. Cada um
disse o que pensava com uma voz desolada e dai pularam para as
lamentagdes. O OPERARIO NAO PODIA AGUENTAR MAIS; a
revolugéio so servira para AGRAVAR-LHE AS MISERIAS; a
partir de /789 os burgueses € que se enchiam, e'tdo vorazmente que
nem deixavam UM RESTO NO FUNDO DO PRATO PARA O
TRABALHADOR LAMBER. (...) Era preciso terminar com isso,
de uma maneira ou de outra: ou por bem, através de lets, num
acordo amigavel, ou por mal, como selvagens, queimando tudo e
devorando-se uns aos ontros. Se isso ndo fosse feito agora, pela
atual geragio, SEUS FILHOS, com certeza, o fariam, ja que o
século nio podia terminar sem OUTRA REVOLUGCAO, DESTA
VEZ A DOS OPERARIOS, uma revolugdo devastadora que
varreria a sociedade de alto a baixo para reconstrui-la a seguir
mais decente e justa.” (Zola,1976:135; sem grifos no livro)

Nos vocabulos em italico esta presente o percurso semintico da
revolugio marcado lexicalmente desde o titulo, o que permite
perceber esse titulo como conector de percursos semanticos
também em nivel intradiscursivo. E o percurso da revolugao liga-se
ao do proletariado, que se mostra nas palavras em maiusculas. O
trecho OUTRA REVOLUCAO, DESTA VEZ A DOS OPERARIOS
funciona como conector dos dois percursos semanticos.

Mas, se na passagem (1) a heterogeneidade discursiva € mostrada
nitidamente, ha passagens nas quais a heterogeneidade, ou parte

145



dela, € apenas sugerida; € o caso da Gltima senten¢a do romance,
que interliga os percursos semanticos da revolugio, do proletariado
e da natureza:

(2) “Homens brotavam. UM EXERCITO NEGRO. VINGADOR,
QUE __GERMINAVA LENTAMENTE NOS SULCOS DA
TERRA, CRESCENDO PARA AS COLHEITAS DO _SECULO
FUTURO, Ctli]4 GERMINACAO NAO TARDARIA M FAZIER
REBIENTAR A TERRA. (Zola. 19764 75)

Na passagem (2) o percurso semantico da natureza esta nitido nos
vocabulos sublinhados, com recorréncia, subjacente, do elemento
semantico subjacente biolégico. Mas associagdes intradiscursivas
permitem ler também o percurso semantico da revolucdo, nos
trechos em italico, relacionados a “OUIRA REVOLUCAO™
mencionada explicitamente acima, na passagem (1). A recorréncia
lexical século conecta o percurso semantico da revolugio ao da
natureza.

E o percurso semantico do proletariado, em mailsculas, esta
implicito na metafora UM EXERCITO NEGRO, VINGADOR,
mais  precisamente nas relagdes entre  os subentendidos
(Ducrot,1987:41-3) dos trés vocabulos que compdem o sintagma
nominal. O nome EXERCITO contém entre seus tragos semanticos
a designagio de um conjunto de pessoas numeroso e organizado, o
que no texto, na superficie intradiscursiva do romance, subentende
os milhares de trabalhadores nas minas de carvio - operarios
referenciados também pelo vocabulo NEGROS. que por sua vez,
ainda no intradiscurso, subentende a sujeira proveniente do carvio.
Germinal narra os trabalhadores comegando a se organizar em
sindicatos e a realizar greves e sabotagens, movimentos
contestatorios  e/ou  reivindicativos num  primeiro  momento
vencidos pelos patrdes - dai o sentido de VINGADOR na dimensio
intradiscursiva, deixando subentendidas tanto a greve derrotada que
O romance narra quanto a expectativa de que a derrota seja
revertida adiante, expectativa lexicalizada no trecho
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27 “COLHEITAS DO SECULO  FUTURO, CUJA
GERMINACAO_NAQ TARDARIA EM FAZER REBENTAR A

TERRA”.

O trecho (2°) funciona como conector dos percursos semanticos do
proletariado, da revolugdo (os quais constituem o discurso
socialista) e da natureza, essa conexdo induz uma leitura’
axiologizada favoravelmente com relagio as lutas operarias
narradas no romance. O discurso faz *“uso argumentativo das
figuras” (Perelman,1986:244) como a metafora ¢ a recorréncia
Iéxica germinal (no titulo) - germinava - germinagdo (na passagem
(2) ). Ora, na medida em que “o valor” de um enunciado estaria
ligado, ao menos parcialmente, ac conjunto de possibilidades de
inferéncia que ele encerra” (Ducrot,1981:11), o uso argumentativo
das figuras amplia as possibilidades de inferéncia a partir da
passagem (2), orientando a leitura em diregio axiologicamente
favoravel ao operariado.

O emprego desse procedimento axiologizante na altima sentenga
do romance aproxima-a do epilogo retérico classico em que o
orador, como “ultimo retoque a sua obra” (Aristoteles, s/d:220),
encerra o discurso enfatizando a tese, “para que se grave melhor no
animo dos juizes” (id.:207), juizes que no caso sao 0s leitores.

Os discursos “podem dirigir-se, simultanea ou sucessivamente, a
auditorios  diversos”  (Perelman,1986:246). A percepgdo
diferenciada das relagdes entre os discursos € seus percursos
semanticos caracteriza um conjunto heterogéneo de enunciatarios,
um conjunto de leituras diferenciadas - mas néo antagdnicas, pois
nio ha contradig@o entre os percursos seménticos; ao contrario, eles
se completam, particularmente o percurso da revolugdo e o do
proletariado, cuja articulagio produz o plano de leitura hegemdnico
no romance, o da revolugao operaria.

3. Hegemonia na heterogeneidade

Os aspectos lexicais que nas passagens (1) e (2) veiculam os
discursos e seus percursos seménticos configuram um “vocabulario
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axiologico™ (Roulet,1989:255) que contribui para instituir, dentro
da heterogeneidade existente em Germinal, a hegemonia do
discurso socialista.

Na produgdo dessa hegemonia, outro elemento € a construgdo
metcnimica de personagens (Jakobson,s/d:55-62), como a que
abaixo narra sua vida profissional na mina de carvio:

(3) “(...) N#o tinha ainda oito anos quando desci, imagine,
Justamente na Voreux, e agora tenho cinqiienta e oito. Veja bem,
fiz de tudo la dentro: primeiro como aprendiz; depois, quando tive
forgas para puxar, fui gradador e, mais tarde, durante dezoito anos,
britador. A seguir, por causa destas malditas pernas, puseram-me
para desaterrar, aterrar, consertar... Isso até o momento em que
tiveram de me tirar fa de baixo porque o médico disse que um dia
eu ndo voltaria mais. E faz cinco anos que sou carroceiro... Que tal?
Nao € bonito? Cingiienta anos de mina, sendo que quarenta e cinco
no fundo!” (Zola,1976:13)

Esse resumo de vida profissional tem pelo menos duas implicagées
simultaneamente narrativas e argumentativas. A primeira provém
do fato de que os leitores véem no intradiscurso, em diversas
passagens do texto, outras personagens vivenciando duras
condi¢des de trabalho como as narradas pela personagem acima. E
parcela dos leitores dispde também de informagdes interdiscursivas
a partir de outros textos - como os historicos e os Jjornalisticos -
sobre a dureza da vida operaria. Assim, passagens como (3)
proporcionam ao discurso em Germinal a verossimithanga
enfatizada por Aristoteles (s/d:30), tendo em vista que “o orador
mostre a exatiddo das afirmagdes que faz” ao enunciatario que “ndo
admite sendio o que existe verdadeiramente ou o que é verossimil”
(id.:157) A segunda implicagio ¢ que personagens individuais
como a de (3), por serem representativas de uma condigdo coletiva,
podem ser lidas como melonimias (Jakobson,s/d:61-2) de
personagens coletivas, como a massa de trabalhadores que pouco a
pouco- vai sendo destacada narrativamente como personagem
principal. Esse destaque narrativo dos operérios como personagem
coletiva tem alguns de seus aspectos grifados abaixo, em trecho
que narra uma passeata de grevistas na qual
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(4) “O ribombar do trovio aproximava-se, a terra foi sacudida e
Jeanlin passou na vanguarda, soprando sua corneta. :

-Apanhem os sais, € o swor do povo que esta passando -
murmurou Négrel(...).

(...)As mulheres tinham aparecido, cerca de mil, cabelos ao
venio, desgrenhados pela correria, os farrapos deixando a mostra’
a pele nua, nudez de fémeas exaustas de parir mortos-de-fome.
Algumas traziam os filhos nos bragos, e levantavam-nos, agitando-
os como uma bandeira de luto e vinganga. Outras, mais jovens,
com peitos estufados de guerreiras, brandiam paus, enquanto as
velhas, monstruosas, berravam tdo alto que as veias dos seus
pescogos descarnados pareciam rebentar. 4 seguir vieram 0S
homens, dois mil furiosos, aprendizes, britadores, consertadores,
verdadeira massa compacta que rolava como se fosse feita de um
6 bloco, apertada, confundida, a ponto de néo se distinguirent as
cal¢as desbotadas ou os suéleres esfarrapados, eshatidos na
mesma uniformidade terrosa. Os olhos faiscavam, viam-se apenas
os buracos negros das bocas cantando a Marselhesa, cujas estrofes
se perdiam num bramido confuso e que era acompanhada pelo
bater dos tamancos na terra dura.” (Zola,1976:318-19)

O confronto das passagens (3) e (4) sugere que, narrativa €
argumentativamente, a personagem individual de (3) € uma parte €
que a personagem coletiva de (4) € o todo, parte € todo mantendo a
relagio de contigiidade caracterizadora do procedimento
metonimico que Jakobson (s/d:61-2) atribui ao romance realista.

Outro aspecto metonimico argumentativo consiste na dimensdo
indutiva  (Aristoteles,s/d:220) do epilogo. O trecho (2)
anteriormente mencionado estabelece a passagem de um lugar
particular ou especial argumentativo (id.:37) - a luta dos operarios
mineiros em uma pequena cidade do interior francés - a um lugar
conum (no sentido de geral) argumentativo (id.ib.) - a tomada do
poder politico pela classe operaria organizada.

Cabe finalizar observando que a metafora em (2) € dotada de uma
caracteristica original: sua localizagdo no epilogo da narrativa
acarreta uma proje¢do retrospectiva da conexdo entre percursos
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semanticos. Apenas no fim do romance o leitor pode estabelecer a
articulagdo entre os percursos semanticos do proletariado, da
revolugéo e da biologia, ou seja, da conexdo entre os discursos
socialista e cientificista, com hegemonia do primeiro. Apenas no
fim do romance ¢ afirmada plenamente a hegemonia discursiva Que
vinha sendo delineada ao longo da narrativa.

NOTA
A nogio de percurso semdntico engloba os conceitos greimasianos
de percurso temdtico e percurso fignrativo, correspondentes a

recorréncia de elementos semanticos mais abstratos ou mais
concretos, respectivamente.,
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LA FONTAINE: DUAS LEITURAS, DOIS ATOS |

Ivanir Terezinha de Oliveira Messias

A leitura possui uma nogdo polissémica. Interessa-me, porém, um
de seus sentidos, mais precisamente, aquele voltado a uma acepgao
mais ampla e que remete & atribui¢do de sentidos, dada pelas
condicdes de produgdo do texto ( os objetivos do escritor, sua
identidade e a do leitor-alvo, o objeto de seu interesse, entre
outros). Nessa percepgdo, o texto oferece, de um lado,
interpretagbes comuns a varios leitores e, de outro lado,
interpretagdes diversificadas do mundo criado pelo escritor. As
fabulas de La Fontaine possuem essa diversidade interpretativa,
pois a finalidade que orienta o seu projeto de fala ndo € Unica. E,
pois, meu intuito mostrar essas possibilidades de leitura e as
intengdes do fabulista em O Corvo ¢ a Raposa, atentando aos
aspectos situacional e discursivo dessa narrativa. Nesse estudo,
farei entio considera¢des sobre o contrato de comunica¢do que
rege as fabulas, bem como sobre os processos discursivos
organizadores do dizer, em particular a ‘mise en narration’
(Charaudeau, 1992) e os atos discursivos.

O Contrato de Comunicagio

A Teoria Semiolinguistica (Charaudeau, 1984) propde para o ato de
linguagem uma organiza¢do em dois espagos, sendo o primeiro
formado por elementos situacionais, referindo-se aos individuos do
mundo real (ELEo) em seus papéis sociais, nomeados de sujeito
comunicante (EUc) e sujeito interpretante (TUi), dotados de
intencionalidade e responsaveis pelos processos de produgio e de
interpretagdo. Ja o segundo espago € onde se encontram, por assim
dizer, os protagonistas do dizer, dois sujeitos ficticios do mundo
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criado (ELEx) - um sujeito enunciador (EUe) e um sujeito
destinatario (TUd). Assim, o ato de linguagem surge como um
jogo enunciativo em que a a¢io do sujeito comunicante assemelha-
¢ a uma “aposta”, visando ganhar o interesse ou a atengio do
sujeito interpretante. Esse Jogo enunciativo possui um projeto de
fala de responsabilidade do sujeito comunicante, relacionando seus
Propositos a propria identidade e a de um sujeito interpretante, para
produzir ou obter os efeitos desejados junto ao sujeito interpretante.
Sdo estes principios de realizagio do ato de linguagem que nos
levam a nogdio de contrato, ou seja, um acordo pré-determinado
pela situagdo comunicativa que regula as trocas.

Enquanto ato de linguagem, a fabula exibe um contrato de
comunicagdo que se caracteriza por um principio de credibilidade -
credibilidade na autoridade do sujeito comunicante. O sujeito
comunicante ou fabulista pressupde possuir um saber de carater
universal, fundado na distingdo do bem e do mal. Ele tem
consciéncia das imposicdes sociais as quais o seu dizer esta sujeito,
mas tem como compromisso passar verdades importantes sobre as
atitudes mundanas e preconceituosas dos seres humanos. O sujeito
interpretante ou leitor geralmente conhece o valor edificante da
fabula e reconhece em EUc uma autoridade que mostra que o
homem € moralmente incompleto.

Duas leituras semiolingiiisticas para dois atos discursivos

La Fontaine organiza scu texto através de atos discursivos que
revelam sua intencionalidade explicita e implicita, podendo ser
expressa em dois atos globais: contar e ensinar. Dessa forma, o
leitor é convidado a empreender duas leituras: uma, limpida e
formal de um conto mais ou menos ingénuo cuja dinimica ¢ a
personificagio de animais que tomam as agdes humanas; uma
outra, mais perspicaz, que se dirige mais a inteligéncia do leitor que
a0s seus sentidos, na qual a voz do escritor evoca valores socio-
contextuais, para satirizar comportamentos sociais e propor
preceitos morais. A primeira leitura resgata a fungdo da fabula que
¢ narrar algo, respondendo a um apelo do tipo “conte-me uma
historia”. Nesse caso, o fabulista assume os papéis de um sujeito
que descreve o mundo - identificando, nomeando e caracterizando
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os seres - € de um sujeito que narra as agdes desses seres e as
transformagdes que sofrem. O mundo criado por ele surge, entdo,
aos nossos olhos, como uma sequéncia logica de acontecimentos €
acdes, identificaveis em um espago-tempo.

O Corvo e a Raposa organiza-se segundo o modelo candnico do
conto ( situagdo inicial desfavoravel, transformacao e situagdo final
positiva ou negativa ). Em outros termos, um sujeito encontra-se
em estado de caréncia (a raposa esta faminta), esse estado vai
desencadear um desejo ( a raposa deseja o queijo de posse do
corvo), conseqiientemente, ele busca suprir sua caréncia ( a raposa
seduz o corvo para satisfazer o seu intento), encerrando sua
aventura com resultado positivo ( a raposa apodera-se do queijo,
objeto de seu desejo). A fala relatada da raposa ( “Bom dia senhor
corvo...”) traz mais valor informativo e evocativo a narrativa e
efeitos de vigor e expressividade a linguagem. La Fontaine opta
por uma narrativa bem humorada, apresentando seus personagens
livres de descrigdes detathadas, dando-lhes simplesmente
caracteristicas essenciais (a raposa ¢ um personagem polido,
galanteador e esperto enquanto que O COrvo € um personagem
vaidoso, ingénuo e resoluto) cuja evocagdo produz o efeito
divertido da caricatura.

Empreendendo a segunda leitura, observa-se que o ato de contar, na
fabula, constréi um quadro representativo das agdes humanas que
repousam em crengas sobre 0 mundo, o homem e a verdade. Essas
crencas siio proprias dos contos realistas (Charaudeau, 1992 ) - aos
quais a fabula se identifica - fazendo-nos conhecer fragmentos da
vida, tradutores  auténticos da experiéncia humana. Assim
construida, a fabula O Corvo ¢ a Raposa é um convite a reflexdes
sérias sobre os comportamentos humanos.

O nivel discursivo da fabula permite-nos identificar trés atos de
linguagem que se subordinam a um ato macro cuja fungdo é instruir
e edificar o leitor: a mentira, a moralidade e o juramento,
representados pelos enunciados e esquemas que se seguem.

Primeiro ato de linguagem: a mentira
“ Como és bonito! Como possuis belas penas! Se tua voz se iguala
a tua plumagem, és o rei do nosso bosque™ (fala da raposa)



- EUe diz P (ELEX) i
- EUc pensa nao-P e quer encombrlr i
- EUc faz com que TUi se identifique &
EUc pensa P.

um TUd que acredita que

Atentando ao primeiro bloco dec cnunciados, observa-se que a
raposa cria uma divergéncia entre o conteido de P ( “o corvo ¢
bonito, possui uma bela plumagem e possivelmente uma voz
maviosa”) e o que realmente pensa ( "0 corvo ndo € bonito, ndo
possui bela voz etc.” ) ou, ainda, estabelece um desacordo com a
propria realidade, se se considerar que o passaro em questdo ndo
possui valor estético positivo dentro da ordem dos passeriformes.
Falseando essa realidade, a raposa provoca em seu adversirio um
estado emocional positivo, colocando-o sob sua influéncia, na
posi¢do de fazer algo ( deixar cair o queijo ). Mas como todo bom
falante, a raposa sabe que ndo € mestre dos efeitos do seu dizer no
interlocutor. Para eliminar toda e qualquer incerteza, quanto a
veracidade de sua proposigdo, acrescenta entdo um palavra de
raposa! ( vide fabula no fim do capitulo) , insistindo na sinceridade
do seu julgamento.

Segundo ato de linguagem: a moralideade
“Aprende, meu bom senhor, todo bajulador vive as custas daqueles
que lhe ddo ouvidos” (fala da raposa)

- EUe diz P ( ELEx que constr6i uma imagem de TUd
desfavoravel a Tui )

- EUc acredita que TUi ignora P

- EUc quer que TUi aprenda P

Nesse enunciado, a raposa confere a si mesma um status de
autoridade que possui um ensinamento moral que deve fazer.o
corvo saber, marcada pelo comportamento  injuntivo
(lingiiisticamente expresso pela forma imperativa “aprende”). A
asser¢io “todo bajulador vive as custas daqueles que lhe ddo
ouvidos” se impde por si propria, dando como evidente o mundo
tal como é. O corvo deve se submeter e reconhecer o seu fracasso,
pois encontra-se numa posi¢do de inferioridade, ja que se deixou
enganar pela raposa.
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Terceiro ato de linguagem: o juramento
“O corvo, encabulado e envergonhado, jurou, um pouco tarde, que
nessa nio caira mais” (narrador)

-EUediz P
- EUc pensa que TUi duvida de P
- EUc se engaja a cumprir P

Este ultimo enunciado expressa o ato de jurar. Esse ato, assim
como o ato de prometer, ¢ dado por um performativo e pressupe
uma obrigagdo de sua realizagdo por parte daquele que o enunciou.
O juramento, aqui apresentado na voz do narrador, objetiva
transformar um estado de coisas, ou seja, o corvo deixard de ser
ingénuo e tolo. Para tanto, ele se engaja, ao supor que a realizagdo
de sua acdo é colocada em duvida e que possui capacidade para
realiza-la, fazendo um juramento, sob risco de perjurio, caso ndo o
cumpra.

Relacionando os aspectos situacionais e discursivos de O Corvo e a
Raposa, ¢ possivel fazer ainda algumas consideragdes
interpretativas fomentadas por essa segunda leitura. O escritor,
sujeito comunicante, deseja, a partir desses trés atos de linguagem,
construir uma imagem de um sujeito destinatario cumplice e
parceiro de uma critica dissimulada a sociedade. O primeiro ato de
linguagem, no qual figura uma atitude negativa - a mentira, chama
a atengdo para o jogo de manipulagio proprio aos homens cuja
conduta segue principios maniqueistas inerentes a sua natureza
(ingénuos e astuciosos, bons e maus ). O segundo, o juramento, faz
men¢do a um julgamento negativo das atitudes individuais (
traduzivel em “fracamente, deixamo-nos enganar facilmente” ) ou
4 necessidade de uma tomada de decisdo (“nio mais me deixarei
ludibriar” ou “estarei sempre alerta as ameagas do mundo e dos
homens”). Finalmente, o terceiro ato de linguagem, a moralidade,
adverte o leitor para o mundo recortado em individuos
manipuladores e manipulados e, porque ndo, surge como uma
provocagio, se considerarmos que o fabulista espera que o leitor
reaja 4 imagem que lhe ¢ imposta (otario, marionete etc.),
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assumindo uma nova conduta pessoal e propondo uma acio
transformadora da sociedade

Concluindo

Procurei aqui  mostrar como o exame dos dados situacionais e do
comportamento discursivo de O Cormvo ¢ a Raposa conduzem a
duas leituras semiolingisticas da fibula. Uma leitura explicita, na
qual o escritor guarda o seu papel de “contador de historias”,
descompromissado e bem humorado, distanciado do pessimismo
comum aos fabulistas tradicionais - estratégia que o livraria da
acusagdo de subversor e preservaria sua face, sob a mascara de
escritor de entretenimento. Uma segunda leitura, implicita, que
remete a idéia de concep¢do e reflete a relagdo com a nogio de
ideologia, entendida como "0 conjunto de idéias e de
representagoes que servem para Justificar e explicar a ordem social,
as condig¢des de vida do homem e as relagdes que mantém com os
outros™ ( Fiorin, 1990), mostrando-nos que as fabulas nio sio o que
parecem ser, apesar de sua aparéncia pueril. E nesse sentido que se
pode dizer que ao se empreender uma leitura da fabula O Corve ¢ a
Raposa  faz-se também uma “leitura do mundo™ tal como ¢
observado por La Fontaine, onde os homens sdo dominados por
interesses egoistas e tudo constitui Uma ameaca, sendo a prudéncia
uma atitude de sabedoria.

Texto da Fabula -

O CORVO E A RAPOSA]
Senhor Corvo, no alto de um galho,
tinha no bico um pedaco de queijo muito cheiroso
Dona raposa, matreira e faminta,
la de baixo, faz-lhe um grande elogio
“Bom dia, senhor corvo!

Como és bonito! Como possuis belas penas!
Palavra de raposa! Se tua voz se iguala a tua plumagem,
€s o rei do nosso bosque™
A essas lisonjas, o corvo quis mostrar a sua bela voz
Abriu o bico e deixou cair o seu alimento
A raposa, abocanhando-o, logo diz



«“Aprende, meu bom senhor,
Todo bajulador vive s custas daqueles que Ihe dao ouvidos”
O corvo, encabulado e envergonhado,
Jurou, um pouco tarde, que nessa nao caira mais.

NOTA

1. Tradugdo livre da autora a partir do original em frances
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O POVO NUMA VISAO IRONICA DE VERISSIMO,

Sueli Campos Paiva

O objetivo deste trabalho é analisar atos de fala indiretos na cronica
O Povo, de Luis Fernando Verissimo (1994:61-2). Para isso, sera
feita uma diferenciagio entre discurso literario e discurso ficcional
com base nos estudos de Searle (1995). Também explorar-se-a a
teoria de Charaudeau (cf Machado, 1992, 1995) no que se refere as
“condicdes de produgio e de existéncia dos enunciados e os efeitos
extralingiiisticos que, paradoxalmente, o uso da linguagem busca
obter.” (Machado, 1992:26).

A definigdo de literatura ¢ uma questdo que, desde os primordios da
civilizagdo ocidental, é discutida e continua sendo até hoje. Mas,
sem nos aprofundarmos nesta questdo, sabemos que 0s textos
literarios ndo tém, necessariamente, compromisso com a realidade.
Observe o seguinte texto:

la a entrar na sala de visitas, queando
ouvi proferir o men nome ¢ escondi-me
atraz da porta. A casa era a da rua de
Matacavallos, o mez Novembro, o anno
é que é um 1anto remoto, mas e ndo hei
de trocar as datas ¢ minha vida so para
agradar as pessoas que ndo amam
historias velhas; o anno era de 1857.

- D. Gloria, a senhora persiste na
ideia de metter o nosso Bentinho no
seminario? F mais que tempo, ¢ ja
agora pode haver uma difficuldade.

- Que dificuldade?

- Uma grande difficuldade.
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Minha maée quiz saber o que era.

José Dias, depois de alguns instantes de

concentragdo, vein ver se havia alguem

no corredor; néio dey por mim, voltou e,

abafando a voz, disse que a difficuldade

estava na casa ao pé, a gente do Padua.

(Machado de Assis).
As referéncias que nos da Machado de Assis, pode-se dizer, servem
apenas como uma ‘ilustragdo’ para este trabalho e, embora possa
existir a citada rua e mesmo que as pessoas mencionadas possam
ter existido, ninguém pode afirmar que o que se diz sobre elas seja
verossimil.

0 poeta é um fingidor ~ Finge 1io completamente  Que chega a
Jingir que é dor /A dor que deveras sente.” (PESSOA, 1985:47).
Nesta passagem do poema Awtopsicografia de Fernando Pessoa,
percebe-se, através de recursos liricos, algo em comum com o
estudo que o filosofo Searle (1995) faz sobre o discurso ficcional
que ele considera uma espécie de fingimento. Este nos explica que
o verbo fingir, para ele, adquire dois significados diferentes: fingir
no sentido de “envolver-se numa fraude” ou fingir no sentido de
“envolver-se numa encenacao” ¢ claro que, no caso da literatura, o
sentido pressuposto é o segundo.
Searle, num primeiro momento. deixa claro que ha uma distingio
entre obra literaria e obra ficcional. Considera, por exemplo, que as
historias em quadrinhos sio ficcionais. mas ndo literarias. E ele nos
da trés motivos para nio analisar as obras literarias do mesmo
modo que as obras de ficgdo: o primeiro deles ¢ que ele considera
nao haver “nenhum traco ou conjunto de tragos que todas as obras
literarias tivessem em comum ¢ pudessem constituir condigoes
necessarias e suficientes para que algo fosse uma obra literaria ”
(Searle, 1995:97): o segundo ¢ que

literatra® é o nome de um

conjunto  de  atitudes que

assumimos perante uma porgao de

discurso, ¢ ndo o nome de uma

propriedade inierna dessa porgdo

de discurso, embora  as razoes

pelas quais assumimos as alituees
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que assumimos sao evideniemenie,

ao menos em parie, determinadas

pelas propriedades do  discurso,

néo sendo inteiramentc

arbitrarias. (Searle, 1995:97).
E o terceiro e ultimo motivo é que “as obras literarias e as nao
literarias distribuem-se num continuo. N&o so por ndo haver limites
nitidos entre elas, mas por ndo haver limite de qualquer espécie.”
(Searle, 1995:97). Dessa forma, percebe-se que nao existem
critérios objetivos que determinem se uma obra ¢ literaria ou nao.

Por outro lado, Searle (1995) deixa claro também a distingdo entre
discurso ficcional e discurso figurado e, para utilizar-se do que ele
chama de ‘jargo’, nomeia o uso metaforico de expressdes como
“ndo-literal” e as emissdes ficcionais como “nao-sérias’”,
lembrando que o uso “ndo-literal” pode ser aplicado tanto em
discursos “sérios” quanto em discursos “n&o-sérios”.

Searle (1995) explica, ainda, que a atividade de escrever romances
ou poemas ndo ¢é considerada por ele uma atividade menos séria ou
menos importante; aqui, o conceito de seriedade esta ligado ao
compromisso da obra literaria com a realidade. Percebe-se 1550 no
exemplo de Machado de Assis (ldem), citado acima, no qual as
referéncias dadas nio fazem necessariamente parte do mundo real.
No entanto, o trecho extraido do livro de Machado de Assis € todo
constituido de expressdes ‘literais’ o que ndo faz dele um texto
‘sério’. Entdo, cabe aqui a seguinte questdo: o que faz com que um
texto seja considerado uma obra ficcional?

Searle (1995) nos oferece trés respostas para esta pergunta, quais
sejam:

1. a postura ilocucionaria que o autor assume ¢m relagdo a ele
(texto) que é definida pelas intengdes ilocucionarias que o autor
tem quando o escreve ou 0 compde;

2. “um conjunto de convengdes extralingiiisticas, ndo semanticas,
que rompe a conexdo entre as palavras e O mundo estabelecida
pelas regras...” (Searle, 1995:107) da assergdo. Tais regras sdo as
seguintes:
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-+ 1= regra essencial- quem faz uma assergéo se
i compromete com verdade da Proposicao
- expressa.
2- regras preparatoriay: o Jalante deve estar
preparado para fornecer evidéncias ol razies
da verdade da Proposicio expressa,
3- a proposigio expressa  niao  deve  ser
obviamente verdadeirg para ambos, falante ¢
onvinte, no contexto da emissao,
4- regra da  sinceridude - 0 Jfalante
compromelte-se com a crenga g verdade da
Proposicdo expressa. (Searle, 1995:10] ).

Concebam-se as convengbes do discurso liccional como um
conjunto de convengGes horizontais que rompem as conexdes
estabelecidas pelas regras verticais (citadas acima),

3. “as elocugdes fingidas, que constituem uma obra de ficgio, sio
possiveis em virtude da existéncia de um conjunto de convengoes
que suspendem a operagdo normal das regras que relacionam os
atos ilocucionarios ao mundo.” (Searle, 1995:108).

E o que faz com que estas convengdes horizontais existam?

Segundo Searle (1995), é com a inten¢io de suspender os
compromissos ilocucionarios normais das emissdes que o autor do
texto ficcional invoca as convengdes horizontais.

A teoria da Semiolingiiistica representada por Charaudeau (cf
Machado, 1992) intercepta-se nesse ponto com a de Searle (1995),
pois segundo aquela o ato de linguagem

- fem um cardter intencional. Lle 6 concebido

por um sujeito comunicante que organiza,

dentro de suas possibilidades

sociolingiiisticas, o que vai escrever/falar; ou

seja, o ato de lingnagem ¢ condicionado pela

competéncia individual do seu criador, assim

como também pelas imposicdes de  ordem
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psicossocial — que  rodeiam  seu criador.
(Machado, 1992:28).

Portanto, no ato de linguagem existem quatro protagonistas: dois
representados pelo sujeito (emissor/receptor) individual e dois
representados pelo sujeito (emissor/receptor) coletivo. E, para que
um ato de linguagem obtenha sucesso, faz-se uso de contratos €
estratégias. Por contrato entenda-se

uma pressuposi¢do de que individuos  que

pertengam  ao  nesmo. corpo  de praticas

sociais se entenderdo entre si. Ou seja: eu me

“reconthego” na fala do owro (ele é do meu

grupo socio-ideoldgico). logo, sou suscetivel

de me deixar influenciar pelo que ele me diz e

assim estabelecer uma relagdo de conivéncia,

de cumplicidade com sen “texto”. (Machado,

1992:28).

Por estratégia compreenda-se colocar

em cena swas [do sujeito comunicante]
intengdes  (conscientes on  ndo), para
produzir;obter certos efeitos no ‘outro’, no
sujeito-interpretante; efeitos estes ligados a
sedugdio e que visam sempre a levar o leitor
ou anditor real a se identificar com o leitor ou
auditor ideal. (Machado, 1992:28).

A argumentacdo discursiva, que tem como objetivos “fazer passar
idéias, influenciar um dado publico e, se possivel, modificar seus
julgamentos a respeito dessa ou daquela questdo” (Machado,
1995:142), passa a fazer parte de uma série de estratégias que serdo
usadas no texto a fim de atingir os efeitos de sedug@o pretendidos.
Para argumentar, ¢ muito comum que o sujeito enunciador utilize-
se de expressdes literais e, neste caso, ele vai significar exatamente
aquilo que quer “dizer”, levando seu interlocutor a reconhecer a
intencdio real que esta por traz de sua significagdo. Mas nem todos
os casos de significagdo sdo tdo simples assim. Ha situagbes em
que o sujeito enunciador vai “dizer” alguma coisa querendo
significar outra, para isso ele se utiliza, por exemplo, de metaforas,
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ironias, insinuagdes, aluses. Poder-se-ia dizer, entio, que realiza
atos de fala indiretos “em que um ato ilocucionario ¢ realizado
indiretamente através da realizagdo de um outro.” (Searle, 1995:48-
9).

A ironia, como ja se viu, ¢ “um dos meios dos quais dispde a
argumentacdo para cxpor as afirmagdes e teses que deseja
sustentar” (Machado, 1995:142). Na linguagem falada, o emissor
da ironia pode contar com alguns elementos extralingiiisticos que
vdo concorrer para o sucesso da percepgdo das mesmas, por
exemplo, a entonagio, os gestos. Ja no discurso escrito, “para
passar o “tom’ irdnico o escritor s6 conta com a ajuda de estratégias
linguagciras” (Machado, 1995: 144). Uma dessas estratégias ocorre
quando o cscritor utiliza-se de

palavras que ndo sdéo ‘suas’ ou que toma

wnmpresiado’ de outras vozes, de outros

discursos ¢ de  outras situagdes  de

comunicagéo. [..]1 as palavras do ‘outro i

usadas em novos contextos e por outros

locutores, assumem um cardter duplo, [..] e

sera wsado para subverter o significado

primeiro das palavras do ‘outro’. (Machado,

1995:144-5),

Segue a transcrigio da cronica a ser analisada neste trabalho:

O povo

Nao posso deixar de concordar com tudo 0 que
dizem do povo. E uma posi¢do impopular, eu sei,
mas o que fazer? E a hora da verdade. O povo
que me perdoe, mas ele merece tudo que se tem
dito dele. E muito mais.

As opinides recentemente emitidas sobre o povo
até foram tolerantes. Disseram, por exemplo, que
O povo se comporta mal em grenais. Disseram
que o povo é corrupto. Por um natural escrupulo,




ndo quiseram ir mais longe. Pois eu ndo tenho
escrupulo.

O povo se comporta mal em toda a parte, ndo
apenas no futebol. O povo tem péssimas
maneiras. O povo se veste mal. Ndo raro, cheira
mal também. O povo faz xixi e cocd em escala
industrial. Se nio houvesse povo, ndo teriamos o
problema ecoldgico. O povo ndo sabe comer. O
povo tem um gosto deploravel. O povo é
insensivel. O povo € vulgar.

A chamada explosio demografica ¢é culpa
exclusivamente do povo. O povo se reproduz
numa proporgio verdadeiramente suicida. O povo
¢é promiscuo e sem-vergonha. A superpopulagio
nos grandes centros se deve ao povo. As
lamentaveis favelas que tanto prejudicam nossa
paisagem urbana foram inventadas pelo povo, que
as mantém contra os preconceitos da higiene e da
estética.

Responda, sem meias palavras: haveria os
problemas de trinsito se ndo fosse pelo povo? O
povo € um estorvo.

E notoria a incapacidade politica do povo. O povo
ndo sabe votar. Quando vota, invariavelmente
vota em candidatos populares que, justamente por
agradarem ao povo, ndo podem ser boa coisa.

O povo é pouco saudavel. Ha, sabidamente, 95
por cento mais caries dentarias entre o povo. O
indice de morte por malnutri¢do entre o povo €
assustador. O povo ndo se cuida. Estdo sempre
sendo atropelados. Isto quando ndo se matam
entre si. O banditismo campeia entre o povo. O
povo ¢ ladrio. O povo € viciado. O povo ¢ doido.
O povo ¢ imprevisivel. O povo é um perigo.

O povo ndo tem a minima cultura. Muitos nem
sabem ler ou escrever. O povo ndo viaja, ndo se
interessa por boa musica ou literatura, néo vai a
museus. O povo ndo gosta de trabalho criativo,
prefere empregos ignobeis e aviltantes. Isto
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quando trabalha, pois hj os que preferem o écio
contemplativo, embaixo de pontes. Se ndo fosse o
Povo nossa economia funcionaria como uma
maquina. Todo mundo seria mais feliz sem o
Povo. O povo € deprimente. O povo deveria ser

eliminado. ( Verissimo, 1994:61 -2).

Observe que, a partir do terceiro paragrafo, o que o sujeito
enunciador faz ¢ eénumerar, através de periodos simples, os
“defeitos” do povo. E, ao identifica-los, faz uso do discurso do
“outro”. Ao fazer eéstes empréstimos, insere um carater duplo, que
sera usado para “subverter o significado primeiro das palavras do

‘outro’” (Machado, 1995:145). O sujeito enunciador, utilizando-se

“argumentagio implicita” que a ironja vai presidir.



Analisando o texto pela teoria de Charaudeau (¢f. Machado, 1995),
temos o sujeito comunicante que pensa ndo-p (no caso, Verissimo),
e temos o sujeito enunciador que diz p (o narrador), mas, por este
querer fazer entender nio-p através de p, ele fornecera indices a
um sujeito interpretante ideal para que este perceba que sua
enunciacdo € ndo-séria, esperando que a “leitura” do sujeito
interpretante real coincida com a do sujeito interpretante ideal. ’
Neste texto, entre outros indices, destacamos ¢ uso quasc¢ que
exclusivo de periodos simples, o que torna o texto, a primeira vista,
fraco a nivel de argumentagdo. O sujeito enunciador vai, entdo,
sanar este problema através da repeti¢do (neste caso, da estrutura
sintatica simples) que é um recurso retorico muito usado quando se
quer dar énfase a alguma expressdo. Destacamos, também, como
indice, a repeti¢do do vocabulo povo por todo o texto, pois sabemos

. que, em lingua portuguesa, € comum evitar-se a repeti¢cdo de um
mesmo vocabulo, usando para isso os chamados elementos de
coesdo (anaforicos e cataforicos). como o sujeito enunciador nao
aproveita estes recursos da lingua, percebe-se a intengdo de chamar
a atenciio do leitor através da parodia de um determinado tipo de
discurso. Este recurso se da através da repeti¢do insistente, que
resulta no exagero, na caricatura. Por outro lado, os vocabulos
“explosdo demogrdfica” e “superpopulagdo” criam uma espécie
de redundincia quando relacionados com pove e, portanto,
acarretam ‘novamente uma espécie de estranhamento no sujeito
interpretante, que vai buscar elementos no mundo real que
justifiquem os indices fornecidos pelo mundo falado/contado.
Através desta redundancia percebe-se a inverossimilhanga da
situacdo que vai dar o ‘tom’ humoristico ao texto. Continuando
nossa analise, percebemos que, no mundo falado/contado criado no
texto pelo sujeito enunciador, a partir do terceiro paragrafo, sdo
empregados itens lexicais que vdo situar, no mundo real, os
principais problemas sociais brasileiros.

O terceiro paragrafo caracteriza-se por apresentar alguns problemas
relacionados com a educagio, por exemplo, “Q povo se comporia
mal em toda a parte, néo apenas no futebol. O povo tem péssimas
maneiras.”, nio deixando de mostrar o ‘tom’ humoristico sempre
presente nas obras de Verissimo, quando, por exemplo, escreve “O
povo faz xixi e cocé em escala industrial.”. Neste periodo, observa-
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se uma mudanca de registro com o uso dos vocabulos xixi e cocd,
que tende a ridicularizar aqueles que fazem uso desse tipo de

jargdo.

A organizacio dos paragrafos do texto também pode ser
considerada um recurso argumentativo, que se observa ao longo do
texto. Problemas como o de urbanizagdo, politica, saide, educagio
e trabalho sdo mencionados, respectivamente no 42 e 52, 62, 7¢ ¢ 8°
paragrafos, de uma forma caricaturada, e o sujeito enunciador nos
da a entender que a causa de todos os problemas é “o povo”, e este
néo ¢é prioridade, pois o que interessa é a economia: “Se nio fosse o
povo nossa economia funcionaria como uma maquina.” Nesse final
de texto percebemos, entdo, claramente, de quem € a voz da qual o
sujeito enunciador se apossou, ou seja, a voz que aparece o0 tempo
todo no discurso € a de uma elite econdmica que, quando se refere
a uma classe social menos favorecida economicamente, usa um
discurso depreciativo que nio é nada mais do que meros jargoes,
sem se preocupar em fazer uma analise mais aprofundada para
detectar a causa de, por exemplo, o povo cheirar mal ou, ainda, de
ndo saber ler ou escrever. E mais uma vez fica patente a presenga
do sujeito comunicante que critica ferozmente os governos cuja
maior preocupagio € a economia em detrimento do aspecto social.

A ironia inerente ao texto é mantida pelo sujeito enunciador que ao
tomar a “fala™ do outro a subverte e a transforma em estratégia para
seduzir o leitor e leva-lo a encarar uma “ ‘outra’ realidade, fazendo-
o rir (ou apenas sorrir), mesmo que esse riso esteja ligado a uma
certa crueldade coletiva.”(MACHADO, 1995:] 51).

NOTA

' Obra sem data de publicagdio. Ver referéncia na Bibliografia.
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MODOS DE ORGAN[ZACRO DO DISCURSO:
ANALISE DE UM ANUNCIO DO WHISKY J&B
EM REVISTA MASCULINA

Maria Carmem Aires Gomes

O presente estudo constitui um recorte do projeto de pesquisa que
foi desenvolvido sobre a produgdo de textos publicitarios de revistas
destinadas ao publico masculino enfocando a teoria Semiolingtiistica
de Analise do Discurso (AD) tal como é proposta por Patrick
Charaudeau . Trata-se de uma aplicagio pratica , na qual sera
utilizada uma “micro-acep¢do” da pesquisa em AD Semiolingilistica

. mostrando como alguns postulados lingiiisticos podem contribuir

para a formagdo de um leitor critico , ja que os textos utilizados

serdo documentos impressos proprios ao contexto sociocultural do

eventual leitor/aluno .

Optou-se por estudar os textos publicitarios por varias razoes :

a) Trata-se de um discurso social capaz de evidenciar o uso de
modelos socioculturais determinantes de nossa cultura .

b) Nestes textos pode-se notar 0 uso acentuado de estratégias
discursivas elaboradas pelas agéncias publicitarias que estio a
servigo de empresas com 0 (nico objetivo de atingir um numero
maior de consumidores estabelecendo uma “zona maior de
concorréncia discursiva ** (Véron,1988) .

¢) Estes textos si0 COMpOStos de diversos Modos de Organizagao
Discursiva (M. O . D).na perspectiva Semiolinguistica .

Objeto espetacular de andlise . a publicidade oferece uma
problematica de influéncia social que procura fazer desejavel o
produto para o consumidor e , ainda , procura agir como reguladora
. inovadora ou refletora de modelos socioculturais vigentes
Postulamos . entdo , que este tipo de texto age como uma “antena
cultural” . enxertando as inovagdes e refletindo de perto sistemas de
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valores ndo apenas da sociedade , mas do alvo especifico que se
pretende atingir . De alguma maneira , o publico ¢ levado nio
apenas a comprar produtos , mas a adotar comportamentos . habitos
e modos divulgados pelas entidades que se movimentam no espaco
publico . Os produtos respondem | assim | as necessidades e anseios
do consumidor potencial através das qualificacdes que lhe sio
atribuidas . E claro que por tras de produtos tdo “sensiveis” existe
um precioso trabalho de marketing.

A configurac@o publicitaria desenvolve | desta forma . um discurso
de manipulag@o , no sentido semidtico , que consiste em fazer com
que um sujeito aja sobre o outro , para leva-lo a querer e/ou fazer
alguma coisa . A instancia de produgdo ( agéncia publicitaria +
anunciante ) faz crer ao sujeito destinatario (consumidor/leitor/aluno
) que ele tem uma falta que é preciso ser preenchida . O
manipulador propde ao leitor/consumidor um produto dotado de
valores positivos que preencham sua necessidade . intensificando
um juizo positivo sobre sua competéncia . Logo , a instancia de
produgdo comanda uma manipulagio , na qual o leitor devera se
apropriar do produto para atender as suas necessidades mais intimas
. basicas e inconscientes . O que podemos perceber é que a
comunicagdo publicitaria € caracterizada como uma linguagem de
agao sobre o mundo , dotada de intencionalidade e veiculadora de
modelos cristalizados da sociedade ( Gomes, 1996).

Enfim | este tipo de pesquisa surgiu da tentativa de se buscar uma
aplicagao pratica , através da reflexio teorica discursiva em questio,
para cursos de Leitura e Producio de textos centrados em discursos
sociais .

A pesquisa ¢ desenvolvida em trés ctapas . Na primeira, busca-se
evidenciar alguns pontos importantes da AD Semiolingiisitica |
principalmente no que diz respeito aos M .0 .D. Na segunda etapa
sera feita uma aplica¢gio do M.O Narrativo no texto publicitario
escolhido para analise . Na terceira parte sera abordado o M O .
Descritivo
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A teoria Semiolingiiistica e as diferentes ordens de organizacio
da matéria linguageira

A AD Semiolingiistica desenvolve-se dentro de um postulado de
wintencionalidade” que estabelece que todo ato de linguagem € um
fendmeno de troca entre dois parceiros que se reconhecem nas suas
semelhangas e diferencas . Este postulado funda-se no aspecto’
contratual do  ato  comunicativo pois  implica um
reconhecimento/legitimagéo reciproco dos parceiros . Assim . toda
comunicagio humana é produzida de forma interacional e
contratual. Este postulado da intencionalidade determina que todo
sujeito ao produzir um ato de linguagem, o faz para influenciar o
outro , ou seja , O sujeito tem sempre uma finalidade intencional ,
permitindo que sejam elaboradas estratégias discursivas .
Considerando que um ato de linguagem traz em si a
intencionalidade dos sujeitos falantes , parceiros de uma troca
linguageira que estdo inseridos em um duplo circuito : o_circuito
externo, associado as condigdes de produgio e interpretagdo da
lingua, € o ponto de encontro dos parceiros do ato de fala : um
sujeito comunicante € um sujeito interpretante que possuem uma
identidade psicossocial. Este circuito denomina-se pelo espago do
Fazer . No circuito interno, o sentido se constroi atraves do Dizer
neste . encontram-se os seres da fala | postulagdes do sujeito
comunicante . Sdo eles : o sujeito enunciador e destinatario
Podemos dizer , entdo . que o ato de linguagem define-se como uma
encenag¢io entre os seres ditos de ficgdo ( seres de papel ) e os seres
ditos individuos historicos- que possuem uma identidade
psicossocial ( Charaudeau,1984a) .

O processo de produ¢ao Semiolingiistico de textos insere-s¢ em um
ritual sociolinguageiro que compreende um movimento Simétrico
que vai do Contrato Situacional . do Contrato Comunicacional , dos
Modos de Organizagio do Discurso até as Configuragoes
Lingiisticas (Charaudeau,1993) . :

E postulado , ainda , que 0 ato comunicativo so se produzira se 0s
atores sociais reconhecerem e trocarem mutuamente as praticas e as
avaliagdes (conhecimento de mundo) que sdo organizadas conforme
os principios da coeréncia . A forca destas trocas e do
reconhecimento constroi o ‘que se chama de “Universo de
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Referéncia” ( representagdes tipificadas ‘e representativas do’
mundo) que estruturam o saber comum , partilhado entre os

sujeitos.

Enfim, foi exposta acima uma rapida apresentaqﬁp acerca do
instrumental tedrico-metodolégico fornecido pela Semiolingiiistica e
que sera aplicado swricto .s-ensu. nesta fexposicéo _que enfocara o
importante papel das ordens linguageiras em leitura de textos

publicitarios brasileiros .

1. O Modo de Organizacio Narrativo

Citando Platdo e Fiorin (1992) , = organizar a estrutura narrativa
ajuda a entendé-la melhor . Por issO ¢ um bom c.\'erc('cio ver
. analisar e compreender os sens elementos
constitutivos*.Considerando as idéias citadas acima , em um curso
de leitura. seria interessante levar os alunos a analisar os elementos
estruturadores que compdem um texto publicitirio de ordem
narrativa; ja que este tipo de texto é curto e aborda temas cotidianos
pertencentes a0 contexto  sociocultural  do eventual
leitor/destinatario/consumidor .
O M.O.Narrativo ( dentro da perspectiva  Semiolingiiistica )
caracteriza-se pela construcdo de uma sucessio de acdes conforme
uma logica coerente que vai constituir a estrutura de uma historia , e
pela responsabilidade de um sujeito “narrador” que joga com as
regras determinadas pelo contrato de comunicagdo (regras de
demonstracgio, regras de experiéncia do ja vivido.etc.) . Os
componentes que caracterizam g l6gica narrativa  sdo
especificamente : os atores,os processos e o tempo de agdo .

A Encenaciio Narrativa

A encenagio narrativa assim como todo ato de linguagem, articula-
se em dois niveis de significacdo : os parceiros ( autor e leitor real )
que se movem em um €Spaco externo (psicosociocultural) , e os




seres de “papel * ( Eu-narrador e leitor destinatario ) que se
articulam num espaco interno ( intratextual ) . .
Toda narrativa apresenta-se COmo um conjunto organizado de agdes

produzido/contado por um narrador . O dispositivo , exposto acima,
comporta diversos tipos de sujeitos que possuem uma identidade

propria . isto € . uma identidade que os fazem jogar regras

particulares .
O narrador é um ser de papel que conta a historia de diversos
modos : o narrador pode ser o proprio scriptor , ou um
personagem;pode assumir fungdes de narrador-descritor , narrador-
contador.narrador-histérico, narrador-autobiografico . E o.narrador
que controla o desenvolvimento de uma narrativa € pode fazé-lo de
varias formas , tais como :

e Contar a historia do outro ,sendo exterior a historia que conta .
O principio da delocutividade esta aqui presente , ja que o
narrador conta a histdria na terceira pessoa .

e Contar a sua propria histéria , permanecendo no interior da
narrativa. O narrador é o personagem principal , enfatizando o
principio da elocutividade, pois conta a historia na primeira
pessoa .

l.a - Aplicacio do M.O.Narrativo no texto publicitario

Como ponto de partida da anilise foi construido o quadro
enunciativo da encenagiio narrativa publicitaria a fim de que se

‘possa entender o que intitulamos por cena interna da publicidade .

EXTERNA INTERNA EXTERNA
Publicitario Eu-narrador / destinatario Leitor real
Anunciante

Produto:auxiliar magico

Produto:objeto cultural da troca ( econdomico )
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A analise partird da estrutura narrativa interna a cena publicitaria,
ou seja , aquela em que o EU-Narrador dirige-se a um leitor-
destinatario-implicito que s@o seres construidos pelo texto, com a
finalidade de gerar estratégias que permitam uma identificagdo
como seres reais (publicitario/locutor e leitor real ) . '
O EU-Narrador , na publicidade , conta sua propria histéria . E o
her6i da situagdo, narrando suas percepgdes , pensamentos e
sentimentos . Exprime-se com a marca EU , com o objetivo de
produzir um efeito de verdade , agindo como um “contador* que
demonstra os episodios da propria vida . No corpo do texto
publicitario abaixo ( publicidade de Whisky JB , revista PlayBoy ,
ano 1994), ha algumas marcas que evidenciam a subjetividade do
Eu-Narrador-Personagem :
“ Eu sempre odiei as segundas-feiras .”
" ... atravessaram uma segunda-feira da minha vida .
* Fui arras delas .
" Terminei a persegui¢do num bar. *
*“ Eu persigo até hoje .

De acordo com a logica narrativa pode-se dividir o texto em
questdo em trés partes :

1? parte : Abertura ou estado inicial que parte de uma estabilidade
ou equilibrio . Esta abertura provoca no personagem principal “o
agente “ a consciéncia de uma caréncia qualquer .

“ Eu sempre odici as segundas-feiras “.
Esta situagio de estabilidade inicial pode ser desequilibrada por um
fato diferente , anunciado por um vocabulo .

“ Até o dia em que duas pernas maravilhosas atravessaram uma
segunda-feira da minha vida. “

2° parte : Para preencher esta caréncia ( odiar as segundas-feiras ) ,
O personagem/agente da agdo parte em busca de solugdes (
persegue as pernas maravilhosas ) , o que provoca uma série de
acae.s » todas elas voltadas para a obtengio daquele objeto/ser que
suprira a caréncia .
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« Fui atrds delas como um néiufrago nada para uma itha *.

3* parte : O fechamento ou estado final apresenta a resolugdo da
caréncia , ou seja , @ realizagio do processo de busca , que resulta
sob a forma de éxito do objeto da busca . Neste caso, 0 produto ( o
Whisky J&B ) € o auxiliar na obtengio do resultado positivo : 0 °
encontro dos personagens em um bar , para degustar a bebida
anunciada na publicidade .

“« Terminei a persegui¢do num bar , bebendo J&B e conversando
com a dona daquelas pernas que en persigo até hoje . De
segunda a segunda .

A estrutura narrativa do texto publicitirio enfoca o seguinte
esquema :

(1) (2) (3)
FALTA BUSCA RESULTADO
SUCESSO(+

odeia as persegue as o encontro dos
personagens em

segundas-feiras pernas (mulher) um bar , para

degustar o whisky

Assim , * Para fazer alguma coisa , o syjeito precisa querer e/ou
dever fazé-la (manipulagdo), e saber e poder fazé-la (competéncia
). Depois de fazé-la, o fazer é avaliado - sangdo” (Platdo e Fiorin,
1992). A partir desta citagio , pode-se postular que o Principio da
Intencionalidade ordena toda seqiiéncia narrativa pois tem-se um
sujeito/ator que elaborara um projeto de fazer que tentara conduzi-
lo ao bem desejado (resultado positivo) .

O tempo na narrativa é cronoldgico porque 0s fatos se sucedem
numa seqiiéncia natural : inicio, meio e fim . Um dos elementos que
sugere idéia de passagem do tempo ¢ a propria seqiiéncia de frases
que remete ao principio da coeréncia . Outros elementos sdo
também marcadores do tempo direto : 0 uso do pretérito perfeito e
expressoes de tempo :
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“Eu sempre odiei as segundas-feiras até o dia em que...
“Fui arras delas ...
“Eu persigo até hoje . De segunda a segunda.

A localizagdo espacial ( lugar ) pode ser vista como um espago
fisico e social . A a¢do se passa em dois espagos . No primeiro
momento , as agdes estdo localizadas em um espago aberto ; sio
agGes que manifestam deslocamento de lugar ( supde-se que seja a
rua) . No segundo momento . a acdo final (resultado) manifesta-se
em um lugar fixo “bar” , que reproduz um efeito de cena/ambiente |
Este efeito ambiente aproxima o tempo e espago , ja que situa os
personagens no tempo. espago e grupo social . Enfim . nas
condi¢des em que vivem . Refletindo . ainda , a projegio do conflito
vivido pelo agente . O efeito de ambiente caracteriza-se pelas
marcas @ época atual . local: geografico: ambiente urbano
(bar,Whisky , J&B, rua ) . situagdo econdmica: ambiente sofisticado
, burgués e clima psicologico: romance . tranqiilo .

2. Modo de Organiza¢io Descritivo
O modo de organizagio descritivo compreende trés processos :

* Processo de Identificacio que permite reconhecer os seres , 0§
lugares e os objetos descritos . colocando-os em uma categoria
comum .

Processo de Qualificacio que permite qualificar os seres , os

objetos e lugares, dando-lhes propriedades caracteristicas e

apresentando-lhes julgamentos . E o processo que permite ao

sujeito falante demonstrar seu imaginario coletivo e individual das

visbes do mundo .

* Processo de localizacio (situar) que determina o lugar que os
seres ocupam no espago. O tempo e espago estruturam-se .
respectivamente , em relagio a0 momento em que.a agdo é
narrada, e em relagio ao campo de agio e ao movimento de
quem observa o objeto .




A Encenacio Descritiva

A encenacdo descritiva é controlada por um sujeito falante
que se desvia para um papel de sujeito descritor . Este descritor
podera intervir de maneira explicita ou implicita . produzindo um
certo numero de efeitos : efeito de saber (utiliza o conhecimento
para fornecer a prova de veracidade ao texto ) . confidéncia
(intervengdo explicita ou ndo do sujeito descritor que exprime sua
apreciagio pessoal) ; realidade/ficgdo (constroi uma dupla imagem
de narrador-descritor que pode tanto ser exterior a0 mundo descrito
como pode fazer parte dele ) e género (resulta do emprego de
procedimentos que sdo tipificados e caracteristicos de um género).

2.1.Leitura Descritiva da Publicidade em Questio

O texto publicitario caracteriza-se por uma situagdo que sera
definida através de um contrato de informagdo e de uma incitagio a
fazer , associadas ao modo de organiza¢do descritivo que utiliza as
qualifica¢bes do ser e fazer .

A leitura da descrigio publicitaria se expressara pela
designagio e denominagdo do produto no quadro verbal e no visual
através das marcas lingiisticas que evidenciam os processos
utilizados pelo sujeito descritor ; os quais produzem um certo
nimero de efeitos .

No corpo verbal do texto publicitario , a primeira marca
visivel de identificagdo seria a palavra segunda-feira, que introduz
o estado de caréncia do personagem.

“ Eu sempre odiei as segundas-feiras.”

Até que aparece um “ser” individualizado de modo
metonimico que inaugura uma série de agdes € seqiiéncias narrativas

“ Até o dia em que aparecem duas pernas maravilhosas .”
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A identificagdo metonimica do personagem-paciente ( duas
pernas ) estd acompanhada de uma qualificagio (maravilhosas)
demonstrada pela vis&o subjetiva do narrador-descritor surtindo um
efeito de realidade/ficg¢do .

Outra forma comum de qualificagdo encontrada na leitura do
texto foi a analogia _aproximagio de dois elementos que pertencem
a dominios distintos_ que se realiza sob forma de compara¢do :

“Fui atrds delas como um ndufrago nada para uma ilha.”

Através desta comparagio , o narrador-descritor partilha
com o seu destinatario e leitor real os elementos /conhecimentos
que sdo referéncias concretas da sua memdria de sensagdes
formadoras do saber partilhado .O produto é sugerido no texto de
forma sugestiva: no texto verbal , o produto é indicado sob forma
de logo-emblema na sua totalidade : J&B . O produto é
denominado pelo registro simbélico , ou seja , valoriza o objeto pela
sua marca e selo para transforma-lo em marca social . O implicito
dita que “ o produto tem o poder do nome “. A designagido do
produto no quadro visual aparece representada também na sua
totalidade : a garrafa de Whisky. O produto ¢ qualificado por “ser”
O J&B ¢ uma bebida alcdolica) e por “fazer” (o J&B rare. A rare
way of life ).

Este processo de “qualificagdo por fazer” ajuda a construir a
estratégia de panoplie ( participagio por aproxintagio mégica que
expressa uma acumulagio de objetos , simbolos sociais e qualidade
dos estilos de vida que caracterizam o produto).Na pagina
publicitaria (vide anexo ) , o quadro menor descreve a imagem do
homem por meio da coordenagio dos objetos pessoais interpostos :
camisa social , 6culos , livro e uma garrafa de J&B colocada sobre
uma estante de livros . Esta publicidade procura tragar , de alguma
forma , a identidade do individuo que consome este tipo de whisky :
o homem que deseja “4 Rare way of life “ . Assim, quanto mais se
tomar J&B , tanto mais a vida ganhara em estilo . E um exemplo
significativo da ambigdo calcada no desejo de fazer da existéncia um
grande momento de lazer, liberdade e requinte (Gomes, 1996).




o

Concluindo : a pesquisa sobre as ordens linguageiras do discurso
em textos publicitarios brasileiros tem a intengdo de produzir um
modelo de leitura que tente capturar ao maximo a complexidade do
espago linguageiro de um texto, através de questdes orientadas ,
relacionadas com os processos discursivos em situagdes
comunicativas sociais . Levar o texto publicitario para a sala de aula,
é ajudar o aluno/leitor/consumidor a formar a sua propria
consciéncia critica e reflexiva frente aos textos . E mostrar e fazer
com que o aluno perceba que ndo existe texto neutro , visto que
pressupomos’ que toda comunicagdo humana esta centrada na
“inter-agio” da linguagem . Ou seja : parceiros que tém intengBes e
caleulos , e sujeitos que podem aceitar ou ndo estas intengdes e
estes calculos .
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Segunda-feira.

Eu sempre odiei as
segundas-feiras

até o dia que duas
pernas maravilhosas
atravessaram uma

TelggiPei a PPyuicao
num bar, bebendo JB

e conversando com a dona
daquelas pernas que

eu persigo ateé hoje.

De segunda a segunda.

J:B Rare. A rare way of life.
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1 3 Priticas Discursivas. Estudos em Andlise do Discurso.
Relo Horizonte, Nicleo de Anilise do Discurso da Fale-UFMG.
Carol Borges. 1998

ANALISE SEMIOLINGUISTICA DA
REPRESENTACAO DO NEGRO EM
PROPAGANDAS DE MEDICAMENTOS EM
REVISTAS MEDICAS

Amadeu Roselli Cruz

O preconceito racial e o racismo, como um fenémeno social, pode
ser pesquisado e assim identificado  através de metodologias
especificas de diferentes areas do conhecimento nas ciéncias
humanas. Seja na Antropologia (Mair, 1969), na Sociologia
(Chinoy, 1976), (Riley e Nelson, 1976), ou na Psicologia Social
(Reich, Adcock, 1976).

Na ultima década, a linguistica passou por grandes avangos €
sedimentou-se a area de Analise do Discurso que ganhou uma
maior abrangéncia de “corpus’. Hoje muitos de seus teoricos
manifestam clara preocupagdo com O social, sem se afastarem,
metodologicamente, de sua teoria e ainda sem adentrarem O €spago
de outras areas do conhecimento.

Assim, além das ja citadas Antropologia, Sociologia e Psicologia
Social, também a lingistica e sua analise do discurso dispdem de
métodos e técnicas para pesquisar € identificar fendmenos sociais
como o preconceito racial € 0 racismo. Podemos, para isso, utilizar
a metodologia Semiolinguistica de Charaudeau (1982, 1983) e a
Semiologia Icdnica de Houdebine (1985).

Esteves (1996), utilizando-se das teorias destes dois ultimos

autores citados, fez um estudo comparando as publicidades
brasileiras e francesas. Utilizando esta técnica, com pequenas
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modificagbes, fizemos uma anilise das propagandas de revistas
médicas brasileiras que tivessem fotografias de pessoas negras,
buscando estudar sua representagio social.

Para Sodré (1980), que estudou a representacio do negro nos meios
de informagdo, os significantes lingiiisticos e suas transformagdes,
sdo constitutivos dos diferentes modos através dos quais o discurso
“produz o real” e, consequentemente, sio determinantes das
diversas representagdes do real no sujeito. O autor considera os
meios de informagdo (mass-media) um dos lugares privilegiados de
“produgdo do real” na sociedade capitalista industrial, ou seja, os
meios de informagdo constréem e divulgam um significado de
coisas, objetos, pessoas, valores e atitudes.

E esse significado construido passa a ter e ser uma representagio
social para a populagdo. E pode ser uma representagio social que
tdo somente revele um esteredtipo, um trago presente mas pouco
significativo, um preconceito ou uma ideologia. Enfim, algo que,
embora presente, n3o represente toda a verdade ou a maior parte

dela.

Para Sodré, é um tema de estudo da semiologia o negro que
“vive” nas representagdes sociais institucionais, sem possibilidades
de auto-afirmag@o étnica. Muito da representacdo social do negro
baseia-se em pressuposi¢des e inferéncias organizadas dentro de
um enunciado ideologico e preconceituoso.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Como este assunto é bastante referenciado e pesquisado em
diferentes publicagdes em iniimeros meios de comunica¢do como
material didatico escolar, cartilhas, literatura, musica popular,
jornais impressos, televisdo, revistas femininas e masculinas, filmes
e publicidade em geral, escolhemos estudar a representagao social
do negro, dentro de uma perspectiva semiolinguistica, em
publicidades de medicamentos veiculadas dentro de revistas
cientificas da area médica.




Usaremos neste capitulo o conceito de propaganda descrito por
Sandmann (1993), onde o autor afirma que o termo originou-se em
1622 como “Congregatio de propaganda fide”, em Roma, na Italia,
e tinha a tarefa de cuidar da propagagdo da fé religiosa.
Literalmente a expressao significa “Congregagio da fé que deve ser
propagada’.

Nesse contexto, para Sandmann, propaganda significa aquilo que
deve ser propagado, que precisa ser propagado. De adjetivo, o

. termo tornou-se um substantivo na segunda metade deste século e

ganhou nuances lingtisticas culturais. Na lingua inglesa a palavra
“propaganda” (que se escreve igual ao portugués) € usada
exclusivamente para referir-se a propagagdo de idéias,
principalmente politicas, e ndo de produtos comerciais. Para a
propaganda comercial se usa a palavra “advertising”, que podemos
traduzir como “antncio” e também como “publicidade”.

Sandmann afirma que, em alemao, “propaganda” refere-se  a
idéias, € que se usa “reklame” (reclame). um empréstimo do
francés, para o uso comercial. No Brasil, “reclame” era utilizado na
chamada “Era do Radio”, nas décadas de 40 e 50, quando ndo havia
televisdo, para designar os comerciais. Atualmente, somente
poucos como o apresentador Fausto Silva, da TV Globo. em seu
programa no domingo de tarde, usa esta palavra; acreditamos que o
faca, porém, num contexto de ironia e brincadeira.

No Brasil, “publicidade™ ¢ usada apenas para a comercializagdo de
produtos e servigos, enquanto “propaganda” refere-se tanto a
propagacdo de idéias como de produtos e servigos. Portanto,
“propaganda” € um termo mais abrangente podendo ser usado em
todos os sentidos (Sandmann, 1993).

As agéncias de marketing, que trabalham com propaganda e,
obviamente publicidade, preferem a palavra “propaganda” por uma
questdo filosofica. Nao lhes interessa vender um produto pelo
produto em si. Por isso agregam valores simbodlicos de poder,
starns. interrelagdo, sexualidade, ao produto que divulgam. Além
do produto, querem divulgar uma idéia. Qualquer que seja ela,
muitas vezes.
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Vamos tratar da representagio do negro em propagandas de
medicamentos usando o conceito basico de representa¢do social
como elaborado por Moscovici e citado por Sa (1996), para quem
“Por representagdes sociais, entendemos um conjunto de conceitos,
proposicdes e explicagdes originado na vida cotidiana no curso de
comunica¢des interpessoais. Elas sio o equivalente, em nossa
sociedade, dos mitos e sistemas de crengas das sociedades
tradicionais, podem também ser vistas como a versio
contemporanea do senso comum”,

A teoria das. representagbes sociais é um instrumento
éxtremamente necessario aos estudos em lingtistica que necessitam
caminhar junto com o extralinguistico precisando abordar os
contextos sociais da produgio e recepgao discursiva (Guareschi e
Jovchelovitch, 1995)(Spink, 1993).

As revistas médicas escolhidas para a pesquisa foram A4 Folha
Médica-(AFM) e o Jornal Brasileiro de Medicina-(JBM), segundo
critérios previamente estabelecidos. As revistas deveriam ser
redigidas em lingua portuguesa, indexadas, periodicas, ter a
cole¢do completa dos niimeros dos ultimos dez anos (de 1985 a
1995), ou pelo menos cobrindo 75% desse periodo de tempo, na
Biblioteca da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de
Minas Gerais-UFMG.

Além disso, deveriam ser freqientes nas salas de espera de
consultorios particulares de médicos, o que foi verificado por
amostragem em consultorios nas proximidades da Faculdade de
Medicina da UFMG e em prédios que alojam consultérios ao longo
da avenida Afonso Pena, em Belo Horizonte, entre a praga da
Estagdo Rodoviaria e o bairro Mangabeiras.

Durante quinze dias, em diferentes horarios na parte da manhj,
tarde e noite, de segunda a sexta-feira, fizemos uma estatistica das
revistas que foram consultadas por professores, alunos e visitantes
e que foram abandonadas nas mesas, balcdes, salas de estudo e sala
.de xerox dos trés andares da biblioteca da faculdade citada. As duas
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revistas médicas mais freqilentes que cumpriam 0s requisitos acima
foram AFM e JBM. .

Seis alunas do segundo periodo do curso de Enfermagem da
UFMG, que cursavam a disciplina Psicofarmacologia, foram
treinadas para fazer a revisdo das revistas com o objetivo de
identificar as fotografias, gravuras e desenhos de propagandas de’
medicamentos que tivessem pessoas negras masculinas, femininas,
tanto criangas, como adolescentes, adultos ou i1d0sos.

Num primeiro momento, as propagandas  encontradas foram
analisadas na perspectiva semiolinguistica de Charaudeau (1982,
1983, 1995), segundo a metodologia proposta por Esteves (1996),
que sugere a elaboragdo de grades/matrizes para a quantifica¢do e
qualificagéo de elementos formais dos textos propagandisticos de
analise das fotos. Esses elementos sdo analisados segundo :

A- Construgio Formal: 1. Configuragio geral; 2. Formas
textuais: 3. Formas iconicas; 4. Grafismos.

B- Organizagiio Discursiva: 1. Modo enunciativo, 2. Modo
descritivo; 3. Modo narrativo; 4. Modo Argumentativo.

O marco tedrico e metodolégico deste capitulo esta centrado numa
semiolinguistica psicossocial embasada na Teoria Semiolinguistica
de Charaudeau (1982, 1983, 1995). Para este autor, a finalidade do
ato de linguagem ¢ a construgdo de sentido no mundo e o sentido se
constréi no ambito da interagdo psicossocial.

O autor desenvolve uma teoria dos sujeitos da linguagem, em
relagio com uma teoria do contrato de comunicagio (Charaudeau,
1982). Para Charaudeau (1983) a encenacao de linguagem repousa
sobre um conjunto de imposigdes internas € externas com relagio a
situacio contratual. Mas o sujeito dispde de uma margem de
escolha, que corresponde as estratégias comunicativas €
discursivas. A Analise do Discurso €, pois, uma ciéncia empirico-
dedutiva partindo-se de um material empirico - a linguagem verbal
ou outras matérias semiologicas.
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Na sua proposta de instrumentalizagio e analise, Charaudeau prevé
a estratificacdo do objeto em niveis de anilise autdonomos,
correspondendo as diferentes dimensdes  semiologicas, sejam
verbais, visuais ou gestuais, como fizemos em algumas
propagandas com pessoas tocando pandeiro ou segurando bola de
futebol.

Para o autor, a instrumentacdo de analise, que depende do quadro
tedrico, mas também das hipoteses metodologicas gerais, deve
atender as particularidades do objeto. Os instrumentos de analise,
construidos ad hoc, devem levar a descoberta de significagdo
psicossocial dos atos de linguagem que sio trocados numa
comunidade sécio-cultural.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Tabela | sumariza os dados encontrados na revista 4 Folha
Meédica. No periodo de 10 anos consultamos um total de 84
revistas, encontrando um total de 734 propagandas, das quais,
apenas uma apresentava um negro. Ou seja, nessa revista, nesse
periodo, a freqiiéncia da presenga de negros corresponde a apenas
0.1%.

A colecdo, embora ndo estando exatamente completa logo, alguns
numeros ndo foram analisados. bem como o ano de 1989, atendia
aos requisitos basicos necessarios para nosso objeto de analise.

O Jornal Brasileiro de Medicinag teve 11 anos de publicagdo
analisados, com um total de 103 revistas e 6.106 propagandas, das
quais, apenas 8 utilizavam a figura de pessoas negras. Esta revista
apresentou um namero 8,3 maior de propagandas em geral do que a
revista anterior. E igualmente, apresentou um numero 8 vezes
maior de propagandas com a figura de pessoas negras. A Tabela 2
resume esses dados.




'prcscnc'l de neg,ros na- A Folha Mcdlca no penodo de 1985 a 1993- g

Ano Total N° Mcdia de -Nfde - <N°~de~.;:;::;f‘
.dec .. Propaganda. : Propagandas : Propagandas.i:...

- .Revistas -~ por Rcvista. por Ano - . com Negros...- -i.

1985 10 16 160 -

1986 - 05 . 10 - 030 - i

1987~ ¢ - 08 - 080 - A

1988 " 03 06 018 - -

1990 06 06 . 036 -

1991 10 05 050 -

1992 10 08 - 080 -

993 IO T 08 R RN

1994 _ 10 09 (L0900 -

1995 0. - 09 0900 0l

TOTAL: 84 - i o T34 01 ”7':

TABELA L. ados da pcsqulsa dc propagand'ls de mcdncamcmo; com a

prcscncas dc negros no Jornal Biz

A;‘l?z'[” Totql N“ Mggi_gq dc ) N" dc L N“ d¢
de ., Propaganda Propagandas Propagandas

Rcvlstas - -por Revista -~ -~ porAno- - com Negros "~
1985 =205 - - 68 - - -340 e e e
1986 .. 05.. . ... 23.. . 250 L e
1987 .. .10 54 50 . 01
1988 107 36 360 ' -
1989 " 08 42 336 -0l
1990 . 10 49 490 -
1991 10 36 360 01
1992, . 10 59 .590: i GO e ;
1993 - 10 - - 9 ° 060 . u itk Laluibie
1994° 10 74 1740 ) sl
1995 10 94" 940 "7 03"
TOTAL, 103, . - 6106, ! 08,
TABELA 2. Dados da pcsqulsa e p;op.ng'mdas de, mcdnc;amcnlos com 2

isileiro de"Medicina no pcnodo de 19852 1995
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Nas 187 revistas pesquisadas éncontramos um total de 6.840
propagandas de medicamentos, das quais, apenas 9 delas tinham
como ator ou participante, uma pessoa negra. Assim, a freqiiéncia
de negros em propagandas de medicamentos & de apenas 0.13 %,

Entre as pessoas de cor negra, encontramos 7 homens, 1 mulher e
uma crianca com sexualidade ndo definjda. Quanto a faixa etaria,
temos 5 adultos (todos homens), 3 adolescentes (uma mulher e dois
homens) e 1 crianga (de sexualidade ambigua). A Tabela 3
apresenta os dados das 9 propagandas analisadas.

N° Medicamentos Indicagdo Laboratorio Ator/Atriz

Terapéutica negro(a)
1 Norvasc * antihipertensivo Pfizer homem/adulto
2 Norvasc * antihipertensivo Pfizer homem/adulto
3 Silencium antitussigeno  Merrell Lepetit homem/adulto
4 Angiolong antihipertensivo  Carlo Erba homem/adulto
5 Ebrantil antihipertensivo Byk homem/adulto
6 Sustacal nutritivo Mead-Johnson homem/adolesc
7 rademicina antibiotico Rhodia homem/adolesc
8 Floratil antidiarreico Merck . ? /crianga
9 Gyno-icaden antimicotico Berlimed mulher/adolesc

TABELA 3. Relagio de medicamentos, indicagdo terapéutica,
laboratério produtor, sexo e faixa etaria de negros que aparecem
nas propagandas. - *propagandas diferentes de um mesmo
medicamento - ? sexo desconhecido pela ambigiiidade da foto

A frequéncia baixa de 0.13% nio corresponde a uma representacio
estatistica do negro na populagdo brasileira, estimada em mais de 8
milhSes de pessoas, entre 155 milhdes (Abril, 1997). Também nio
corresponde ao percentual de negros que necessitam de cuidados
médicos e medicagio, que € muito maior, com certeza. Porém,
talvez pelas condigdes econdmicas, escolaridade, oportunidades de
€mprego, indice de empregabilidade, esse percentual possa




corresponder a populagdo negra que teria condi¢des de adquirir
medicamentos. Os demais foram excluidos.

Sganzerla (1996) afirma, que no Brasil, o numero de executivos
negros em empresas € quase Zero. Pesquisando em 120 das 500
maiores empresas do Brasil, encontrou apenas um gerente negro, e
ainda assim, numa empresa americana com filial no Brasil. O autor
confirma o fato do negro pertencer as camadas mais pobres da
populagdo conseguindo os empregos mais precarios disponiveis.
Estas condi¢des limitam o acesso a saude e aquisi¢io de
medicamentos.

Esta pressuposigdo, de que os 0.13% seriam aqueles negros que
poderiam custear o tratamento, encontra suporte na propaganda de
numero 9 (vide tabela 3), do produto Gyno-icaden, um antimicotico
indicado para mulheres com candidiase e micoses vaginais,
produzido pelo laboratério Berlimed.

A propaganda em pagina dupla, em cores, apresenta a fotografia de
4 mulheres adolescentes. Duas brancas, sendo uma loira € uma
morena (aqui entendida como sendo “mulher branca de cabelos
escuros”), uma mulher adolescente com tragos asiaticos e uma
mulher adolescente de cor negra.

Assim, estdo representados trés dos quatro grandes grupos raciais
descriminados por cores. O grupo das pessoas brancas, o grupo das
pessoas amarelas € 0 grupo das pessoas negras. Faltou o grupo das
pessoas vermelhas, dos indigenas. E por que néo ha ali uma foto de
mulher indigena, que pode ter, e tem, 0S MESMOS problemas
ginecologicos de mulheres de outras ragas € que tem como
indicacdo terapéutica esse produto farmacéutico ?

Pela teoria da exclusdo, conforme dito acima, os indigenas
brasileiros estio entdo também eliminados do quadro social geral.
Pelas condi¢des em que vivem, ndo tém como adquirir bens de
saiude, como medicamentos. Apos encontrarmos esta propaganda
com 4 mulheres de 3 grupos raciais diferentes e notarmos a
auséncia da mulher indigena, refizemos a pesquisa buscando
analisar apenas a representagio da mulher nas propagandas de
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medicamentos. E até agora, em mais de- 10.000 propagandas
examinadas, ndo encontramos nenhuma mulher india. A FUNAL
Fundagdo Nacional do Indio ¢ quem se encarrega desses encargos
de saude. Assim, o povo indigena ndo.é um consumidor- a. ser
induzido & automedicagdo. A FUNAI sim, a uma automedicagio
institucional, gerida sempre pelo homem branco. . . . ..

teinlo T

e ‘ . [ A

Entdo cabem as perguntas: 1- mulher india nio toma medicamentos
?; 2- ‘a mulher india: apenas ndo os compra ?; 3- a mulher india
depende da FUNAI para sua medicagdo ? ... L

Em conseqiiéncia, cabe aqui mais uma questdo : - a quem se dirige
a propaganda de medicamentos publicada em revistas médicas ?
Prioritariamente, quem. consome esta . publica¢do - é o médico,
estudantes: da area.de saude, pessoas da area de influéncia do
médico, seus familiares e pacientes que, na sala de espera.do
consultério, tem acesso a elas. S -

A classe social mais pobre, branca, negra, amarela ou vermelha,
nao tera acesso a essa publica¢io nem a sua propaganda.  E o
médico assinante da. revista tera a informagdo subliminar de que
para estas mulheres aquele produto nio se aplica. Informacdo esta
que nao esta correta e que referendaré a exclusio desta raga.

Na fotografia as 4 mulheres estdo bem vestidas, com sobriedade e
elegdncia, sendo que a mulher negra esta usando um -colar que
parece. ser de pérolas. Isso a incluiria, -entdo, na freqiiéncia de
0.13% de negros com poder aquisitivo.para consumir bens de saide
como esse medicamento. :

A propaganda de namero 8 (vide tabela-3). apresenta a Gnica
crianca negra da amostra. Em pagina Unica, tem fotografias 6x8
cm. coloridas de 4 criangds. As criangas do lado esquerdo, em cima
¢ em  baixo, tém claramente definido - seu. . sexo.. Ambas sdo
femininas, - avaliadas pelos.. detathes de. arranjo de . cabelo,
vestimentas e faces.. - .., . . .. : C .

Nao podemos saber, pela. foto, qual.o sexo das 2 criangas, do-lado
:direito;;‘da.';prqpaganda.;‘ As ;duas criangas. do lado .direito. da
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propaganda séo ambiguas. Na parte superior da foto vé-se uma
crianga: loira- de cabelos cacheados (mais  comuns. em meninas,
embora - alguns: meninos ‘também . se. apresentem assim).. Sua
camiseta:.de gola redonda € unissex. ‘Quando. :sua. foto. foi
apreséntada para 50 alunos de ambos os sexos do 4° periodo de
medicina da UFMG (dos quais alias nenhum era negro), 72% (36
alunos) julgaram ser do sexo masculino. ce o e

QESHA i = R

Na parte inferior da foto aparece uma crian¢a negra também com
sexo.ndo-definido. ‘Aparenta:ser muito mais jovem-do que as outras
trés e-é a mais mal vestida, com uma camiseta tipo regata, sendo a
crianga- mais mal -arrumada do grupo. Os :mesmos. alunos que
avaliaram o sexo da icrianga acima referida, ndo chegaram a uma
conclusio neste caso. 52% (26 pessoas). julgaram - ser do sexo
masculino, o que embora maioria, nao ¢é estatisticamente
significativo.. .~~~ - : : > o

gt R P A . .

Pesou bastante a favor da opgao pelo sexo ‘masculino o modelo-de
camiseta usada pela crianga, que ¢ mais comum em pessoas do
sexo masculino, embora-em criangas esse fato ndo pese. :
Ainda na foto examinada, 2 criangas: criangas sdo loiras (50%),
uma tem cabelos castanhos escuros (25%) e outra tem cabelos
negros crespos (25%), tipico dos negros. Ou seja, 75% tem cabelos
lisos. - ‘

Cabe aqui um parénteses: quando o politico Celso Pitta, apoiado
pelo entdo prefeito Paulo Maluf, foi eleito prefeito da cidade de Sdo
Paulo, em 1996, sofreu inimeras criticas racistas e 0 .Cardeal
Arcebispo de.S#o-Paulo Don Paulo Evaristo Arns o. defendeu
dessas acusagdes. Panfletos e jornais -desconhecidos {(apogrifos)
perguntavam se ele como. prefeito negro “faria suas: cagadas- na
entrada ou na saida”. - B L e
Esse dito ;popular € bastante conhecido e extremamente racista.
Ora;: quando esta propaganda foi discutida com.alunos:do curso de
medicina e de -enfermagem, varias frases “distraidas”,igracinhas- €
comentarios jocosos surgiram ‘em. torno -desse preconceito. “Se’0
remédio é antidiarreico, é um caso de cagadas. Se é um caso’ de
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cagadas tem que ter um neguinho”; “O neguinho ta na saida, a
direita e em baixo da pagina”; “P§, se o remédio é pra diarréias e
cagadas entdo, ta certo o criolinho ali”. Falar brincando n3o anula o
efeito racial do comentario. E, isto sim, sintoma e manifestagdo

deste.

A parte as frases preconceituosas citadas, um fato concreto é que,
na montagem da propaganda do medicamento, das 4 criancas, a
menos arrumada ou “produzida”, repetimos, é a crianga negra. Na
fotografia da propaganda, ela e outra crianga loira aparecem
tomando o medicamento. Cabe perguntar se ela pode arcar com
esse gasto, vestida simplesmente como esta, em relagdo as outras
criangas, e se ela faz parte dos 0.13% ja citados. Pode ser mais um
exemplo da excluséo, agora pelo fator econémico.

Seis alunas do curso de enfermagem, uma delas negra, concluiram
que a crianga negra € a Unica das quatro da propaganda que
aparenta estar doente e que seus trajes si0 mais simples que os das
outras criangas. E perguntam-se se isso é para tentar mostrar que
diarréia é uma doenga mais comum em pessoas da classe social

mais baixa.

As propagandas de nimero 1, 2, 4 e 5, segundo a tabela 3,
pertencem a um mesmo grupo de medicamentos, os
antihipertensivos. Um mesmo medicamento, o Norvasc, do
laboratério Pfizer, apresenta duas propagandas diferentes, ambas
com negros de terno e gravata. .

Na primeira delas, aparecem quatro fotografias coloridas
justapostas duas a duas, formando um quadrado, com cada foto
ocupando um quadrante. Acima e a esquerda, esta uma mulher de
oculos lendo um jornal em lingua inglesa, expressdo facial bastante
séria. Ao lado esquerdo da foto, estio duas palavras identificando-a
como “mulher jovem”. E ela aparenta ter estes atributos todos. Ao
seu lado direito, esta a foto de um homem negro de terno e gravata
mostrando um largo sorriso e tendo ao seu lado direito uma Gnica
palavra identificando-o como “negro”. E ele tem este atributo.
Abaixo da “mulher jovem” esta a foto de um homem branco, de
- terno -e gravata e fisionomia séria, sem sorrisos. Ao seu lado
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esquerdo ele ¢ identificado como “homem jovem”. E ele tem estes
atributos. Ao seu lado direito esta a foto de uma mulher idosa
sorridente, com cabelos brancos curtos. Ao seu lado direito ela €
identificada com uma Unica palavra, “idosa”. E ela tem este
atributo. No esquema abaixo pode-se visualizar melhor esta
disposigao.

MULHER JOVEM NEGRO
HOMEM JOVEM IDOSA

No alto da pagina da propaganda, e acima das fotos esta a frase :
“Norvasc tem eficacia previsivel em diferentes tipos de pacientes”.
Entdo, os diferentes tipos de pacientes estdo representados pelas
quatro fotos e por seus atributos qualificativos, que serviram para
identifica-los. As quatro fotografias estao qualificadas por quatro
expressdes que contém seis palavras, como vemos no esquema
acima.

As seis palavras designam grupos classificados como Sexo - ldade
- Raga. As palavras que designam “wsex0” estio divididas em dois
subgrupos, que sdo os de designagao direta referindo-se a mulher e
homem. E os de designagdo indireta referindo-se ao negro, onde
ndo esta escrito “homem negro”, nem “mulher negra”. Assim, a
palavra NEGRO identifica tanto o sexo quanto a racd. E fica a
pergunta sobre que motivos levaram a excluir este negro do grupo
dos homens, uma vez que a pessoa branca, do mesmo sexo, foi
nele incluido como HOMEM JOVEM ? Por que ndo escrever
homem negro ? Afinal, a foto confirma estes atributos, o de ser
homem e ser um negro.

O mesmo raciocinio de exclusdo grupal pode ser feito nos

qualificativos de sexo € idade. Existem duas mulheres nas fotos.
Uma ¢ apresentada como MULHER JOVEM e a outra como
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IDOSA: Por que nao escrever “mulher idosa” ? A foto confirma
este atributo.-

Portanto, a' exclusdo- grupal ocorreu nos critérios sexo e. idade
(negro/idosa), ou seja, o negro nio pertence ao grupo dos homens e
também ndo tem idade. Pois, ao contrario dos outros 3. ndo.foi
qualificado como  “homem  negro jovem™ (o que ele
verdadeiramente €), nem como “homem negro idoso” (o que ele,
em parte, €). E a idosa ndo tem sexo declarado como os outros dois
brancos (seu séxo € dado pelo feminino da palavra que se refere a
sua idade, assim, so tem idade). E como s6 tem idade, € idosa, nio
precisa de sexo. Ou ndo faz sexo. E se ndo o faz funcionalmente
nao precisa ter o seu sexo - como identidade - nomeado. Basta ser

chamada de “idosa” (1).

Em-congressos médicos e sobre sexualidade nos standes de venda
de livros pode ser encontrado um livro de capa azul com: letras
brancas com o titulo “A vida sexual apos os: 80 anos”. A possivel
graca do autor e sua editora esta quando se abre o livio e suas.
aproximadamente 150 folhas estdo todas em branco. Em branco,
como acha o autor, deve ser a vida sexual nessa idade.

O negro compartilha junto com os idosos alguns preconceitos
sociais, pertencendo ambos ao grupo- das chamadas minorias.
Minorias mais em termos de poder politico e econdmico do que
demografico em algumas sociedades. E entre os idosos, a mulher ¢
quem mais tem problemas sociais (Cruz, 1993). Na analise dessa
propaganda, observamos esses preconceitos raciais, etarios e
também sexuais. :

A outra propaganda do produto Norvasc. também em pagina dupla,
em cores, -aparece na pagina direita a frase “E mais tranquilo
prescrever Norvasc™ Na pagina esquerda, ha um lutador de boxe
negro, suado, levando um soco no rosto, tendo a face deformada
pela pressdo da luva do adversario.

Observamos algumas contradi¢des e ironias entre foto/texto neste
€aso.”A nosso ver, 4 propaganda parece ser dirigida apenas para-o
médico, que “ficara mais tranqiiilo se prescrever Norvasc”. Em vez
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da esperada imagem de tranquilidade, temos uma imagem  de
agressividade, violéncia e sofrimento expressa pela fisionomia do
lutador negro, em situagdo de inferioridade.

O exercicio fisico aumenta a pressio arterial, porém, nao de forma
a se exigir o uso de medicagdo antihipertensiva (Gallo Junior,
1989). 'Se o boxeador negro for hipertenso, entdo existem duas
possibilidades. Na' primeira,- ele nao deveria dedicar-se a esse
esporte. A hipertensao pode acarretar acidentes vasculares cerebrais:
e o boxe também, aumentando a possibilidade de lesdes cerebrais e
graves problemas motores. Na segunda possibilidade; ele seria.
apanhado num exame antidoping, pois, para um boxeador, que luta
em categorias determinadas pelo peso que tem, O antihipertensivo.
pode ser‘droga proibida. | - ' WELE D10

Para algumas correntes do pensamento de defesa dos movimentos:
de negros contra o preconceito e racismo, a ligagao da imagem do
negro com o esporte, com a agressividade, ndo € bem vinda,
podendo mesmo ser uma forma de marginaliza-lo. Para eles,’
associar 0 negro com 0 esporte ¢ com desempenho. sexual
privilegiado ¢ uma forma de aproximéa-lo de um animal. O que ¢
mais uma forma e sintoma de racismo (Margal e Lazlo, 1996).

O medicamento Angiolong, do laboratorio Carlo Erba, apresenta as
fotos coloridas de 8 pessoas, 4 mulheres e 4 homens, sendo um
deles um homem negro, sorridente, de terno e gravata, com uma
pronunciada calvicie frontal. Um outro homem, branco, apresenta.a
chamada entrada de calvicie. -

O medicamento ¢ apresentado com a frase *Afinidade com o
hipertenso € suas diferengas™. O negro ¢, no grupo, racialmente um
diferente. Um pouco abaixo, temos’ outra frase : “Controle
comprovado dos niveis pressoricos, independente de raga, sex0-€
idade”. - a t v TR B

A quarta propaganda de medicamentos antihipertensivos ¢ do
produto. Ebrantil, do laboratério - Byk, com ‘foto: de uma Anica
pessoa, um negro adulto. No alto da pagina esta a frase
“Independente de raga, idade e do nivel de hipertensao”. Abaixo da
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foto tem a frase “Ideal também para pacientes problema”, com a
palavra “problema” em destaque. Quem seria esse “paciente
problema”, qual seu perfil, como ele é representado ? Seria por
quem esta na foto da propaganda ? Ou seja, o homem negro ? Esta
foto apresenta-o, alias, fantasiado.

As seis alunas de enfermagem o descreveram como fantasiado

carnavalescamente, um folido. Essa imagem corresponde ao
imaginario social do negro, como veremos mais adiante.

Em 9 propagandas, 4 sao de medicamentos antihipertensivos,
representando 44% da amostra. Este dado referenda um dado
epidemiologico, onde a prevaléncia de hipertensdo é maior na raga
negra, em compara¢do com as demais (Tavares, Lima, Vasquez,
1989) (Prado, Torre, Borges, 1993). Assim, faz muito sentido que
na propaganda desses medicamentos seja encontrada a figura da
pessoa negra.

Igual a esta propaganda anterior, a de numero 8, do antibidtico
Frademicina, do laboratério Rhodia, em duas paginas coloridas,
apresenta um negro adolescente com expressido facial séria, sem
sorriso, fantasiado com indumentiria e aderegos tipicos das
tradi¢des do folclore e do carnaval das regides norte e nordeste do
Brasil. Esta impressao da imagem é confirmada pelo texto.

No alto da pagina da direita esta o seguinte texto : “Alegre € o povo
que respeita suas tradigdes”. Quem esta respeitando as tradicdes do
povo € este adolescente negro, com expressdo facial séria, sem
sorriso, de olhar duro e incisivo, vestido com o traje tipico das
tradi¢des do maracatu e/ou do boi bumba. Este adolescente negro
nao esta transmitindo alegria. Possivelmente a alegria esta
escondida e acessivel apenas para aqueles que se divertem

- assistindo a essas festas folcloricas. E para quem pode por ela pagar

para assistir, seja em viagem turistica, seja pela televisio. Se o
texto fala em alegria, ela nio esta no ator.

Na pagina da esquerda, abaixo da foto, ha um texto explicativo :



1. “Quem conhece o Carnaval de luxo
e riqueza das Escolas de Samba pela
televisdo, ndo imagina que esta festa
conserve ainda hoje sua
espontaneidade no Frevo
e no Maracatu pernambucanos, nos
Afoxés da Bahia e nos blocos €
corddes do Sul do pais.

6. Maracatu, com sua orquestra de percussao, percorre
as ruas cantando e dangando. O Frevo ja se caracteriza
por ser uma danga de multido.

9. Quanto aos Afoxés, os trajes principescos dos negros
que deles participam e as cangoes em nagd ndo negam
sua origem africana.

12. E por isso que, apesar dos esfor¢os da midia
eletronica em pasteurizar 0 Carnaval, ele ainda
permanece como parte do Patrimdnio Cultural do pais.
Frademicina também desempenha  seu papel nas
tradicdes  brasileiras  dos ultimos  20/17.  anos.
Frademicina atinge rapidamente o tecido amigdaliano e
alcanca elevados niveis séricos, assegurando alta
eficicia no tratamento das amigdalites. Cultive tradigdes
brasileiras.
Prescreva Frademicina™.

FRADEMICINA
Mais de vinte anos de Tradigao.

Podemos inferir que a agéncia de propaganda queria afirmar que o
antibiotico Frademicina ja é uma tradigao no mercado farmacéutico
brasileiro, tanto como as tradigdes do carnaval, grupos Afoxés, o
Frevo e o Maracatu. E que, apesar da pasteurizagao que a midia
eletronica tenta fazer do Carnaval, ele ainda permanece cOmo parte

do Patrimdnio Cultural do pais.



Essa afirmagio faz' parte do‘fisensopoinum," do.:conhecimento
popular e da representagéio:social do carnaval, A presenca do negro
na propaganda de'um’'medicamento que, para mostrar-se tradicional
no meio terapéutico brasileiro, busca' comparar-se ' com outras
atividades tradicionais’como Afoxés, Carnaval, Frevo e Maracatu,
esta identificando o negro'com esses eventos folcloricos.

St e g [T ERS:

Entdo, o laboratorio estd “alegre” por-respeitar: as tradicSes
culturais e “alegre” também por ser o seu produto Frademicina uma
tradi¢do de 20 dnos no mercado' de' medicamentos ' de -antibioticos
no Brasil: Mas o jovem'negro,uma tradi¢io -de muitos séculos no
Brasil, ndo esta alegre na-foto“Esta frio ‘e distante dessa alegria
comercial. Sera que 20 anos pode ser ja uma tradigio ?
Comercialmente talvez; culturalmente, &'pouco provavel.

.

ool ! B PYS S RERA R I I AT I
O texto colocado abaixo da foto e acima citado, tem um discurso
estruturado cientificamente em linguagem técnica antropologica e
hiistorica ‘até' a linha de nimero 17. Ocorre entio uma quebra de
linha'de ‘informacdes e de area'do'conhecimento - -

B

O discurso antropolégico e histéricc‘»!epcerra‘-s‘e‘com a frase da
linha numero 12 até a de numero 15:-“E por isso que; apesar dos
esfor¢os-da niidia eletronica em ‘pasteurizar. o Carnaval, ele ainda
permanece como parte do Patriménio Cultural do pais”. Em
seguida, na linha numero 15 ainda, existe uma frase de conclusio
do dito acima, buscando uma comparagdo dentro do contexto -
“Frademicina também desempenha “seu papel nas tradi¢oes
brasileiras dos Gltimos anos”,

Assim, Frademicina, em termos de tradi¢ao- brasileira'é como um
carnaval, frevo, afoxé e maracatu. O raciocinio pode até ser aceito
pela-’Sua"histéria de 20'anos de uso no mercado farmacéutico;: Esta:
frase‘serve' de’ conectivo, ligagdo com as: frases. seguintes . onde
ocorrerd “ uma. quebra-da linha dé- raciocinio - e vde ..area'- do
donhiecimento. *. it uii, 1 o T S TR S T
SHBG D e e Y e AR
Na linha 17, entra uma frase de area especifica: do-conhecimeiito,
da farmacologia e da clinica médica : “Frademicina atinge
rapidamente o tecido amigdaliano e alcanga elevados niveis
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-séricos; -assegurando. alta ‘eficacia no tratamentd.das ami gdalites™: E
-ima ‘quebra da linha de raciocinio, ‘perdendo”coesdo o textou:A
frase esta deslocada .do.tema-qué esta escrito acima, : i1 5 sinli
S TR BRI St BT Y PR IR E R SHE O
Segundo Goodmann e Gilman (1996), esses dados farmacologicos
‘e clinicos ndo.diferenciam-a: Frademicina de; outros: medicamentos
:d6. mesmo!' grupoite;- assim;: a-sua tradi¢do’ ndo!se -deve:a Lgsses
‘fatores.-Enteridemos. pois;: qué ‘o' recurso-cientifico: utilizado buscou
‘conseguir-‘respaldo: ‘cientifico ‘na- autoridade das- ciéncias 'sociais
icomo -antropologia e histéria; e ndsiciéncias médicas.e biologicas
para:insinuar- uma ‘tradigdo, :utilizando como. imagem ‘um: negro
fantasiado com aderecos culturais, estes sim, tradicionais: -

iy

As duas ultimas propagandas (8 e 9) reforam as imagens da
.constru¢io. social- da imagem::do 'negroji sua representagdo:social
.para’ a populagdo dopais. A .:«do:. medicamento:Silencium,-iym
-antitussigeno, do’ laboratorio Merrell Lepetit; apresenta’ no: alto:da
pégina duas-fotografias coloridas: A ésquerda; tm homem:branco
.dé jeans; tocando saxofone:iNa:altura de .sua.cintura-até: os.joelhos
aparece 'uma bandeira; .americana. estilizada- Sob sua foto esta a
frase :“Sdo0 .75 antitussigenos com-dextrometorfano :nos: E:U:AL
Dextrometorfano é o nome da droga. principio ativo - do
medicamento.
No lado direito, aparece um homem negro de jeans e ténis branco,
tocando pandeiro. Ele. esta na frente de uma bandeira brasileira
estilizada: Sob a foto .esta a frase - “No Brasil, Dextrometorfano ¢
{Silencium)™.- - ¢ A SV S LA

.- SR

Temos algumas associagdes dicotdmicas culturais. As bandeiras de
«dois.paises (EstadoscUnidos e Brasil), .dois: homens: (um: branco. &
um:.negro) e dois .instrumentos:-musicais {(saxofone e pandeiro).
Assim;.. temos: dois. grupos bem:.definidos: culturalmente: ' pelas
associagdes (bandeira-americanazhomem branco:saxbfone) e outro
grupo (bandeira brasileira-homem negro-pandeiro) (2)i-1:.. <irri 5
P . R R . Lo - L itet . : }¢'."“’,‘. ' RS .‘.,”” Qe

et h [P [F PR 7

A1

N AT

Nos desfiles das escolas de samba no Brasil. durante o carnaval e
na musica popular brasileira, o pandeiro € um instrumento musical
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sempre presente. Assim, vemos nesta propaganda o negro junto
com um instrumento que estd associado a ele. A associagdo pode
acabar virando um estereotipo. A representagdo social do negro
folido, carnavalesco foi refor¢ada.

A ultima propaganda (a n° 9), do suplemento nutricional Sustacal,
do laboratério Mead Johnson, em cores, apresenta no alto da pagina
foto com vinte pessoas de pé, em fila indiana. A 14 pessoa € um
homem adolescente vestido de chuteiras e uniforme esportivo para
a pratica do futebol, segurando uma bola nas maos. E a unica
pessoa entre as vinte que esta pronta para a pratica de um esporte,
embora outras duas pessoas estejam trajando roupas com um estilo
esportivo.

O negro associado a pratica esportiva € outra representagio social
tipica ndo somente em nossa cultura como na de outros paises
também. Saccomandi (1996) escreveu no jornal Folha de Sio
Paulo o artigo “A olimpiada dos negros na terra de Martin Luther
King” relatando o sucesso dos negros brasileiros na competigio dos
Jogos Olimpicos. Todas as medalhas conquistadas pelo Brasil no
atletismo foram conquistadas por negros, exceto a de Joaquim
Cruz.

A primeira pagina do caderno de esportes do jornal, que
apresentava essa reportagem tinha o titulo de “Black Power.
Negros vivem apogeu olimpico™. Para o autor, a percentagem de
medalhas recebidas por negros nas Olimpiadas de 1988 em Seul,
1992 em Barcelona e 1996 em Atlanta, foi respectivamente de
39.6%, 42.1% € 46.7%.

Essa progressio de ganhos revela uma tendéncia. A imprensa

“esportiva brasileira ja afirmou varias vezes que, quando na selegdo

brasileira de futebol ha um grande nimero de negros jogando,
temos mais chances de sucesso. O sucesso na pratica esportiva € a
via mais rapida de mobilidade social, bem como o meio artistico. E
iSSO esta mais acessivel ao negro que outros meios de ascensdo

social (3).



Nesse sentido, Margal e Lazlo (1996) colheram o seguinte
depoimento do ator Mauricio Gongalves : “O negro tem que ser
folclorico para se assumir no Brasil - ou € bom de samba, ou € bom
de bola, ou é pai de santo, ou nota 10 na cama. A imagem do negro
esta atrelada aos personagens de Jorge Amado”

Numa analise final das imagens e dos textos das nove propagandas
examinadas, devemos voltar ao conceito inicial de representagao
social elaborado por Serge Moscovici, em 1981, € divulgado por Sa
(1996). “Por representagao social entendemos um conjunto de
conceitos, proposigdes e explicagoes originados na vida cotidiana
no curso de comunicagdes interpessoais’” Caracterizar o negro
como um atleta, como um folido carnavalesco ou como um
sambista é uma representagao colhida no cotidiano.

Continuando o conceito, “Elas (as representagoes sociais) sdo o
equivalente, em nossa sociedade, dos mitos e sistemas de crengas
das sociedades tradicionais, podem tambeém ser vistas como a
versio contemporinea do senso comum’. Nas sociedades
tradicionais, isto ¢ primitivas, as roupas de festas tém uma
conotagdo mistica, sobrenatural, que guarda relacio com os trajes
dos grupos Afoxés e do Maracatu. E a propaganda utiliza-se disso
para configurar esteredtipos com a figura do negro, seja reforgando
os estereotipos ou excluindo de classes € categorias como $exo,
idade e outros.

Carneiro (1996), que ¢ a coordenadora do Instituto da Mulher
Negra e do Programa de Direitos Humanos /SOS Racismo,
analisando as condicdes da violéncia policial em Sao Paulo contra
jovens negros, com crimes de morte, faz uma pergunta que merece
reflexdes no ambito das propagandas analisadas: “Negro parado €
suspeito, correndo é ladrdo” - “E cantando 7" (a autora analisa a
morte de um jovem negro que cantava rap no metrd com um grupo
de amigos por um grupo de policias).

A frase que acabamos de citar esta nas representagdes sociais da
populagdo e os propagandistas nos mostraram nestas publicidades
negros cantando com pandeiro, prontos para correr, jogando bola,
jogando boxe e alguns parados. Nio ha, pois, salvagdo. O sistema
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social ideologicamente dominante se defende de qualquer maneira
atacando sem. pena. Pode ser um, sinal de fraqueza,. de -perversio,
mas com certeza fruto de um sistema educacional,precério e de um
sistema de comunicagdo social deficiente, .., |, T

ST ol nE e
Essa imagem ja faz parte do consciente/inconsciente da populagio.
A propaganda..a resgata e.devolve ao puablico..de forma mais
sintética. ¢ elaborada, podendo ajudar a.consolidar. tradigdes. Nesse
;prbcesso,.,porém,.comete ‘pecados ao. identificar e ressaltar tragos
negativos e, através desse detalhe,;conceituar.o.to;lo, W
AT VIO I Y L SR ARFERLIE S & AR EI T T R S RV LY STt
Nesse .. momento, -a" Semiolinguistica, pode . identificar as
representagfes sociais.ideologicas; racistas e _preconceituosas. .dos
propagandistas que.:buscaram, na sociedade, representagdes; que
correspondem, em geral, is suas proprias. Esse processo de
retroalimentagdo, informativa estabiliza as: . representagdes e. seus

preconceitos. ... . ... . et
A: eliminagdo de um. preconceito seja clbe,‘.raci@l,,machis‘t_a‘,ou
feminista, de.classe social, tem estruturas linguisticas proprias, Sdo
03, casos dos..‘negros: de. alma branca”, .dos ‘velhos. de, jdéias
jovens” e.das.“mulheres bonitas, «© inteligentes” (Cruz, 1993). E a
eliminagio desses preconceitos demora, pelo.menos trés geragdes.
A primeira decide. mudar e cria a segunda , gera¢do, sem os
preconceitos manifestos, mas ficam ainda os latentes, inconscientes

€ as representagoes.

Essa segunda geragio mudou intelectualmente apenas, pois seu

.emocional,; no- cotidiano, ainda . exerce. .as. representa¢des. do

‘preconceito, tendo muitas vezes a humildade de reconhecé.los.. A "
Lerceira, geragho, que seré criada, por-esta segunda,, & que, mudard

'Suas: representagdes. Cada geragdo tem 25.anos, ‘necessitando-se,

:pois; deicerca de: 75 anos para se:mudar uma representacio social.

E nessa hora, a linguagem mudara também, No. textual .e no

iconico.

N o . :
I AR H TS R e R P TS T ST et gty o,
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NOTAS

1.

(4]

Cruz (1993) ao estudar o abuso de drogas entre netos € SCus
avos com mais de 60 anos de idade, demonstra o preconceito
quanto a sexualidade dos idosos, sendo-lhes negado e boicotado
esse direito nos jogos do cotidiano, o que ¢ também uma
representagdo social. Em  congressos médicos e sobre’
sexualidade, no standes de vendas de livros pode ser encontrado
um livro de capa azul com letras brancas com o titulo "4 vida
sexual apos os 80 anos”. A possivel graga do autor € sua editora
esta quando se abre o livro e suas aproximadamente 150 folhas
estdo todas em branco. Em branco, como acha o autor, deve ser
a vida sexual dos idosos.

. Lembramos que durante a campanha eleitoral tanto para a

eleicio como para a reeleigao presidencial nos Estados Unidos,
o entio candidato (depois eleito e reeleito) Bill Clinton,
apareceu intimeras vezes na televisdo, festas, comiclos e
reunides politicas tocando saxofone. Quando de sua visita ao
Brasil, em outubro de 1997, apareceu nos jornais e na televisao
brasileiras tocando pandeiro e jogando bola com Pelé na escola
de samba da Mangueira, no Rio de Janeiro.

_ Schwartzman (1997) divulgou dados do IBGE-Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica revelando a situagdo da
educacio brasileira que agravam a desigualdade entre pessoas,
etnias e regioes geograficas. A escolaridade meédia dos negros ¢
mulatas ¢ de apenas 3.3 anos, enquanto a de brancos ¢ de 5.9
anos. Interessante ¢ o fato da escolaridade de filhos e netos de
imigrantes japoneses ser de 8.6 anos. No Piaui, Rio de Janeiro e
Brasilia, ¢ 2.7, 5.2 e 7.5 anos, respectivamente.
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1 4 MACHADO, I, L. CRUZ. A R LYSARDQ-DIAS, D.Teorias ¢

A CONSTRUCAO DESCONSTRUIDA DA
IMAGEM DO NEGRO NA PROPAGANDA

Maria Edna de Menezes

Este estudo pretende ser uma reflexdo do discurso social sobre o
negro brasileiro, tendo em vista a maneira marginalizada como ele
é visto pela sociedade. De modo geral, o negro, no imaginario
social, simboliza o antimodelo, exatamente porque os valores
socio-culturais, no Brasil, sdo predominantemente brancos.
Considerando a imagem negativa do negro, questiono sua posigdo
social e participagdo na midia, uma vez que ela é um segmento
social de poder. Abordo o discurso da propaganda, baseando-me
nas idéias de Barreto (1981) expressas no livro Andlise
Transacional da Propaganda. Dessa forma, este estudo € sobretudo
uma analise do discurso da propaganda e, também, um modo de
reflexdo das abordagens do negro na publicidade.

Através do discurso da propaganda do Café Parmalat (Nova,
setembro de 1997, 4° capa), abordo questoes pertinentes a uma
questdo complexa: repensar O papel de classe e “raga inferior”
reservado para o negro na sociedade brasileira.

1. Breve historico da representacio socio-cultural do negro €
do branco no Brasil de ontem e hoje.

O processo historico vivido pelo negro no Brasil, desde a
escravidio, é um dos fatores determinantes da situagao
marginalizada a ele reservada ainda hoje na sociedade atual.

A escravidio e a tendéncia de certas pessoas brancas (ou
ideologicamente, brancas) ao insistir em colocar o negro “no seu
devido lugar” tém garantido uma participagio minima do mesmo
no cenario socio-cultural brasileiro.
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Os valores sociais que recebemos via Europa, quando da
colonizagdo, eram ideologicamente brancos. Acreditava-se que o
homem branco fosse um ser superior em relagio ao homem negro.
Ora, o homem branco brasileiro e moderno ainda acredita nessa
superioridade, pois tem o respaldo historico-tedrico, que reafirma
esse 'comportamento; por outro lado, existe também um trabalho
social sistematico implicito e/ou explicito que indica o negro como
racial, intelectual e culturalmente inferior ao branco.

Na visdo de Santos (1981) *“a brancura funciona como um pré-
dado, como uma esséncia, que antecede a existéncia e
manifesta¢des historicas dos individuos reais(...), o bom, o belo, o
justo e o verdadeiro sdo brancos”.

Os esteredtipos criados para o negro funcionam como ativadores
dessa situagdo, desqualificando-o como cidaddo. Alguns
esteredtipos para o negro, no Brasil, sio mais generalizados tais
como: a feiira simiesca, o servilismo inato, a sexualidade
congénita etc.

As tentativas do negro de mudanga no quadro social, em relagiio a
sua posi¢do (a busca de ascensdo social, poderia ser um bom
comego), grosso modo, tém sido repudiadas, devido a for¢a do
status quo do branco. Dessa forma, enquanto o branco representa o
poder, a beleza estética, a razio etc, o negro, representando o
oposto destes valores, vem sendo depreciado e desvalorizado
socialmente. “O negro de alma branca” é uma expressio criada
para justificar uma pessoa da raga negra que por razdes especificas
se sobressaia socialmente. Muitas vezes, este aceitava encarnar 0s
valores brancos e se ascendia, enquanto que o branco,
considerando-o uma excegdo da raga, o acolhia.

No Brasil, as pessoas valorizam o padrdo estético, moral, cultural e
religioso, branco. Tal pratica nega os valores do negro, criando
para ele esteredtipos que o depreciam e conservam sua posi¢do
inferior.



2. Algumas consideragées sobre a imagem social do negro.

Conforme foi dito, existe um trabalho socio-cultural complexo
criado e difundido em torno da infreqiiente atuacdo do negro
brasileiro na sociedade. O papel social que o negro ocupa, porque
ja havia sido previamente a ele reservado, encarrega-se por si so de
preservar a sua inferioridade em relagéo a superioridade do branco.

O olhar langado sobre o negro focaliza uma escraviddo continua,
embora teoricamente ja ndo mais exista. Mesmo com a aboli¢io da
escraviddo no Brasil, a relagdo entre ‘negros e brancos ndo se tornou
diferente, pois persistiu a subordinag¢do do primeiro ao segundo. Na
sociedade brasileira atual, o negro ainda € visto como a contraparte
branca, ou, conforme Moura(1983), o “antimodelo nacional”.

As pessoas experimentam nas suas relagdes cotidianas, a idéia de-
que o negro € inferior. Tal idéia € denominada, por Lakoff (1980),

metafora conceitual, exatamente porque ela é uma maneira natural

(e, muitas vezes, inconsciente) de pensar € agir coletivamente.

Assim o negro é tido, em potencial, como rustico, agressivo,

estipido, ignorante, criminoso, marginal, ladrdo, feio, incompetente

(para atividades intelectuais), burro etc. Entretanto, essa imagem €

usada como justificativa da classe dominante, branca, para manter

o negro fora do cenario socio-cultural, enquanto trabalhador e

articulador politico.

A imagem do negro assume, de certa forma, um papel determinante
na divisio de espagos ocupados pelo negro e pelo branco, na
sociedade brasileira. A forga dessa imagem bloqueia as
oportunidades de avango social do negro, impedindo que este tenha
um trabalho “socialmente respeitavel”, por exemplo. E nesse
sentido que a ele compete o “trabalho de negro”, ou melhor, aquele
trabalho que por razdes especificas o branco despreza. E dai
metaforas depreciativas sobre as quais tecerei alguns comentarios

na proxima parte deste capitulo.

Na sociedade brasileira atual, ha uma tendéncia muito timida, que
advém do grande esforgo da populagdo negra, em romper com
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certas barreiras impostas para ela. O negro tem conquistado forga
politica através de atuagdo no movimento negro', cujo objetivo
principal € o combate a discriminagdo racial ( Moura; 1963 ); em
conseqiiéncia disso, nos ultimos anos, tem participado mais das
decisdes politicas, tem se escolarizado mais, tem buscado trabalhos
(ou profissdes) alternativos que retirem-no da condigio de
assalariado. De um modo geral, o negro tem saido do lugar que lhe
havia sido imposto, e esta se assumindo mais, enquanto elemento
afro-brasileiro; entretanto, o discurso social sobre ele ainda se
mantém inalterado, no decorrer dessas buscas.

3. O discurso social brasileiro sobre o negro

Tal discurso segue um ritual que, em geral, parece permitir as
pessoas que o usam, classificar o negro de modo pejorativo.
Existem, por exemplo, na linguagem cotidiana, as expressdes
metaforicas: “ndo faga servico de negro”, “a coisa esta preta”,
“negro, quando ndo caga na entrada, caga na saida”, que a for¢a
de serem utilizadas, foram banalizadas e quase que “oficializadas”.
Geralmente as pessoas utilizam tais expressdes numa situagdo de
repudio ao negro ou quando enfrentam um problema qualquer.

Maingueneau (1989) fala de um “contrato de fala™ que traz em si,
de modo implicito, uma espécie de ritual social da linguagem, ritual
esse partilhado entre os interlocutores.

Nesse sentido, penso que as expressdes depreciativas, envolvendo a
figura do negro, passam a ser expressdes Jegitimadas por tal tipo
de contrato. Na sociedade, cada elemento desempenha um papel e
cada um sabe o momento certo de enunciar e como enunciar. O
contrato da fala garante que cada par locutor/interlocutor se
reconheg¢a como tal. Dessa forma, o discurso social nio positivo
sobre o negro torna-se legitimado, embora saibamos que ele mostra
uma atitude racista, logo ilegal.

As institui¢des sociais ( Igreja, Escola, Imprensa etc.), ao praticar
tal discurso, estdo, pois, legitimando-o. Da mesma forma, os
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enunciadores que, intencional ou nio intencionalmente, o fizerem.
Entretanto, esse discurso ¢ de todo permissivel, pois, na vida em
sociedade, ndo ha normas ou leis lingiisticas rigidas que possam
coibir sua pratica.

4. O negro e a propaganda no Brasil.

Barreto (1981) define propaganda como “qualquer mensagem
(texto, anincio, cartaz) com carater publicitario”. Entretanto,
Sandmann (1994) amplia essa definicdo coerentemente, para o
autor a propaganda tem carater publicitario, porque vende produto
ou servico, mas também propaga idéias, especialmente politicas.

A propaganda tem como um de seus objetivos a persuaséo, visando
influenciar classes sociais definidas, grupos economicamente
demarcados. Para Barreto (1981) ela ¢ “uma técnica de controle
social”. Seu objetivo ndo € apenas vender um produto ou servi¢o ,
ela também transmite um modo de viver, uma ideologia, que traz
implicagdes na vida do leitor, pois ditadora de comportamentos €
valores.

A propaganda € posta em pratica pela classe social cujo status quo
domine na vida em sociedade. Ela ¢é conservadora, mas,
paradoxalmente, € também revolucionaria e transformadora do
pensamento coletivo. Barreto (1981), diz que em se tratando da
propaganda, pouco importam 0s valores da humanidade tais como:
amor ao proximo, amor fraterno, respeito, caridade, rentncia; s 0
consumidor potencial importa.

Se, na propaganda, a persuasao chega a0 extremo de desconsiderar
os valores da humanidade, qual sera a atitude final da relagdo
persuador/persuadido, uma vez que 0 persuadido pode vir a ser
qualquer um de nés? E como é, digamos assim, ressaltada na
propaganda uma imagem cuja representatividade € tao negativa?
Tenho me questionado sobre isso, no que tange a imagem do povo
negro, sempre que vejo tal imagem em propagandas diversas . Seo
negro tendo uma imagem téo “maligna”, aos olhos da sociedade,
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como dar-se-a sua representagdio iconica, sobretudo se
relembrarmos que “a propaganda € a alma do negécio™?

Em outros termos, a comunicagido contida na propaganda ¢ sentida
como uma for¢a vinda de cima para baixo. O anunciante é, pons
portador de uma “verdade revelada”. Nesse contexto, quero refletir
sobre qual verdade estaria sendo revelada numa propaganda que
tenha o negro como figurante, uma vez que ele é a imagem do

antimodelo social.

Cabe lembrar que a presenga do negro na propaganda, assim como
também na midia, de um modo geral, é algo raro (Cruz, 1998).
Nossa sociedade € extremamente capitalista e a propaganda sempre
esteve diretamente ligada ao consumo do produto ou servigo.
Talvez seja essa a razdo mais evidente da auséncia do negro na
propaganda. Ele ndo corresponderia a “imagem ideal” a ser
vendida, ainda mais porque sua classe social nio permite que ele
seja um consumidor em potencial. Por outro lado, na sociedade
atual, vemos o negro se sobressaindo mais: ainda que lentamente,
tem crescido o niimero de negros atuantes no mercado de trabalho.
Hoje é menos raro que ontem, por exemplo, ver um negro gerente
de vendas, chefe de departamento, professor universitario ou ainda,
empresario, dono do proprio negécio.

Ja houve um tempo em que, nas pouquissimas vezes em que se via
um negro-personagem de telenovelas, este fazia sempre o papel de
escravo ou de empregado doméstico; o negro nunca figurava num
papel mais expressivo, politicamente falando. Mais recentemente,
a0 negro tem sido oferecido papéis, digamos assim, menos
subalternos, porém nada que seja a altura dos papéis dados a atores
brancos. :

A “boa aparéncia” dos anincios de classificados geralmente
exigida pelos empresarios, principalmente para a area de
marketing, significa, de modo implicito, que € preciso ser branco
para ocupar certos cargos. Porquanto, a questdo de repensar o papel
social que o negro tem ocupado na sociedade brasileira passa
também pela reelaboragio do discurso em varios segmentos
sociais, tais como o da midia, através da propaganda.
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Segundo Barreto (1981), existem trés [Fstados do En’ na recepgio
da propaganda: Pai, Adulio e Crian¢a. Uma pessoa observa
inconscientemente um anuncio, quando se encontra no seu Estado
Crianga. A pessoa no [istado Crianga tem um conceito sentido de
vida, enquanto a pessoa no [Lstado Adulto tem um conceito
pensado de vida. O Adulto ¢é o estado da consciéncia, da
racionalidade; por outro lado, © FEstado Crianga € 0 da’
inconsciéncia, da irracionalidade, da impulsividade. A emog@o € o
desejo pertencem ao [istado Crianga. A pessoa no Iostado Crianga
vé um anuncio de determinado produto e ja pensa em ter/consumir
tal produto. O Estado Pai é uma pessoa séria, conservadora e

ditadora. O Pai dita e obedece as regras.

Barreto (1981) conclui que os antncios ndo sao “pilulas™ para o
consciente, ou seja, para o Adulfo, mas sim para a Crianga que com
eles se enfeitica. O anunciante (ou expressdo da midia) é o Estado
Pai, ele diz: tenha!

“A proje¢do da autoridade € atributo do Pai, por isso a propaganda
é sempre maior, mais rica, mais poderosa que nds” (Barreto, 1981).
A comunica¢io na midia jamais pode ser sentida de igual para
igual, pois ela ¢ uma for¢a que vem de cima para baixo, como ja
dissemos.

Toda propaganda tem elementos intrinsecos, responsaveis por
impressionar o consumidor. A imagem na propaganda ¢é a
reputagio da sua marca. Se essa imagem for ma, o anunciante pode
vir a se comprometer, caso contrario, ha de melhorar tal imagem.

As representa¢des sociais conservam sempre a marca da realidade
social onde nascem { Minayo, in Jovchelovitch, 1994 ). Enquanto
imagens construidas sobre o real, perpassam O pensamento
coletivo. Ora, ja mostramos que O pensamento coletivo sobre o
negro é de que ele é um ser inferior, o que vem transformé-lo numa
lembranca negativa no imaginario social .

Segundo Gomes ( 1996 ):
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“Na representagao iconica e verbal dos fatos, a
publicidade funciona como um meio socio-cultural para
a reprodugdo da identidade dos géneros, pois os
arquétipos armazenados na nossa cultura e os modelos
que determinam sdo reforgados e/ou reelaborados pela
linguagem midiatica™.

Assim, na linguagem da propaganda, sdo refletidas as tendéncias
culturais da sociedade. Geralmente, na propaganda, os negros,
enquanto grupo social, sdo retratados como submissos ao branco,
piores que estes, ou seja: seu retrato corresponde, grosso modo, a
maneira como sao encarados pela sociedade.

4. A construcio desconstruida da imagem do negro na
propaganda Café Parmalat.

Quem ndo conhece a fama da marca Parmalar? Ja ha algum tempo,
a midia se responsabilizou em fazé-la. Sabemos da reputagdo da
marca Parmalat, através da propaganda recente do seu produto, o
Leite ~ Parmalar.  Nessa  propaganda, varios mamiferos
(representados por criangas que se vestiram como animais) exibiam
sua beleza segurando uma caixa de Leite Parmalat.

Recentemente, a Parmalar langou um novo produto: o Café
Parmalar. Na propaganda por mim escolhida, vé-se um homem
negro, de costas, sendo abragado por uma mulher branca (loira)
que exibe no rosto um sorriso, bragos bem envoltos e mio abertas
sobre as costas do negro. Abaixo, em tamanho menor, vé-se uma
Xicara cheia de café e ao lado dela um vidro de Café Parmalar, do
lado esquerdo da xicara o seguinte texto: “Chegou o Café Parmalat.
O café a altura do nosso leite”.

Em termos de estratégia de venda, pode-se dizer que, nessa
propaganda, o anunciante “matou dois coelhos com uma cajadada
sO”, porque embora o anincio tenha como produto o Café
Parmalat, nele esta também sendo ressaltada a existéncia do Leite
Parmalar.
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Inicialmente € apresentado apenas um produto, o café, porém
foram apresentados dois produtos, o café¢ e 0 leite, ambos da
mesma marca. O café é o produto novo: para apresenta-lo, o
anunciante usou o verbo (a informagao) “chegou™ antes do nome
do produto (o sujeito) “café” que estava sendo anunciado. O leite €
o produto mais antigo e também mais conhecido do leitor; para
lembrar o leitor disso, o anunciante usou 0 pronome possessivo:
“nosso”. O leite Parmalat tornou-se responsavel pela reputagdo da
marca Parmalat. A novidade (o café) causa 0 impacto ao leitor; 0
antigo (o leite) acolhe o novo, ¢ ambos se oferecem ao leitor. O
impacto da novidade € compensado pelo ambiente familiar (a
marca Parmalat). A simetria da palavra café no texto (final da
primeira frase e inicio da segunda) e a elipse do verbo estar na
segunda frase sdo também recursos que prendem o leitor a
propaganda.

A fotografia ¢, estrategicamente, feita em preto ¢ branco. O
contorno é nitido e valoriza a riqueza dos detalhes. As maos
brancas sobre as costas negras da-nos um fantastico visual
contrastivo. revelando a diferenga entre as cores branca e preta. O
sorriso da modelo feminina ¢ alegre. ndo sugere forgosamente
erotismo. Ela representa a pureza e brancura do Leite Parmalat. O
modelo negro, ndo mostra seu rosto ja que esta de costas, porém,
para o leitor ¢ passada uma impressdo de forga fisica. O modelo
masculino ¢ musculoso, tem costas largas, que ocupam grande
parte do espago fotografado. Ele representa o Cafe Parmala.

O texto da propaganda colado a foto, porém, diz algo mais que
simplesmente: “Beba o Café Parmalar'”

“Chegou o Café Parmalat. O café a altura do nosso Leite”.
Ora, a interpretagdo do texto dessa propaganda, grosso modo, seria:
“Vocé, leitor, conhece muito bem o Leife Parmalat, conhece a
qualidade da marca. Agora, Jangamos um novo produto, 0 Cafe

Parmalat, tio bom quanto o Leite Parmalat. Compre-o!”

Todos esses recursos garantiram O SuCesso da propaganda e a
reputagao da marca Parmalat. Entretanto, torna-se necessaro uma
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analise mais critica, considerando que as representagdes sociais
correspondem as situagdes reais de vida. (Minayo, in
Jovchelovitch, 1994).

Os atores sociais, nessa propaganda, representam grupos sociais,
raciais e de géneros diferentes. As representacdes sociais distintas
implicam visdo de mundo distinta que revelam o mundo real. Nessa
propaganda, temos a primeira vista que o negro (cor) simboliza o
café, e a branca (cor) simboliza o leite. Apesar da propaganda ndo
sugerir o gozo erotico no sorriso da mulher, mesmo porque ela
simboliza o leite, dai a pureza, o contexto mais amplo sugere o
prazer do toque “‘corpo a corpo”, da sensagio de gosto provocada
pelo abrago. Essa sensagdo de prazer esta associada ao gostoso café
com leite ¢ também ao prazer causado pelo paladar do famoso
“cafezinho™ brasileiro.

Nessa mesma linha de pensamento, o negro representa o “homem
gostoso™ no aspecto sexual. Ele representa o sexo forfe e objeto de
desejo das mulheres. Embora o negro nio represente o perfil de
beleza padrdo de homem, para muitas leitoras, estereotipadamente
ele é o sexo forte, porque sobre ele existe o mito da virilidade: Ele
¢ miticamente considerado “bom de cama”. Nesse sentido, a
imagem que fica ¢ a de um homem forte, mas isso apenas no
sentido fisico.

A mulher € do tipo beleza estética padrdo europeu: branca, magra,
cabelos lisos e claros, olhos claros. Ela representa a pureza e a
gostosura do Leite Parmalar. E pura como o leite, loura e linda e
nao tem medo de se misturar ao café (ao negro).

Nessa propaganda, embora os atores humanos estejam
simbolizando os produtos café e /leite, ha também a reprodugio do
papel social do negro e do branco. Se, na sociedade brasileira, os
valores culturais sdo predominantemente brancos, ha pois na
publicidade, especialmente na propaganda, uma proposta implicita
de que o negro que quer “subir na vida” deve aproximar-se dos
valores culturais brancos ou a eles “se misturar”.
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Conclusao

Apesar de todos os contornos e requintes utilizados pela
propaganda analisada, ndo houve a preocupagdo de inovar, pois
repete os modelos vigentes na sociedade. ou seja: 1) o negro
enquanto objeto sexual; 2) o negro para subir na vida tem que
mesclar seu sangue ao de uma branca. Estara assim “melhorando a
raca” como diz mais uma conhecida expressao popular.

NOTAS:

| - Movimento Negro Unificado (MNU) € um movimento
reivindicativo. sem distingdo de raga, sexo, instrugdo, credo
religioso ou politico e sem fins lucrativos. O objetivos do MNU sdo
o combate ao racismo onde ele se faga presente, a luta constante
contra a discriminagdo racial e contra o preconceito de cor, 0
intercimbio com organizagdes culturais e congéneres de outros
paises.

2 - A analise transacional pressupde a existéncia, no individuo, de
trés Listados do Eu, trés componentes estruturais da personalidade:
Pai, Adulto e Crianga.

Dizemos que uma pessoa esta no seu Istado do In Pai, quando
fala ou pensa como o fizeram seus pais ou outras figuras
importantes de sua influéncia. O Pai contém e transmite Os
elementos culturais, as pautas sociais, morais ¢ religiosas, as regras
de convivéncia: determina o que deve fazer: um conceito
aprendido de vida.

Dizemos que uma pessoa esta no Adulto, quando pensa, funciona
computando a realidade, processado-a e atuando em conseqiiéncia.
Corresponde aos juizos da realidade, ao raciocinio logico, ao
pensamento abstrato e racional. Conclui o que convém fazer: um
conceito pensado de vida.

Dizemos que uma pessoa esta na Crianga, quando pensa, sente €
atua como em sua infancia. Na Crianga residem as emocc‘;es, a
intui¢dio, a criatividade e a espontaneidade, a pulsao biologica, o
pensamento magico (..). Expressa o que gosta de fazer: um
conceito sentido de vida.
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ATOS DE FALA NO DISCURSO DE CANDIDATOS A
PREFEITURA DE BELO HORIZONTE: ANALISE DA
PROMESSA E DA CRITICA

Hugo Mari
“Eu ndo prometo aguilo que nao existe. " (JG)

‘A atividade politico-parlamentar costuma ser avaliada em razdo de
um conjunto de atos discursivos que s3o utilizados ao longo de uma
campanha eleitoral.)Neste caso particular de uso da linguagem na
atividade politica, € possivel isolar, como alvo da apreciagdo, ou as
promessas que costumam compor 0 elenco das intengdes da
plataforma de um candidato, ou, complementarmente, as criticas
que compde sua estratégia de identificacdo ideologico-partidaria.
Raramente, formulagdes conceituais e descrigdes de certos estados
de coisa despertam interesse como estratégias discursivas, pelo
pouco apelo interativo que demonstram em relagio as primeiras.
Assim, ambas orientagdes discursivas, promessa € critica, tém
representado, em razdo da sua importdncia neste formato de
discurso, o foco de parte da indisposi¢do do eleitorado, expressa,
com frequéncia, através de observagdes como .. sO sabe
prometer/criticar”, ... promete/critica tudo”, “... promete/critica
tudo e nada realiza” etc.

Julgamentos desta natureza parecem espelhar grande parte do
descrédito em relagdo & eficacia da pratica politica: de um lado, a
frustragiio diante de promessas nunca cumpridas; de outro, 2
indiferenca por uma critica de circunstancia. Se o efeito desse
descrédito se faz representar de forma tdo imediata na vida do
cidadao, julgamos que as razdes discursivas que o alimentam ainda
precisam ser analisadas. Aqui, pretendemos comentar alguns
aspectos desta questdo, na sua dimensdo discursiva, sobretudo
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aqueles afeitos as condigdes de existéncia da prome.ssa COmMo um
alto de fala, em contraste com a criticq.’

O ato de prometer: condigdes de realizagito

Um estudo sistematico sobre o ato dv promeier foi formulado P
SEARLE (1981, p. 76-95.) quc cstabeleceu nove condigdes a
serem satisfeitas para o sucesso de umn promessa. Em geral, €
possivel agrupar essas nove condigdes em quatro mais especificas,
sobretudo pela exclusdo daquelas que destacam uma dimensdo
metapragmatica. Vejamos, em linhas gerais, os quatro
fundamentos que selecionamos:

a) condicgiio de conteudo proposicional: uma promessa
prescreve uma agdo futura,. cm relagdo ao ato de sua
enunciagdo, a ser desempenhada por aquele que a
profere. O fato de ser agao futura, porém, ndo assegura a
existéncia de uma promessa por si mesma, pois uma
ordem também requer essa condigilo, da mesma forma, o
fato de ser o falante que desempenhara o ato ndo
prescreve uma singularidade & promessa, pois uma
ameaca contém também tal caracteristica. Por outro lado,
nem mesmo a simultaneidade destes dois fundamentos é
exclusiva da promessa, pois desefo e ameaga assim se
estruturam. Os contrastes mostram, portanto, que, em
relagio ao conteido proposicional, uma promessa
partilha caracteristicas semeclhantes com diversos outros
atos;

b) condi¢iio preparatéria: uma promessa requer duas
condi¢des preparatorias. Uma relaciona-se ao desejo do
ouvinte: é preferivel para este que o falante, realmente,
realize o ato futuro, por ser-lhe favoravel, em alguma
extensdo. Outra lembra a expectativa sobre a realizagdo
do ato: nem falante, nem ouvinte conhecem, « priori, um
ato tal que sera desempenhado ou ndo pelo falant€, uma
vez que, além de ser um ato futuro, ndao deve estar
incluido no curso normal de atos previsiveis para os dois
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locutores. A primeira condi¢ao contrapde-se a de uma
ameaca, onde a vontade do ouvinte € de que a agdo
futura nao se realize. A segunda condicao € valida, em
principio, para qualquer ato que prescreva agoes futuras,
mas se contrapde aqueles que reportam acoes do passado
(que sdo, em tese, do conhecimento do falante) e
daqueles que projetam um estado de coisas no futuro
(que sdo rotineiras ¢ habituais ao conhecimento do
falante e do ouvinte).

¢) condigiio de sinceridade: numa promessa sincera, o
falante deseja, com franqueza, executar a acdo futura que
esta enunciando, pois esta no scu alcance realizar o
conteido  proposicional  descrito. Como as outras
condicdes analisadas, a de sinceridade, embora se faga
presente em outros tipos de atos, realiza-se de modo
particular na promessa. E comum, alternar-se apenas o
foco sobre quem, falante ou ouvinte, recai a exigéncia de
ser sincero. Na promessa, entao, cabe ao falante ser
sincero em relagdo aquilo que profere; na ordem, por
outro lado, espera-se que tanto O falante esteja sendo
sincero naquilo que ordena, como O ouvinte o seja na sua
execucao, -

d) condigfio essencial: ao enunciar o alto da promessa, 0O
falante cria, para si mesmo, a obrigatoriedade de
realizacao da agdo futura, correspondente ao conteudo
proposicional. Essa condi¢io contrapde, de um lado,
promessa a ordem, que prescrevem, €m circunstancias
apropriadas, uma obrigatoriedade com a agao futura sob
responsabilidade  do falante e do  ouvinte,
respectivamente; e, de outro, contrapoe desejo a pedido,
ja que para um € outro nao existe a obrigatoriedade de
sua realizagdo, pois tanto o falante pode “falhar” na
consecugdo de um desejo, quanto O ouvinte no
atendimento a um pedido.

Dadas as condigdes acima especificadas para sua realizagdo, a

prome

ssa nao fica mais subordinada a ocorréncia de um verbo
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performativo: de fato, nem a presenca do verbo prometer num
proferimento assegura a sua existéncia, nem a sua auséncia implica
a inexisténcia dela. Em compensagio, embora assumindo valores e
fungbes diferentes, uma promessa nio existe em razio do
atendimento a uma ou a parte das condi¢Ges acima descritas: uma
promessa para a qual falante/ouvinte podem reivindicar pretensdes
ao sucesso deve adequar-se, em principio, a totalidade dessas
condi¢des. Na seqiiéncia, vamos demonstrar sob que condi¢des

podemos fazer de (1) e (2) atos de prometer legitimos:

(1) “Vamos implamtar o sistema de sinalizagéo
comuitado por compuiador ¢ executar o BHBus”
(VG),

(2) “Nossa idéia é criar terminais tronco-
alimentadores e o sistema de énibus articulado

LR k)

Jazendo a ligagdo com o metré. (AM).

Como os dois proferimentos acima satisfazem as condi¢des para a
existéncia de uma promessa, conforme indicado acima?

a’) conteido proposicional: os atos acima
comprometem-se ambos com a¢des futuras de
responsabilidade de quem as enuncia:: para (1) temos,
“vamos implamar... execuar..”, para (2), “..criar
ferminais..”. Além do mais, nenhum dos fatos
implicados no contetido proposicional existe, isto é,
“sistema de sinalizagio” e “ferminais tronco-
alimentadores... ", respectivamente. Certamente, o grau
de realismo imposto i execugio de uma tarefa publica,
nas circunstincias de uma campanha eleitoral, difere,
substancialmente, de uma acdo privada e particular.

b’) condi¢io preparatéria: ¢é preferivel para o
ouvinte, supostos usuarios das obras, que, de fato, as
agbes prometidas sejam cumpridas, pois elas Ihes sdo
benéficas, por se tratar da melhoria das condi¢ées de
trafego em BH. Da mesma forma, a expectativa sobre a
realizacdo de (1) e (2) ndo esta inserida no curso
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normal das coisas que OS Seus enunciadores
desempenham em rotina, mesmo considerando um
padrio geral de atividades publicas;

¢’) condicio de sinceridade: supde-se que os dois
candidatos, de fato, pretendam incluir, no rol das suas
a¢des futuras, caso venham a se eleger, os fatos que
estdo propostos (1) sistema de sinalizagdo e BHBus,
(2) terminais ronco-alimeniadores. Em se tratando de
agdes publicas, as condi¢des de sinceridade devem ser
ratificadas em razdo de argumentos que apontem para
uma disponibilidade de recursos para sua consecugio.

d’) condicio essencial: implica para um e outro
candidato a obrigagio de realizar aquilo que o
conteido proposicional dos seus proferimentos
prescreve € que a sua realizagdo seja factivel no
universo para o qual estejam sendo projetadas.
Certamente, uma grande cidade deve comportar tal tipo
de solugdo para o seu sistema de transporte.

Ato de Prometer como estratégia eleitoral

A critica a atividade politica tem incorporado julgamentos diversos
sobre a presenca de promessas no discurso eleitoral ou parlamentar.
E comum encontrarem-se afirmagdes do tipo: “¢ mais facil fazer
promessa”, ou ainda “promessa de candidato/politico ndo deve ser
levada a sério”, que demonstram a quebra de qualquer esforgo
cooperativo € o rompimento das condicdes (c) e (d) acima
descritas. Assim, se dificuldades dessa ordem projetam-se sobre 0
proferimento de promessas explicitas (com a utilizagdo do
performativo promeier), constata-se da parte dos candidatos uma
certa cautela € até mesmo um certo planejamento de busca de
alternativas discursivas. Por essa razdo, 0S discursos analisados
orientaram-se por dois tipos de estratégias de neutralizacdo dos
efeitos corrosivos da promessa, sem que isso, todavia, viesse
elimina-la em esséncia. ,
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No conjunto das quatro entrevistas analisadas, promerer e suas
formas cognatas enfrentam a concorréncia de outros termos sobre
Os quais ainda ndo pesaria, no momento atual, julgamentos de
valor negativo. Referimo-nos, especificamente, a termos como
proposta, projelo e programa e, mais genericamente, a outros
como idéia, meta, lema. E claro que cada uma destas categorias
tende a recortar um estrato conceitual diferente, o que, entretanto,
ndo assegura uma demarcagio de fronteira nitida entre eles. Por
exemplo, € possivel que fagamos uma demarcagio entre o preciso e
0 vago, na plataforma de um candidato, em se tratando de
categorias como mela e idéia. E impossivel, no entanto, atribuirmos
a promessa a ordem do hipotético, e o programa a ordem do
efetivo, pois dados analisados desmentem contrastes desta
natureza, ainda que esta intuicio possa prevalecer em algumas
circunstancias:

(3) “Os programas de renda minima, de bolsa
escolar para familias de baixa renda...” (AM);

(4) “Teriamos tambem programas de edncagéo
sexnal ¢ comrole da natalidade nas Javelas..,
(JG).

O uso de programa nio assegura qualquer efetividade aos fatos
descritos, mas apenas reporta um certo ‘efeito cartorial’ de
expropriagdo lexical, ou seja, a suposicio de que parametros de
estruturagdo metodoldgica e conceitual respaldam um programa,
mas ndao uma promessa. A situagdo da entrevista espelha algo
diferente: em ambos 0s casos, os candidatos estio respondendo a
qQuestdes sobre o que pretendem desenvolver em sua suposta
administragio. Logo, as frases contém os elementos que se
referem a uma Promessa, de acordo com as condigdes antes
estipuladas, e ndo a algo concreto que ja esteja em curso. Quando
muito, pode-se Supor que programa seja uma forma instrumental
possivel de concretiza¢io de uma promessa. O teor desta Gltima
ndo fica, porém, neutralizado por mera troca terminolégica: os
signos contém uma regidao nebulosa na sua significacdo que
acolhe o vicario com naturalidade.




A outra vertente da estratégia de neutralizacao da promessa, que
tem recheado, em nome da eficiéncia, o discurso
administrativo/parlamentar, consiste em criticar aqueles que fazem
promessas. O discurso constroi-se, entdo, com duas orientagdes:
uma representada pela necessidade de o candidato assumir, no seu
proferimento, a recusa explicita de quaisquer referéncias a
promessas, outra orientada para criticar aqueles que deixaram
escapar alguma forma de promessa. Essa estratégia pode até se
mostrar eficaz na denuncia e na critica imediata aos adversarios,
mas se mostra pouco eficiente em se tratando do policiamento do
proprio discurso, pois recusar formas de uso do performativo
promefer  ndo implica, diretamente, a recusa das condigdes
necessarias para a existéncia de uma promessa. Esse contraste entre
dois momentos de neutralizagio da promessa pode ser visto nas
situagdes seguintes:

(5) “Eun ndo sou nem tolo nem irresponsavel de
fazer promessa como esta administragdo  fez
quando estava se candidatando. Ialaram que
em 120 dias iam tirar os meninos da rua.”
(AM).

O relato de (5) reproduz, de forma direta, os dois aspectos da
estratégia de neutralizagdo da promessa, pois ndo so o enunciador
recusa para si mesmo o ato de prometer, como também critica
promessas de outrem. Posturas desse teor, todavia, nao inibem o
candidato, na seqiiéncia, de langar-se a compromissos, como O
descrito abaixo, na suposi¢do de que o uso de proposta e de
programa coloca-o numa situagao de vantagem, de superioridade
em relagdo aqueles que fazem promessas:

(6) “Na drea de satide nossa proposta prevé o
atendimento através do programa de saiide da
Jamilia ¢ de agentes comunitarios, que  $4o
programas do Ministério da Sande. Sao grupos
(um mdédico, nma en ermeira e um agente de
satide) que vdo no domicilio cadastram ©
individno ¢ levantam seu historico médico, do
irmdo, da mée etc.” (AM).
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O conteudo programatico do candidato acima inclui-se de tal
forma no rol das promessas que um dos concorrentes a identificou

de imediato:

(7) “Tem um candidato prometendo um médico
visitando cada casa. "(J(;)

Este mesmo candidato, que refuta promessas alheias, é capaz de
reproduzir fatos curiosos em torno de um gindstica discursiva de
negar e de fazer promessas simultaneamente. A ele que devemos
o ato epigrafado no texto, comparado agora com outras formas
utilizadas:

(8) “Eu ndo prometo aquilo que néo existe.” (JG)

(9) “Prometo que iremos gerar empregos e fer
uma atengdo muito grande para o problema da

sande.” (JG)

O ato produzido em (8) decorre dessa voracidade estratégica de se
negar a promessa como algo comprometido com uma certa
banalizagdo da atividade politica. Entretanto, pelas condi¢des
conceituais que estamos apontando para a existéncia de uma
promessa, s0 podemos prometer aquilo que de fato ainda ndo
existe e que sera objeto de uma realizagdo futura. O ato seguinte
do mesmo candidato demonstra esse fato: os empregos que
pretende gerar ainda ndo existem, e mesmo a atengio que
pretende atribuir & saide deve ser diferente daquela que ja lhe é
dada. O candidato em analise alterna também o uso dos cognatos
de prometer com as formas correntes que ja apontamos:

(10) ““Propusemos criar empregos com este
projeto” (JG);

(11)  “Teriamos t1ambém programas de

educagdo sexual ¢ controle de natalidade nas
Javelas...” (JG)
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Alguns aspectos contraditorios que foram comentados mostram as
dificuldades que candidatos tém enfrentado com o proferimento
de promessas, mas mostram, a0 mesmo tempo, a impossibilidade
de se evita-las. Afinal, promessas parecem revestir-se¢ numa
condigdio essencial do discurso eleitoral: um candidato s6 pode
enunciar aquilo que ele podera vir a fazer caso se eleja. Por outro
lado, as condicdes determinadas para a existéncia de uma’
promessa, a partir da Teoria dos Atos de Fala, ndo explicam a
correlagio entre uma critica as promessas e a formulago desta
altima. Os atos que refutam a promessa seriam vistos, na teoria,
como meras formas assertivas e isso ndo seria suficiente para
mostrar os efeitos de sentido que deles decorrem. Com certeza,
criticar uma promessa deve significar alguma coisa além do que,
meramente, fazer uma asser¢io. Na segdo seguinte, discutiremos a
necessidade de introdugdo de outros pardmetros na andlise da
promessa, principalmente, aqueles voltados para a .sua
estruturagio, enquanto um jogo de enunciagoes.

Condic¢des enunciativas da promessa

A partir do esquema de representagdo dos atos de linguagem
proposto por CHARAUDEAU (1983, P. 37-57), pode-se supor a
promessa como um jogo enunciativo, envolvendo a participagao
de sujeitos em quatro instancias diferentes. Na dimensio de suas
condi¢des enunciativas ideais, a promessa requer uma
compatibilidade semdntica entre o conteudo proposicional, P,
pensado como factivel por um sujeito-comunicante (JEc), e o
mesmo P, quando proferido por um sujeito-enunciador (JEé), com
o objetivo de mostrar ao alocutario que P pode ser realizavel em
seu beneficio. Esta orientagio do lugar enunciativo da locugdo,
com vistas ao lugar da alocugdo, pretende fazer com que o
sujeito-destinatario (TUd) seja equivalente ao sujeito-interpretante
(TUi). Assim, uma promessa bem sucedida, no seu aspecto
enunciativo, requer, minimamente, o0 atendimento a estas
exigéncias que podem ser esquematizadas da seguinte forma:

Esquema 1: Processo enunciativo: fundamentagdo da
promessa
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1. JEc pensa P como possivel;
2. JE¢ assume P como realizavel:
3. JEé diz P a TUd, sendo P benéfico a TUd/TUi:
4. JEc pretende que TUd se identifique a TUi.

Podem-se ilustrar as condi¢des 1 a 4, a partir do seguinte

exemplo:

(12) “Vamos fazer ainda o prolongamento da
Avenida Pedro 11 até a regico da Pampultha,”

)

Quadro 1: Representagdo enunciativa de uma promessa

JEc pensa P como
possivel

(a cquipe do
candidalo)

Promessa
JEé diz P como TUd cré que
realizadvel JEc podc
(VG como realizar P
candidato) (clcitor)

ILx = supdc-sc que os cleitores
possam accitar. como factivcl. o
conteido de P (prolongamento da
Av. Pedro 11 até a Pampulha)

ILo = o candidato sabe que a
realizagiio de P ndio depende de um
ato pessoal ¢ imediato dele

TUi pensa que
JEc possa
realizar P
(oulros
candidatos.
imprens:,
cleitores)

O quadro acima mostra a aplicagdo, num ato particular de
promessa, das condigdes gerais (1-4) exigidas para a sua
construgdo. Nesta dimensdo, existe um sujeito-comunicante (JEc)
que pensa a possibilidade de realizagio de determinadas acgoes,
contidas no contetdo de P, que sdo expressas através de um sujeito-
enunciador (JEé)., destinado a assegurar-lhe uma feicio de
realizavel. As pretensdes de JEc atuam no sentido de garantir, na
instancia alocutaria, um consenso entre um sujeito-destinatario
(TUd) e um sujeito-interpretante (TUi) sobre a viabilidade de P.
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Uma promessa, assim concebida, apresenta-se, do ponto-de-vista
da Teoria dos Atos de Fala, como sincera e passivel de sucesso. Ha,
todavia, uma dificuldade, neste quadro, que precisa ser destacada.

Trata-se do grau de compatibilidade seméntica sobre a natureza de
P, que precisa ser assegurada na passagem de JEc para JEé: esta
compatibilidade pode ser expressa, supondo a relacao paralogica
[POSSIVEL — REALIZAVEL]. Na extensdo em que se realiza uma
campanha para prefeito de uma cidade, o possivel precisa ser
circunscrito a certas condicdes materiais, juridicas. temporais e
espaciais determinantes. Se o conteido proposicional ndo soa
destoante (prolongar a Av. Pedro I até a Pampulhay), isso favorece
a construcdo da imagem de um sujeito-enunciador, como sincero e
portador do anuncio de algo confidvel. E fundamental, entdo, que a
condicdo inicial da promessa tenha esse carater relacional
paralogico do possivel ao realizavel,  pois isso ndo sO a torna
aceitavel em termos da adequa¢do aquilo que se promete (um
candidato a Prefeito em Belo Horizonte agiria de forma inadequada
se prometesse azulejar a Muralha da China, embora isso deva ser,
logicamente, possivel), como também a torna refutavel, em razdo
de circunstancias materiais que sdo exigidas para o seu sucesso (um
candidato tornaria irrealizavel, de antemdo, a promessa de uma
obra que ultrapassasse sua jurisdi¢do. o seu tempo de mandato, as
condicdes financeiras disponiveis para realiza-la). Se, portanto, a
estrutura da promessa se constréi com base em uma implicagdo
paralogica, como mostramos, € provavel que a sua refutagdo se faga
também dentro de uma outra relagdo paraldgica que supde:
IMESMO QUE POSSIVEL — NAO-REALIZAVEL]. O esquema,
representando uma refutagdio da promessa, pode ser assim
construido:

Esquema 2: Processo enunciativo: refutagdo da promessa

. JEc pensa P como possivel,

. JEé assume P como realizavel;
.JEé dizP aTud:

. TUi julga P como ndo-realizavel.

W N —



A vigilincia que um candidato exerce sobre as promessas dos
outros implica uma ruptura em parte das condi¢des apontadas no
Esquema 1: como concorrente, o candidato assume o papel de
sujeito-interpretante e ndo de um recebedor idealizado, que seria
o eleitor, diante da mensagem dos outros. A conseqiiéncia
imediata desse fato € que a identidade projetada, entre os dois
lugares da alocugdo, se desfaz, porque o sujeito-interpretante
passa a considerar, ou por conhecimento de causa, ou por
estratégia eleitoral, P como nido-realizavel. O resultado desse
desmonte enunciativo, portanto, mostra que a crifica pretende
expor o carater insincero daquele que promete. Entretanto, ao
recusar quaisquer argumentos em favor da realizagdo de uma
promessa, a critica, no fundo, revela um sujeito-comunicante que

i pensa P como ndo-realizavel, nas condicdes determinantes de sua
pratica politica, e que apenas transfere para um sujeito-
enunciador, nas circunstancias de uma campanha eleitoral, a
responsabilidade de convencer o alocutario de que P ¢, de fato,

| realizavel. Em resumo, esta discussio pode ser exemplificada
com base no proferimento seguinte:

(12) “Tem um  candidato  prometendo
médico visitando cada casa. *'(JG)

Quadro 2: Representacdo enunciativa: refutagdo de uma promessa

Refutagdo da Promessa

JE¢ diz P como TUd cré que
JEc pensa P como realizivel JEc pode TUi admite que
possivel (VG como realizar P JEc niio possa
(a cquipe do candidato) (muilos realizar P
candidato) cleitores) (outros
candidatos,
imprensa.  outros

cleilores)
ILX = supde-se que os cleitores possam’
! aceitar P. como [factivel. isto é. o
l’ esquema de saide proposto no programa
i de um candidato que prevé medico
i

[}

familiar.
o ILo = o candidato sabe que a realizagio

de P ndo depende de um  ato pessoal
dele




Este exemplo ilustra uma das formas possiveis de se contrapor a
uma promessa de outrem, isto ¢, recusando o conteido
proposicional de P e mostrando-o como nao-realizavel. Esta ndo ¢,
porém, a unica forma que se usa para a sua refutagdo. E comum
qué uma promessa ja contenha, implicita, uma critica a promessas
ou a fatos ndo realizados por outros candidatos. Tal questdo sera
objeto de analise na proxima se¢ao.

Promessas e criticas como atos indiretos

“Como mencionado no inicio desse texto, o ato de fazer promessa

nem sempre vem, necessariamente, acompanhado de uma forma
cognata de pronmeter: 0 que faz um ato ser desta natureza ndo € a
presen¢a de um performativo especifico, mas um conjunto de
condicdes que precisam ser atingidas. Da mesma forma, sua
refutagiio metalingiistica. “Lu ndo costumo prometer” (JG) nao
pode ser tomada como auséncia de promessas num  discurso.
Existem outras formas de expressdo da promessa € da critica que
sio estruturadas na forma de um pressuposto reciproco. Nesta
seciio, estamos interessados em avaliar um modo de existéncia de
atos indiretos, a partir da compensagio acima mencionada entre
promessa e critica. Pode-se, nesta acepgdo, comparar 0s dois tipos
de forga do seguinte modo:

a) Correlacdo 1: Toda critica implica uma promessda (implicita)
ato assertivo: crifica xpliviw) —> ato COMISSIVO: Promessa gimplicia)

b) Correlacio 2: Toda promessa implica uma critica (implicita)
ato COMISSIVO: Promessa (explicitay —> ato assertivo: Criticd (implicita)

Pensamos a correlagdo acima, no presente momento, ainda numa
extensdo limitada, isto €, como um fenomeno de estruturagdo de
discursos de campanha, pois, a0 menos aqui, a orientagdo
argumentativa predominante ou assume o teor de promessas, ou
assume o teor da critica. Vamos supor O exemplo seguinte de
critica:
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(13) “Os fracassos (da atnal administragdo)
estdo na darea da educagdo, sande, do
fransporte ¢ transito ¢ na drea ambiental.”
(AM)

Assim, ao criticar, explicitamente, a atual administragio da
Prefeitura de BH — Correlagdo 1 -, o candidato em questdo esta, a
partir do ato assim estruturado, se comprometendo com realizagdes
naquelas areas que foram objetos da critica (educagdo, saude,
transporte). No caso do atual candidato, a reciprocidade entre
critica e promessa se da de forma tdo incisiva que ¢é possivel
detectar, no seu discurso, atos comissivos explicitos que se referem
aos temas desta critica. Por exemplo:

(14) = Lu quero acompanhar a escola plural
com mtita cautela.” (AM)

(15) “Na drea da saiide, nossa proposta prevé o
atendimento através do programa de satide da
Jamilia e de agentes conmmitarios... ™ (AM)

(16) “Nossa idéia ¢ criar lermingis  tronco-
alimemtadores e o sistema de 6nibus articilado
Jazendo a ligagéo com o metro, (AM)

Logo, em compensagio & critica acima desenvolvida, constatamos
em (14) acompanhar a escola plural, em (15) o atendimento
através do programa sarida da familia ..., em (16) criar terminais
ronco-alinmentadores.., como indicadores de promessas, isto €, de
agoes futuras que o candidato pretende  desempenhar.
Inversamente, quando um candidato explicita alguma promessa —
Correlacio 2 -, ele estara, implicitamente, criticando aquilo que
ndo foi ainda realizado por instincias politico-administrativas
anteriores:

(17) “(Nos temos alguns projetos nmito bem
estudados  [para  a cidade]) ... Segundo,
desenvolver  um projeto que den certo em



Brasilia, a bolsa-escola para assegurar a
familia do menor carente um salario, desde que
ela garanta a presenga desles Menores na
escola.” (PC)

(18) “(...) Terceiro, estabelecer um processo de
incentivo fiscal para [que] empresas de porte
médio...possam contratar adolescentes entre 14
¢ 18 anos.” (PC)

Assim, o candidato, ao prometer um sistema de bolsa-escola e de
incentivos fiscais, esta, implicitamente, criticando o fato de estas
condi¢des nio haverem sido ainda implantadas, ou, a0 menos,
mostrando-as como n3o enfrentadas pelas administragdes
precedentes. Esse estatuto da promessa, em razdo da Correlagéo 2,
apresenta, no material coletado, uma particularidade que se deve ao
candidato da situacdo. Existe, no seu discurso, uma forma
atenuadora da crifica pressuposta, na medida em que, a0 apresentar
propostas sobre educagio, saude e transito, langa mao, em seis
ocasides, da idéia de continuidade politico-administrativa:

(19) “Todo o nosso projeto é de continuidade.
Isso significa aperfeicoar o gcrescentar, dar
passos que ndo foram ainda dados” (VG).

(20) “Vamos dar continidade a este governo.
Nosso lema ¢ seguir em frenie, corrigindo ¢
aperfeicoando o que for necessario.” (VG)

E claro VG apresenta propostas (faz promessas) que se fazem
representar por corrigir, aperfeigoar, acrescentar € dar passos (em
educagiio, saude, transito). Todas elas, entretanto, estdo balizadas,
ao longo do seu discurso, na idéia de continuidade, de conclusdo
de algo que ja comegou, conforme se deduz da gradagao acima,
com excecdo feita a “dar passos que ndo foram ainda dados
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Consideragées finais: dos atos de fala aos topoi

Este confronto entre os dois tipos de atos destaca duas questdes a
serem avaliadas: uma € de natureza formal e requer alguma
explicitagdo em torno do grau correlativo entre promessa e critica ;
outra € de natureza argumentativa e exige uma justificativa sobre o
modo pelo qual um estado de coisas é reportado na forma de critica
€, 20 mesmo tempo, sera alterado em favor de uma promessa.

A primeira questdo aponta para a necessidade de se compatibilizar,
em termos mais especificos, a correlagdo entre promessa e critica.
Para methor fixar os termos desta correlagdo, ¢ importante recorrer
ao conceito de /opos, na forma como tem sido desenvolvida por
DUCROT (1995, p. 85-101), ASCOMBRE (1995), BRUXELLES
(1995) e outros. E possivel que promessa e critica possam ser
expressas no formato geral de um ropos, conforme o esquema
seguinte:

FORMA GERAL DE TOPOS: Quanto mais (menos) x-P, tanto
menos (mais) y-P;

TOPOS 1: Quanto mais se critica-P, tanto menos se
promete-P (explicitamente)

TOPOS 2: Quanto menos se critica-P, tanto mais se
promete-P (explicitamente).

Existe, portanto, um ropos geral, que da origem a dois lopoi
particulares, com compensagSes inversas entre os conteidos de
critica e de promessa, e que expressam duas orientagGes
argumentativas: uma, com énfase na critica (fopos 1); outro com
predominio da promessa (topos 2). No caso do topos 1, ao
enfatizar, de modo explicito, a critica, o resultado da argumentacgio
discursiva sera uma redu¢do da presenga explicita da promessa,
pois esta emergira apenas de forma implicita, como veremos
abaixo. Em se tratando do /opos 2, a énfase explicita na promessa
(no segundo termo da propor¢do) diminui a extensdo declarada da
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critica na argumentagio, pois, da mesma forma, esta emergira de
modo indireto, conforme descrigago do  fopos abaixo.
Compensagdes entre categorias dessa natureza, Com um largo apelo
em discursos de campanha eleitoral, podem servir para justificar
parte da estruturagao do seu formato mais determinante. Assim, um
candidato que amplia o grau de extensao argumentativa para
criticar-(P) tende a diminuir o espago dedicado a prometer-(P) e
vice-versa, considerando-se a expressao manifesta de cada uma
destas categorias.

Entretanto, pelas implicagdes avaliadas até agora entre o conteudo
proposicional dos dois afos em analise, é necessario fixar uma
segunda alternativa de sua estruturacio, gerando duas
possibilidades para os ropoi, acima descritos, conforme o esquema
seguinte:

TOPOS la: Quanto mais se critica-P, tanto mais se
promete-P (implicitamente);

TOPOS 22 Quanto menos se critica-P tanto menos se€
promete-P (implicitamente).

Nesta segunda versdo de cada um dos fopoi, o que deve ser
destacado nio ¢ mais o espago discursivo dedicado a cada um dos
termos — criticar-P e prometer-P —,  na versao primeira, mas as
inferéncias que o eleitor pode construir, implicitamente, a partir da
manifestacio explicita da critica em maior ou menor escala. O
segundo formato, portanto, contrapde-se ao primeiro em termos de
inferéncias, na medida em que a énfase sobre um dos atos acaba
por gerar, na dimensao do ato contraposto, um volume de
inferéncias diretamente proporcional (enquanto o espago discursivo
era inversamente proporcional na primeira versao dos fopoi). Em
outras palavras, um discurso articulado, sob a forma de um
predominio de promessas declaradas, pode criar, no eleitor, a
expectativa de um volume proporcional de criticas em relagao
aqueles estados de coisa sobre 0s quais incide a promessd.
prometer equacionar os problemas de transito numa cidade ¢,
implicitamente, criticar o fato de que as condigdes atuais de trafego

»
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ndo sdo favoraveis e, inversamente, ¢riticar a escassez de postos
saude de atendimento emergencial &, por inferéncia, promerer a
abertura de novos postos. De toda forma, porém, as duas variantes
para cada um dos /opoi, embora fixando padrdes de
proporcionalidade contrapostos para criticar-P e prometer-P, nio
se anulam mutuamente, porque a primeira versio refere-se ao
espago discursivo atribuido a cada um dos atos em contraste ~ dai
explicitamente —, enquanto a segunda versio considera as
possibilidades inferenciais que o contraste permite construir — dai
implicitamente —. Ambas, todavia, sdo fenémenos discursivos que
mostram estratégias argumentativas diferentes no discurso eleitoral.

Para comentar a segunda questdo acima, vou considerar um ato de
fala no ponio assertivo como uma forma genérica de interven¢do na
realidade e, no seu modo de realizagio mais neutro, o estado de
coisa seria representado por uma descrigdo. Se, na descrigio de
um estado de coisas, ressaltam-se seus aspectos positivos, caminha-
se de uma assergdo descritiva  para uma asser¢do de elogio.
Inversamente, se, ao descrever um estado de coisas. ressaltam-se
seus aspectos negativos, caminha-se de uma asser¢do descritiva
para uma asser¢do de critica. Embora a idéia de e/ogio nunca seja
assumida numa dimensao do negativo, a de critica, porém, costuma
ser lembrada para falar dos aspectos positivos (uma critica
positiva/construtiva). Este valor atribuido a esta ultima parece
representar apenas um efeito argumentativo sobre a atividade
critica, mas nada afeta o teor assertivo que foi apontado. Parece-nos
incomum supor que ao criticar uma gestdo publica vigente, algum
candidato esteja preocupado em ressaltar-lhe os acertos; isso. se
ndo chega a ser um clogio, é, ao menos, uma avaliagdo, mas nunca
uma critica, no contexto em anilise. Ao contrario, o que
observamos na disputa eleitoral ¢ a demarcacdo de deficiéncias na
prestacdo de servigos, a inoperancia na execu¢do de obras, os
€xageros promocionais, 0 emperramento administrativo. Tudo que
0 cidaddo comum supde ser realizivel em mios de um
administrador competente; e tudo que qualquer candidato supde ser
ele capaz de resolver “Yenho as melhores propostas... “(AM).
Assim, se a crifica identifica certos estados de coisa qualificados
de deficientes numa administragdo, nada melhor do que admitir
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promessas correspondentes, como tentativa de sua superagio.
Assim, constatamos na explanagio de um candidato:

(21) “O trdnsito ¢ o fransporie coletivo foram
] um dos pontos menos felizes da  atual
administragdo.” (AM)

(22) “Nossa idéia ¢ criar ferminais ironco-
alimentadores ¢ o sistema de onibus articualado
fazendo a ligagdo com o metrd.” (AM)

Assim, (22), no contexto da entrevista, representa precisamente a
condi¢do que o autor supde adequada como forma de superagio do
problema do transporte coletivo por ele apontado como uma das
deficiéncias da administragio precedente. Pode-se admitir,
também, que o elogio, a vertente positiva da descrigdo, leve a
pressupor reforgos — a idéia de continuidade ja comentada
anteriormente —, cOmO uma expansao ou repeti¢io daquilo que éo
objeto do elogio.

(23) “A idéia do or¢amento participativo ¢é
interessante ¢ tem que fer continuidade ¢ ser
aperfeicoado.” (AM)

(24) “Nenhum (projeto sera interrompido) Todos
terdo  continuidade. Podem  até ser
aperfeicoados.” (VG)

(25) “A prefeitura tem muitas inciativas boas.
Por exemplo, na drea de saide, acho bom o
Odilon Behrens ser reequipado e ampliado. A
escola plural, ... é inovadora.” (PC)

Em (23) e (24), embora se tratando de candidatos com posig¢des
opostas frente a administragdo vigente, constatamos, ¢m relagdo ao
orgamento participativo, 0 mesmo tipo de julgamento: para ambos
o elogio deve ser reforgado pela continuidade e pelo
aperfeicoamento. No caso de (25) o autor apenas reafirma os
termos do seu elogio, isto ¢, o fato de o hospital “Odilon Behrens

»
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[ter sido] reequipado ¢ ampliado”. .,énﬁm, se a asser¢do, como
descrigio de um estado de coisas, pode nos levar a critica pelo
realce das deficiéncias, a promessa deve emergir como sua forma
de sua superac@o; por outro lado, se a assergio também nos leva ao
elogio, ao destacar-lhes os aspectos positivos, o reforgo deve ser
considerado como a sua seqliéncia mais natural.

As observagdes finais que aqui foram apresentadas ainda estio a
requerer um trabalho de anailise mais efetivo. O objetivo, em
relagio ao aproveitamento de formulagdes da feoria dos topoi, na
analise de correlagdo entre diversos aros de fala, ainda esta por
exigir uma confrontagdo entre outros tipos de ato, seja em termos
de ponto de realiza¢do, seja em termos do seu modo de realizagéo.
Se a aproximagdo entre as duas abordagens ainda se fez distante em
termos de uma avaliagdo extensiva de fatos discursivos, sua
aproximagdo conceitual nos pareceu trazer algumas evidéncias
sobre a correlagdo entre uma e outra. As evidéncias dessa
correlagdo permitiriam o avango das duas abordagens em dire¢des
distintas: para a seoria dos atos de fala, a superagdo de padrdes
classificatorios dos atos, submetendo-os a correlagdes mediadas
pela construgdo de topoi; para a reoria dos fopoi, a superagdo dos
padrdes de correlagdes lexicais, langando-se a uma exploragio de
praticas discursivas. Nem uma nem outra orientagdes sdo
indiferentes a cada uma das abordagens, mas certamente é preciso
fazé-las avangar de modo mais efetivo, num territdrio que
pensamos ainda pouco explorado.

NOTAS

' O material usada nesta anilise compde-se de entrevisias que foram concedidas
pelos candidatos a Prefeito de Belo Horizonte a0 Joral de Casa. no periodo de
agosto a outubro de 1995, Os candidatos que tiveram sua fala reportada neste
texto sdo: Amilcar Mantins (AM). coligagio PSDB. PL. PPB. PTB. PSL. PSD ¢
PT do B: Virgilio Guimardcs (VG). coligagiio PT. PC do B ¢ PV: José Gonzaga.
PTN: Paulino Cicero, coligagio PFL. PSC.

2 » T » - .
* O material de andlisc regisira apenas seie ocorréneias de formas de promerer.
enquanto registra vinte ¢ quatro ocorréncias de proposta (4). projeto (13) ¢
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programa (07). além de idéias '(03). lema (01) ¢ meta (02). Concorrem ainda

neste campo. vocibulos como prioridade. iniciativa. alternativa para os quais
niio foi feito nenhum levantamento especifico.

* Este ¢ o unico cxemplo de utilizagiio dc uma forma de prometer
afirmativamente, logo dc uma promessa onde o performativo aparcce explicito.
Isso prova a constatagdo quc fizomos anteriorcmente dc uma cstratégia dos
candidatos de cvitarem o uso do performativo prometar.
* Podcmos expressar estas relagdes. de modo mais formal, na scguinte
proposigio logica:

Wx (AX A KX A EX) = 3y (Cy APy A ly).
ondc: A = scr ato asscrtivo. K = ser critica. E = ser explicito: C = scr ato
comissivo: P = scr promessa: | = ser implicito.

s . . .

% Podemos aqui também cxpressar cstas relagdes do seguintc modo:
¥x (Cx A Px A Ex) = 3y (Ay AKy A Ty).

com as mesmas convengdes anteriores.

% Por uma questio de cspago. a critica nio foi descnvolvida. dc forma mais
detalhada. scja na dimensiio dos Alos de Fala. scja na sua construgio
cnunciativa.

? Nos quatro topoi aqui descnhados. a modalizagdio cntre paréntescs aplica-sc
apcnas ao scgundo tcrmo di proporgio. islo ¢. tanto menos se promeie
explicitamente ¢ assim por diantc.

* E possivel que a forma mais primdria de intervengio na realidade scja através
de uma forca declarativa. pois ¢ cla quc. a0 scr cnunciada. podc gerar um ¢crio
cstado dc coisas.
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'v'g[’nificm Discursivas. Estudos em Andlise do  Discurso,
> Belo Jorizonte, Nacleo de Anilise do Discurso da Fale-UFMCG,
Caral Borges. 1998

1 6 FNACHADO, 1. L. CRUZ, A. R, LYSARDO-DIAS, . Tearias ¢

ENTRE A “MUDANCA” E A “CONSERVACAO” - PROPOSTA
DE ANALISE CONTRASTIVA DE DOIS DISCURSOS DE FHC -

William Augusto Menezes

Pretendemos analisar, de uma maneira geral, dois discursos de
Fernando Henrique Cardoso, atual presidente do Brasil. Mais
especificamente, ~contrastaremos ©0s argumentos do autor,
construidos em torno das idéias de “conservagdo” e “mudan¢a”, em
discursos de propaganda politica pronunciados em momentos
distintos (1980 e 1994). Buscaremos perceber se nesses discursos
ha uma compreensdo comum entre “o que deve ser mudado” e “o
que deve ser conservado” na sociedade e na politica brasileiras.
Além disto, como as alternativas entre “mudar” e “conservar”
relacionam-se com determinadas tradi¢bes, nos propomos a
analisar como o autor utilizou argumentos em relagdo aos pares
conservagio/tradi¢do e mudanga/tradigao.

A apresentagio acha-se organizada em 4 partes. Na primeira,
apontaremos os referenciais 1€oricos iniciais da analise discursiva.
Em seguida, dedicaremo-nos as condigoes de  produgdo  dos
discursos. Esta parte sera subdivida entre a apresentagéo do corpus,
contextualizagio e caracterizagao do sujeito. Na terceira,
discutiremos procedimentos argumentalivos do autor. Por fim,
apresentaremos uma proposta de conclusdo.

DEFINICOES TEORICAS
As contribuicdes tedricas principais que utilizaremos fazem parte

da Teoria Semiolingiiistica, formulada por Charaudeau (1983 €
1992) e exposta, também, por Machado (1992 e 1995). Para
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Charaudeau, a analise semiolingiiistica_ do discurso além de abordar
os atos de linguagem do “objeto” texto, examinando-os quanto as
suas partes explicita e implicita, leva em conta as circunsidncias de
ermmciagdo. Assim, ao analista cabe examinar tanto as condi¢oes
de produgdo e de existéncia dos enunciados que escolheu, como os
efeitos extralingiiisticos provocados pelo uso da linguagem. Neste
procedimento, devera se levar em conta a /linguagem em si e o
contexto psicossocial que tornou possivel o uso de enunciados
especificos, permitindo um estudo pluridisciplinar.

Charaudeau considera todo ato de linguagem como uma espécie de
expedi¢ao e aventura. Como  expedicdo, ele tem um carater
intencional. E parte do projeto de um sujeito comunicante para
influenciar o sujeito destinatario, tornando-o um co-enunciador do
discurso. O sujeito comunicante organiza, neste sentido, o que vai
escrever/falar, de acordo com a sua competéncia individual e pelas
imposi¢des de ordem psicossocial que se fazem presentes. Porém,
nada garante, a priori, que este sujeito obtera sucesso - ¢ neste
campo da indeterminagédo do resultado que o ato de linguagem deve
ser visto, também, como uma aventura.

Considerando esta questdo, o sujeilo comunicante procura
estabelecer contratos de comunicagéo apropriados e langa mao de
estratégias especificas, com a finalidade de obter o melhor sucesso
possivel. A nogdo de contrato parte do pressuposto de que 0s
membros de um mesmo corpo de praticas sociais se entenderdo
entre si - os individuos sdo vistos como atores sociais e seres
comunicantes. A nogdo de estratégia leva em conta a dimensio do
individuo. Ela pressupde que o sujeito comunicante tem espago
para utilizar-se de recursos individuais a fim de persuadir e/ou de
seduzir o outro

Esta nogdo de estratégia fundamenta-se em trés planos relativos ao
sujeito comunicante, quais sejam:

a) legitimidade: identidade  socio-institucional do
sujeito comunicante; é o que lhe permite tomar a
palavra e dizer algo.



b) credibilidade: capacidade do sujeito comunicante
para se “fazer crer”. Ao contrario da legitimidade,
ela ndo é pré-determinada podendo ser discutida a
todo momento.

¢c) captagdo: capacidade do sujeito comunicante de
atingir o emocional do piblico visado, seduzindo o
sujeito interpretante. '

Além disso, a Semiolingiiistica propde uma abordagem discursiva
que analise, nos textos de um corpus definido, os modos de
organiza¢do do discurso. Estes sdo classificados. por Charaudeau
(1992), em maodo enunciativo, modo descritivo, modo narrativo e
modo argumemativo.” A nossa atengdo insere-se no modo
argumentativo.

Este modo de organizagao do discurso busca compreender os
aspectos da argumentagio como resultado textual de uma
combinagdo entre diferentes componentes, que dependem de uma
situagdo que vise a persuadir o outro. Este texto podera se
apresentar sob a forma dialogica (argumentagdo imerlocutiva),
escrita ou orawdria (argumentagdo monolocutivay, determinando
tipos de contratos diferenciados. No caso, a situagio monolocutiva
¢ a que permite ao sujeito argumentante desenvolver o raciocinio
sem a interrupgio do seu interlocutor, cabendo a esie um
questionamento a posteriori.

A fun¢io basica deste modo de organizagdo do discurso € a
construcio de explicagdes sobre as asser¢des feitas a proposito do
mundo - aquelas que tratam da experiéncia ou do conhecimento -
numa dupla perspectiva de razdo demonstrativa € de razdo
persuasiva. A primeira repousa sobre um mecanismo que procura
estabelecer vinculos de causalidade diversos, através de
procedimentos. A segunda, em um mecanismo que procura
estabelecer a prova em apoio aos argumentos que justificam as
teses feitas sobre o mundo e os vinculos de causalidade que unem
as asser¢des. Voltaremos a estas defini¢bes na terceira parte do
texto.
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CONDICOES DE PRODUCAO DOSQ)ISCURSOS

O corpus

O Discurso n® 1, pronunciado em 1980, versa sobre “Regime
Politico ¢ Mudanga Social”. No ano seguinte, foi publicado na
forma de artigo, pela “Revista de Cultura Politica”. Em 93, um ano
antes da eleigGes presidenciais, o texto foi re-publicado em livro do
mesmo autor. Nesta andlise, estaremos lidando somente com a

parte final do artigo.

(-) “A resposta ao desafio deste tipo de hegemonia ‘burguesa estatal’ requer uma
utopia socialista. Digo ulopia porque o contraste com o socialismo ‘(al como ele
existe’, terd que ser feito para dar credibilidade ao que se deseja. E digo utopia,
também porque ¢ preciso imaginar para além do visivel uma forma de controle da
produgdo que, sem dispensar o Estado, corte-llie as garras de moustro devorador de
iniciativas ¢ de liberdades. Deste angulo, ndo se trata de saber se o socialismo esla
posto no Brasil como questdo politica atual: nio ests. Mas estd posto no centro
mesmo da questio ideolégica contemporinca. O que o socialismo tem de nio
resolvido ¢ como domesticar a produgio moderna, como tornar transparente a
informagiio ¢ coma assegurar um controle politico que seja popular-demoeratico ndo
apenas porque o Eslado, em teoria, s bascia no proletariado ¢ no povo, mas porgue
os saberes ¢ as priticas do cotidiano ¢ da produgdo da vida (da c¢conomia, da
organizagio social ¢ da cultura) estdo de fato ‘abertos’ 3 participagio e ac controle

de todos”.

O Discurso n° 2 foi produzido especialmente para o Jornal “Folha
de Sdo Paulo”, durante a campanha eleitoral para a presidéncia da
Republica. Ele foi publicado em 03/07/94, Editoria de Esporte. A

_tematica versa sobre futebol e politica.
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A ptria vestiu as chuteiras, as ruas ¢ pragas sc encheram de cores ¢ as caras se
pintaram, de novo, de verde ¢ amarclo. Baslou isso para que uma sclegiio
desacreditada sc enchesse de brios.

De gol em gol, o coraglio nas mdos ¢ um grito nido mais sufocado na garganta, o
Brasil chegou soberbo s oilavas-de-final.

De gol em gol, de vitdria em vitdria, com Romirio, Rai ¢ Bebeto ¢ as surpresas de
Leonardo ¢ Mrcio Santos, vamos chegar ao tetra. Afinal, nio sio mais apenas 11
jogadores em campo. Sio 150 milhdes de coragdes vibrando ¢ torcendo,
recuperando o orgulho de serem brasileiros.

No dia 1° de jutho, o Brasil iniciou uma nova Copa. A Copa do Tercciro Milénio,
com a implantagiio do Plano Real, que vai derrubar a inflagdo, extinguir a ciranda
financeira ¢ levar as cmpresas a voltar a investir na produgdio ¢ na criagdo de mais
cmpregos ¢ saldrios.

A1é agora, eram apenas 05 ricos quc marcavain gols contra a inflaglio. A classe
média ficava nas arquibancadas ¢ os trabalhadores, quando muito, na geral. Os
famintos e miseraveis ficavam fora do cstidio.

Agora seriio 150 milhdes contra a inflagio e as perversdes, a cspeculagiio, a
impunidade, os lucros abusivos. a falta de ética nas rclag®es cconbmicas ¢ sociais. 2
fome e a miséria. O Brasil niio quer mais is50.

O Brasil quer cmprego. agricultura, seguranga. saide ¢ cducagio.
Um pocta disse que um galo sozinho ndo tece a manhd. Mas 150 milhdcs de
brasilciros unidos ¢ solidarios siio invenciveis. Vamos calgar as chutciras, encher as
ruas ¢ pintar de novo as caras de verde ¢ amarelo.

Com o Plano Real, vamos expulsar, para scmpre. a inflagdo, a fome ca miscria deste
Brasil ¢ transforma-lo num pais justo, rico, grande ¢ generoso no alvorecer do
Terceiro Milénio.

O Brasil é¢ maior do que todos nés.



O sujeito do discurso
“Os individuos néo podem
construir  ex™ f#ihilo uma
sociedade na sua imagem e
eles ndo podem se encontrar,
de certa maneira, excluidos
do campo de determinagéio

social  no qual se
enconirariam, ao contrario,
incluidos oS ourros”.

(Enriquez, 1984)

O postulado em epigrafe contribui para a compreensio sobre o
sujeito do discurso. Ele ndo € um ser totalmente inserido no tecido
social (seja um grupo, uma nagfio, uma massa ou uma classe),
enunciando somente o discurso da ordem social & qual se refere,
vivendo em perpétua heteronomia - um sujeito assujeitado. Ao
mesmo tempo, ndo se constitui unicamente no individuo situado
num mundo aberto a sentidos multiplos e particulares a cada época
histérica, dando ao seu discurso e a sua conduta uma fungdo
transformadora, numa situagio de completa autonomia. Ha uma
combinagdo entre estas possibilidades, e ela manifesta-se atraves
dos discursos e das a¢des do sujeito.

Fernando Henrique ¢ reconhecido publicamente por seus discursos
€ agdo politica. Uma abordagem sobre este sujeito discursivo pode
ser feita a partir da sua trajetoria publica. Esta sera a nossa
perspectiva. No entanto, faremos trés ressalvas metodoldgicas
preliminares que, pelo limite do trabalho, nio serdo aprofundadas.

A primeira € que na trajetoria biografica disponivel - em livros,
jornais, revistas, panfletos, etc. - escolhemos as evidéncias que
methor condizem com os objetivos da pesquisa. Nio ha
ingenuidade sobre isto. Em decorréncia, ndo pretendemos um
“resumo de vida” do autor.

A segunda é que, nem sempre, o ator tem consciéncia dos seus
projetos, no momento em que executa-os. No caso, é o analista -




escrevendo com uma consideravel distdncia do- vivido e
consultando obras, anotagdes e arquivos de documentos - quem os
percebe e os ;je_ﬁne com alguma clareza.

A terceira é quanto ao modelo da exposigo. A linearidade pode dar
uma impressio de continuidade perene dos projetos do ator. Com
isto, corre-se o risco de uma busca de generalizagio; quer dizer,
assim como “¢é tendéncia dos namorados buscarem o casamento”, a
do intelectual-politico é tornar-se presidente. Nao queremos passar
esta impressio. Chamamos, aqui, a-atengdo para a forca do
inusitado e para a atuagio de outros atores politicos capazes de
redimensionar os projetos do individuo.

Antes de consagrar-se como o politico nimero 1 do pais, Fernando
Henrique tornou-se conhecido como intelectual, sociologo e
professor universitario. Integrou o quadro de professores da
Universidade de Sdo Paulo, desde 1952. Na década seguinte
destacou-se no estudo sobre o desenvolvimento capitalista nas
sociedades dependentes. Neste periodo, publicou varios trabalhos
sobre a sociedade brasileira, nos aspectos da industrializagéo,
composigio do proletariado, sindicalismo ¢ consciéncia operaria.

Pelas suas perspectivas de analise e a influéncia destas entre setores
de esquerda no cenario politico, Fernando Henrique foi indiciado
em Inquérito Policial Militar logo nos primeiros Atos do Regime
Militar instalado no Brasil, pelo golpe de 64. Em decorréncia, foi
aposentado compulsoriamente.

Esteve exilado na Argentina, Chile e Franga, até 67 - quando o IPM
(Inquérito Policial Militar) foi arquivado. Retornando ao Brasil,
reassumiu as atividades na USP (Universidade de Sdo Paulo). Mas,
em 69, foi novamente cassado, com base no Ato Institucional n° 3.

A sua atuagdo ganhou um novo contorno politico a partir de 1977,
quando filiou-se ao MDB (Movimento Democratico Brasileiro) -
agremiagao oposicionista criada pelo proprio Regime Militar, com
base num sistema bi-partidario e principios pouco definidos. No
proximo ano, foi eleito suplente do Senador Franco Montoro, por
Sao Paulo. Em seguida, tornou-se presidente do Partido, no mesmo
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Estado. E, nesta situagdo, exerceu papel fundamental na
configuragdao de um dos novos partidos que se evidenciaram na
reforma partidaria de 1980 - o PMDB. | oo

o g
Com a eleicdo de Franco Montoro para o governo- paulista, em
1983, Fernando Henrique assumiu o cargo de Senador. No ano
seguinte, passou a exercer a lideranga do governo no Congresso,
por indicagdo de Tancredo Neves - primeiro presidente civil no
periodo pos-regime militar, eleito indiretamente por um Colégio
Eleitoral Especial. No mesmo ano. candidatou-se a Prefeitura de

Sdo Paulo; ndo sendo eleito.

Em 1986, ele passou a exercer a liderangca do PMDB, no Senado.
Entretanto, afastou-se do Partido, em 87. Juntamente com outros
peemedebistas dissidentes contribuiu para a fundagio do PSDB, em
88.

No ano de 1989, ocorreram as eleigdes para o segundo presidente
do pais. no periodo pos-regime militar. O vitorioso foi Fernando
Collor de Mello. Passados dois anos de gestdo, Collor € sua equipe
encontravam-se politicamente isolados no governo. Fernando
Henrique, constatando uma possivel crise de governabilidade
propds a formagdo de uma coalizio politica de sustentacio do
governo. Isto ndo foi aprovado pelo seu Partido.

Apos o impeachment de Collor, Fernando Henrique tornou-se
Ministro do Exterior e, posteriormente, Ministro da Fazenda, por
indicagio do entdo presidente Itamar Franco - ex-vice-presidente de
Collor. Como Ministro da Fazenda, participou da equipe de
elaboragio do ajuste monetario que propds a nova moeda - o Real.

Até o final de margo de 94, ele dizia que ndo era candidato a
presidéncia da Republica. Mas, ao assumir publicamente a
condigdo de candidato ja havia se constituido a sua volta um amplo
leque de apoio politico.

?Em resumo, pela trajetoria do sujeito comunicante poderiamos
identifica-lo como uma espécie de intelectual organico, numa
- interpreta¢do livre da defini¢do gramsciana. Do golpe militar até



77. o intelectual encontrava-se em franco desacordo com o
caminho capitalista vigente no pais. Entre 77 e 92, viveu um
estagio de dubiedade entre a posigio anterior ¢ a de estar se
tornando sityag@orinstitucional. A partir do governo Itamar Franco,
tornara-se um intelectual orgdnico num ambiente de situagdo
politica. Podemos observar, também, que este intelectual atuou
com certa autonomia.

Contexto Geral

E possivel localizar dois planos basicos que contribuem na
percepgio do contexto geral dos discursos de Fernando Henrique.
O primeiro é ocupado, inicialmente, pela identificagdo de duas
tradicdes brasileiras: uma no mundo da politica e outra do futebol.

Politica e futebol sdo dois campos propicios a instalagdo do
discurso - polémico. Pelé, por exemplo, o rei do futebol, deixou
escapar em certa ocasido - durante o Regime Militar - uma frase
que o tornaria antipatico para os politicos da Oposigdo, por algum
tempo. Segundo esta interpretagao, quando o rei afirmou “o povo
ndo sabe votar” contribuiu para as convicdes do Regime quanto a
auséncia de elei¢des regulares.

Talvez, para fugir a esta dificuldade em lidar com a polémica, entre
nos predomine o ditado popular: “politica ¢ Jutebol nédo  se
discuten”. Ao leigo, bastaria conviver com as suas realidades, sem
prestar muita atencdo aos detalhes discursivos, deixando que a
polémica se instale e se resolva nos circulos restritos de
especialistas; quais sejam, os politicos profissionais, de um lado, e
os profissionais do futebol do outro. A estes caberia - cada qual em
sua alcada - apresentar as solu¢des em proveito de todos, pois eles
possuem a competéncia técnica.

Contraditoriamente, é nos campos da politica e do futebol que
situam-se dois dos eventos mais participativos: Elei¢bes para a
Presidéncia da Republica e Copa do Mundo. Apesar de diferengas
evidentes, tais acontecimentos fazem com que amplas parcelas da
populago se mobilizem e manifestem as suas apreciagoes.
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A Copa do Mundo sistematicamente mexe com milhdes de
brasileiros, pelo menos desde 1950, quando foi disputada no Pais.
Mexe de forma espontanea. Quando ha vitoria entdo, torna-se
motivo de celebragdo hedOnica. Acirra e renova um certo
sentimento de se pertencer a uma nagdo vocacionada para ser a

Campea.

Entretanto, em 1970, a Copa passou a integrar o discurso politico
hegemdnico do Regime Militar. Ao descobrirem a unanimidade de
torcedores pela selegdo ¢ a possibilidade de uma espécie de
“patriotismo xendfobo”, os idedlogos do Regime tentaram estendé-
la para a realidade politica. Foi a época em que o jingle “novenia
milhGes em agdo, pra frente Brasil’ parecia ter a mesma forga dos
adesivos “‘Brasil, ame-o ou deixe-o".

Quanto as eleigdes, elas inserem-se de forma mais precaria entre as
nossas tradigdes. Desde a chamada Independéncia do Brasil foram
poucos os momentos em que os cidadaos puderam exercer,
livremente, o voto para a.escolha presidencial. Até 1889, existiu
um governo imperial. Do golpe militar que fundou a Republica até
1930, o voto foi controlado principalmente pelas oligarquias
senhoriais expressas pelo coronelismo. Entre 30 ¢ 45, vivemos sob
o Regime Ditatorial de Vargas; de 45 a 64, sob um fragil estatuto
democratico-populista e diante de antncios e tentativas golpistas.
Em 64, a partir do golpe mais recente, abriu-se um novo periodo
ditatorial-militar em que os generais-presidentes se alternavam no
poder num quadro restritissimo de participagdo das elites no jogo
sucessorio nacional. Assim, chegamos a atual fase da fragil
democracia, em que trés governos civis ja se sucederam - sendo
dois em elei¢des diretas.

Neste comportamento, o mundo da politica pode ser visto, também,
como lugar de milhdes de expectadores - aparentando-se & grande
torcida em uma copa do mundo. O papel das elei¢des pode ser
comparado a um momento de representagio simbélica da
renovagdo de um pretenso contrato entre, de um lado, a massa, e do
outro, uma elite profissional restrita - tecnicamente, a Unica capaz
de conduzir a politica.



No segundo plano do contexto geral, ganha relevincia a situagdo
politica em conjunturas determinadas. Em 80, pelo menos quatro
fatores  sobressaiam: - a  dindmica  conflituosa  entre
repressdo/abertura  politica 'nos discursos e praticas de
representantes do Regime Militar; o crescimento da Oposicdo
institucional; a emergéncia de inumeros movimentos sociais
organizados e a influéncia de discursos de emancipagao societal.

Em 94, estes fatores ndo predominavam mais. Pontuaremos
algumas caracteristicas deste quadro recente (para ndo nos
estendermos muito, ndo vamos discuti-las, a exemplo do que
fizemos acima):

e Tratava-se da terceira legislatura civil consecutiva
sem qualquer ameaga de golpe e com aceitagdo das
regras formais do jogo sucessorio, caracterizando, a
grosso modo, um tipo de regime politico
democratico,

‘e Consolidava-se um sistema pluripartidario, sem
impedimentos para o funcionamento de partidos
com base em critérios ideologicos e com
possibilidade de aliangas;

e Os referenciais emancipacionistas achavam-se
fragilizados, desde a queda do chamado “socialismo
real”. Em compensagio, fatos recentes como O
processo de impeachment de Collor, mdfia do
Or¢amento e rombo da Previdéncia colocavam na
ordem do dia a discussao sobre a ética na politica;

e Influéncia de posigdes referenciadas em doutrinas
neo-liberais, principalmente quanto a relagdo
estado/mercado/sociedade,  num quadro  de
globalizagdo econdmica;

e Descenso, seguido de estagnagio, dos movimentos
sociais organizados.

Contexto especifico
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Até 1980, o MDB funcionava - bem ou mal - como a unica
possibilidade oposicionista ao nivel institucional formal. Para ele
confluiam os segmentos identificados com a luta pela democracia.
Além destes, como o Partido acumulava vitdrias eleitorais, para ele
se dirigiam, também, ex-integrantes do préprio partido de situagio,
a ARENA. Com isto, o0 MDB tornara-se bastante amplo, tanto &
direita quanto a esquerda. E, consequentemente, tornavam-se
maiores as dificuldades de funcionamento partidario organico,
acentuando o seu carater frentista.

Com a reforma partidaria de 1980, a tendéncia desta agremiagio
era a de fragmentar-se. Varios dos seus integrantes participavam da
fundagdo de outros partidos. A sua base eleitoral tornava-se apta a
emprestar apoio aos candidatos dos partidos nascentes ou a neles se
ingressar.

Fernando Henrique - intelectual reconhecido, suplente de Senador
por Sdo Paulo - o maior colégio eleitoral do Pais e palco dos
conflitos sociais mais agucados, além de presidente do Partido no
Estado, tinha legitimidade para intervir nesta tendéncia i
fragmentacdo. Ele era referencial para varios quadros e parcelas da
base partidaria; tinha transito livre entre os movimentos sociais;
conhecia as principais liderangas politicas e era por elas
reconhecido como “auténtico” oposicionista. A estes sujeitos,
Fernando Henrique dirigiu o discurso n° 1; o discurso de um novo
Partido que nascia, o PMDB,

Quanto ao contexto especifico do discurso n° 2, levantaremos trés
aspectos importantes. O primeiro foi a coincidéncia entre o
calendario de realizagio da Copa do Mundo e as Elei¢des
Presidenciais. No momento da enunciagdo, a selegio brasileira
recuperava-se de resultados negativos, mantendo-se como favorita
ao titulo.

O segundo foi a emergéncia do Plano Real e da nova maoeda. Em
si, 0s reajustes monetarios que precederam a nova moeda - bem
como o proprio Real - foram informados principalmente pelas
relagdes econdmicas num contexto de globalizagdo de mercados.
- Porém, elas encontravam amplo apelo nos imaginarios politico e
social - ou seja, o fim da inflagdo e a estabilizacio econdomica
' aparentemente poderiam ampliar as chances de coincidéncia entre
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polis (o espago da politica) e démus (participagdo politica), no
Pais.

O ultimo aspecto foi a necessidade de emergéncia de um anti-Lula
na disputa eleitoral - informada principalmente pela tradigdo
politica brasileira. Fernando Henrique era quem poderia cumprir
este papel. De posse do Plano Economico, tinha capacidade para
transformar as eleicdes em um momento plebiscitario. De um lado
estaria o candidato que representava a estabilidade do Real e, do
outro, o Lula - representando, ao nivel discursivo da situagdo,
“aqueles que queriam o retorno da inflagdo”.

Assim, na semana em que foi proferido o discurso, os meios de
divulgagio e imprensa mostraram que, pela primeira vez na
campanha, o crescimento da candidatura Fernando Henrique se deu
em detrimento da candidatura Lula. Segundo uma das pesquisas de
intencdio de voto - o DataFolha - Lula possuia 41% das intengdes
contra 19% para Fernando Henrique, na segunda semana de junho.
Ja na primeira semana de julho, Lula perdeu 3% enquanto
Fernando Henrique ganhou 2%. Mesmo com Lula em primeiro
lugar (38% contra 21%), observou-se que a vantagem era
decrescente e Fernando Henrique encontrava-se em posi¢ao
ascendente. Em conclusio, havia surgido o anti-Lula.

0S ARGUMENTOS DE FERNANDO HENRIQUE

Como afirmou Charaudeau (1992), a argumentacao se define por
meio de uma relagio triangular, envolvendo um sujeito
argumentante, uma fese sobre o mundo e um sujeito alvo. Em vista
desta relagdo, argumentar ¢ uma atividade discursiva que, projetada
do ponto de vista do sujeito argumentante, possui um duplo
objetivo:

e uma busca de racionalidade que possa servir como
ideal de verdade quanto & explicagdo de fendmenos
do universo que ndo possuam uma Unica explicagao.
Entiio, 0 que se apresenta € O verossimil, ou o que €

aceito como verdadeiro pelas representagoes socio-
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culturais entre os membros do grupo num jogo de
verdade e universalidade das explicagbes;

* uma busca de influéncia, como ideal de persuasao,
que consiste em fazer com que o outro (interlocutor
ou destinatario) ‘partilhe um certo universo
discursivo, ao ponto que este seja levado a ter o
mesmo ideal, tornando-se um co-enunciador
discursivo.

Segundo o mesmo autor, entre os principios de organizagio do
modo argumentativo do discurso encontram-se os procedimentos
semanticos e discursivos. Os procedimentos semanticos repousam
num consenso social, no fato de que os membros de um grupo
sécio-cultural partilham determinados valores, e determinados
dominios de avalia¢do. Os procedimentos discursivos consistem em
utilizar pontualmente ou sistematicamente algumas categorias da
lingua, ou procedimentos de outros modos de organizagdo do
discurso, para no quadro de uma argumentagdo, produzir
determinados efeitos de persuasio.

No Discurso n° 1, a tese de Fernando Henrique €, também, uma
tese de engajamento partidario, ao nivel implicito: [Para mim e
para o Partido] o regime politico ¢ a sociedade brasileira serdo
democrdticos porque mudardo o lipo de  hegemonia atual,
incorporando uma uiopia socialista. Esta tese permite ao autor
desenvolver determinadas proposigdes, como:
O regime politico amal nio ¢ democrético porque
maniém uma hegemonia ‘burguesa estatal’ [tradi¢do
politica autoritaria).
A mudanga  social pode  contribuir para a
Iransformagdo do regime politico, mas a mudanga do
regime pode comribuir para a transformagdo social
[mudancista).
A democracia social e a democracia politica ocorreréo
desde que as mudangas em curso tenham como
horizonte uma utopia socialista [mudancista].




Nestas assercdes verifica-se que a hegemonia ‘burguesa estatal’
[tradi¢do] opde-se a ‘wiopia socialista’ [mudanga). A tradigdo
hegeménica e o socialismo foram outrora objetos de estudo do
autor. Neste momento, ele apoia-se nos seus conhecimentos, na
experiéncia de outros paises (o socialismo ‘tal como existe’) e,
sobretudo na imaginagio do novo (imaginar para alem do visivel,
uma forma de controle da produgdo que, sem dispensar o Estado,
corte-lhe as garras de monsiro devorador de iniciativas e
liberdades [linhas 4-6]). Para isto, ele precisou utilizar-se de
procedimentos para a explicagdo, justificando a qualidade da sua
proposta - a rigor, estes procedimentos sao mais usuais no Modo
Descritivo (digo utopia porque o contraste como 0 socialismo
{linha 2), e digo ntopia, também, porque é preciso imaginar [linhas
3ed)]).

Ao agir desta maneira, podemos inferir sobre a composi¢do do
auditorio do sujeito comunicante:

e ativistas e simpatizantes de partidos clandestinos e
correntes ‘comunistas’ que atuavam na mesma
agremiagdo legal do enunciador. A estes, ele se
dirige numa critica amena ¢ facilmente absorvida;

o ativistas/simpatizantes da ~mesma agremiacao
partidaria do enunciador € que nela se manteriam
por um acordo quanto a0 horizonte definido;

e ativistas/simpatizantes de agremiagdes partidarias
nascentes que, partilhando os mesmos ideais do
enunciador, seriam persuadidos a retornarem ao
partido de origem.

Apbs se dirigir a estas parcelas do auditorio, 0 sujeito comunicante
volta-se para a outra, que nao partilhava dos mesmos ideais de
emancipagio (0 socialismo néo esia posio como quesiao politica
atual. mas no centro da questao ideologica contempordnea [linhas
7 e 8]). Isto, por certo, tranqiiilizaria aos liberais.

De qualquer maneira, este auditorio, em seu conjunto, partilhava

uma tese mudancista principal (romper com 1 tipo de hegemonia
‘burguesa estatal ). Porém, para a estratégia de captacao de

263



Fernando Henrique, o sujeito da hegemonia desejada ndo poderia
ser claramente definido  (popular-democrdtico [linha 10],
proletariado ¢ povo [linha 111, participagdo e controle de todos
[linhas 13 e 14]. Naturalmente que, na ambigiiidade da questio,
qualquer um poderia ter liberdade para acrescentar o seu ponto de
vista, a posteriori, como um co-enunciador discursivo quase

completo.

O Discurso n° 2 teve como objetivo a conquista do voto do
eleitorado, a partir da identificagdio deste com as teses do autor:

[Eu afirmo que) O Brasil vai ganhar a Copa porque os brasileiros
querem. ‘

[Eu afirmo que] O Brasil esti mudando porque os brasileiros
querem.

Logo, ‘

[Votem em mim; identifico-me com o Brasil e com o que vocés
querem].

Diferentemente do Discurso n° 1 - em que O autor se expressou na
primeira pessoa do singular (en digo), aqui, Fernando Henrique
preferiu outro tipo de identificagdo. Ele colocou-se como integrante
do conjunto de atores: vamios chegar ao tetra [linha 7), vamos
calgar as chuweiras [linha 22), vamos expulsar [linha 24]. Mas, na
maioria das vezes, o agente € um ente uno e civico: sdo 1350
milhdes de brasileiros unidos [linha 21), a patria, o Brasil. De
qualquer maneira, o sujeito constitui-se pela unanimidade - ndo ha
conflito ou dissensdo. E este o sujeito que opera as mudangas e
quem, também, é alvo das mudangas. A sua unanimidade serve
para ofuscar as solicitagdes de votos de outros candidatos que
abordassem a mesma tematica.

Ao argumentar que vamos chegar ao tetra [porque] sdo 150
milhGes de coragdes vibrando ¢ lorcendo, recuperando o orgulho
de serem brasileiros [linhas 7-9], o autor induz a comparagdo
implicita com os novema milhdes em agdo, p'ra frenie Brasil,
fundado pelo Regime Militar. Sdo dois momentos distintos em que
4. mesma unanimidade qualitativa e quantitativa (apesar de
numericamente diferente) se formou em torno da patria - na




politica e no futebol. Assim, hi uma reedi¢do do discurso, como se
buscasse conservar um modo de ser do brasileiro.

A comparagio entre dois momentos distintos €, também, realizada
sob o olhar do sujeito comunicante, em até agora, era apenas os
ricos que marcavam gols contra a inflagdo. A classe média ficava
nas arquibancadas e os trabalhadores, quando muito, na geral. Os
Samintos ¢ miseraveis ficavam fora do estadio [linhas 14-16] e
agora serdo 150 milhdes contra a inflagdo ¢ as perversoes,
especilagdo, a impunidade, os lucros abusivos, a falta de ética nas
relagées econdmicas e sociais, a fome e a miséria [linhas 17-19].
No primeiro, a sociedade apresentava-se estratificada, era ruim. No
segundo, ela tornou-se una, compacta, a lutar por valores éticos que
decorreram, segundo o autor, do mundo da economia [a inflagdo}.
Podemos, ai, observar uma manifestagdo de que problemas da
politica possam ter solugdes técnicas [0 Real]. Naturalmente, o
crédito ao discurso é possivel pela verossimilhanga - quer dizer, sO
ha captagio se o auditorio acreditar que ¢ possivel a amplia¢do da
agdo politica pela introdugdo de fatos econdmicos.

Chamamos ainda a atengao para o fato de que a unanimidade de
ac¢des positivas do sujeito uno [patria, 150 milhdes, etc], junta-se a
utilizagio obstinada de figuras retoricas: a padtria vestin - as
chuteiras, as ruas ¢ pragas se encheram de cores, uma selegdo
desacreditada se enchen de brios, o coragdo nas mdos, coragoes
vibrando ¢ torcendo, a Copa do Terceiro Milénio, ¢ assim por
diante. Isto, provavelmente, se deu porque o autor representava a
situagdio de governo, sendo apoiado publicamente por setores da
tradigdo politica conservadora.

Se a selegdo podia melhorar, se algum jogador néo estava bem, ...
eram hipéteses que ndo deveriam ser discutidas, no ponto de vista
do autor. Interessava, a ele, mostrar a Copa como um lugar de
realizagdo hedonica. Da mesma maneira, isto ocorreria com O
mundo da politica [as solugdes contemplam a todos:. que
encontram-se satisfeitos por isso]. Esta estratégia permitiu ao
sujeito comunicante  tratar de dois assuntos polémicos sem:
apresentar hipoteses e proposigdes que pudessem desencadear uma
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discussdo politica. Para isto, utilizou-se das figuras e unanimidades
indiscutiveis naquele contexto.

Para o Discurso n° |, o sujeito da mudanga pareceu-nos ambiguo;
no n° 2 isto ndo ocorre mais. Ao mudar o horizonte de referéncia
modificou-se o tipo de sociedade a construir. O novo tipo acha-se
em canstrugdo [na falta de nome podemos pensa-lo simplesmente
como Brasil Real]. Discursivamente, [o Brasil Real] foi construido
através de argumentos de acumulagio em que o sujeito acha-se
instituido (no dia 1° de jutho, o Brasil iniciou uma nova Copa. A
Copa do Terceiro Milénio com a implantagio do Plano Real, que
vai derrubar a inflagéo, extinguir a ciranda financeira ¢ levar as
empresas a votar a investir na produgéio ¢ na cria¢do de mais
empregos ¢ salarios [linhas 10-13] e com o Plano Real, vamos
expulsar, para sempre, a infla¢@o, a fome ¢ a miséria deste Brasil e
transfornig-lo nun pais justo, rico, grande ¢ generoso no alvorecer
do Terceiro Milénio [linhas 24-26] ).

Além disto, para se ter uma dimensdo do potencial de mudanga
deste sujeito, o autor langou mdo de argumentos que compreendem
valores éticos e pragmadticos importantes (a pdtria vestin as
chuteiras... Baston isso para gue [linhas 1-3). O auditorio do
enunciador ficaria, assim, autorizado a pensar que [sempre que
howver mobilizagdo patridtica havera conguista sempre  que
houver mobilizagdo patriitica havera mudanga).

Finalmente, podemos pensar que este sujeito uno utilizado pelo
enunciador possui como vanguarda uma tradicio inventada
recentemente: os caras pintadas (as caras se pintaram, de novo, de
verde ¢ amarelo. Baston isso para gire [linhas 1 e 2]). Como
tradi¢io inventada, o procedimento pretende ter um efeito
pedagégico. Mas, para que isto se realize, é necessario ter em
mente a tradigdo fundada pelo impeachment de Collor. O efeito
‘'seria bastante diferente se nos reportassemos aos indios de caras
pintadas. Estes foram derrotados. Sio os caras pintadas do
. impeachment que tém capacidade de colocar em movimento
milhdes de pessoas e ndo os indios de outrora.




CONCLUSAO

Em 70, o regime militar extraiu um tipo de relagdo entre o futebol e
a politica. Desde entdo, este par tem caminhado como lagos
bastante estreitos, haja vista o proprio calendario de realizagdo da
Copa do Mundo e Eleigdes Presidenciais.

A coincidéncia do calendario pareceu rompida na escolha de
Tancredo Neves e, depois, Collor de Mello. Ela retornou em 94,
quando se elegeu Fernando Henrique. Doravante, esta coincidéncia
podera ser mantida - na hipotese mais provavel. Além disto, o
proprio Fernando Henrique, a0 contribuir para que o Congresso
Nacional aprovasse a Emenda Constitucional que permite a
reeleicio presidencial colocara novamente em evidéncia discursos
de “mudanga” € “conservagio” proprios do mundo da politica.

A analise que fizemos mostrou que o enunciador mudou (e muito)
a sua compreensio entre “o que deve ser conservado” e “o que
deve ser mudado”, na sociedade brasileira. Em termos gerais,
podemos dizer que, em 80, ele propunha que se constituisse uma
polis com um horizonte socialista, como lugar aberto ao exercicio
democratico da politica. A propria politica aparecia como uma
atividade de discussdo, propiciando a instalagdo da polémica.
Assim, era necessario que o sujeito discursivo se dirigisse as varias
partes que compunham o seu auditorio, sabendo distinguir os seus
integrantes, numa estratégia para obter a persuasdo. Naquele
contexto, Fernando Henrique, suplente de senador, encontrava-se
em oposi¢do ao regime e, talvez, por isto, preferiu a utilizag¢do de
argumentos fundados na gualidade.

No entanto, o seu discurso ndo oferecia clareza quanto &
constituigdo do démus. Se ele ndo poderia ser semelhante ao que se
verificava nos paises do chamado ‘socialismo real’, concordamos,
pareceu-nos complicada a posicio de defini-lo genericamente, num
momento rico em experiéncias dos movimentos * sociais
organizados. Por esta insuficiéncia, deduzimos que, na verdade, o
démus poderia ser instituido por concepgdes dos integrantes da
propria “classe politica” - 0 piblico alvo de Fernando Henrique.
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Ja em 94, o novo discurso apontou uma Ppolis em consirugao, cujo
desencadeamento se deu pela acdo dos caras pintadas - uma
tradicdo recentemente criada - e do Plano Real A constitui¢io
definitiva desta polis se dard no alvorecer do Terceiro Milénio,
seguindo o discurso. Os problemas desta tese podem ser resumidos,
por um lado, na estabilidade ou ndo desta tradigio recente e, por
outro lado, na capacidade de uma intervengio técnica - o Real -
transformar o espago politico. Isto, sem falarmos na dimensio

determinista da tese.

Neste novo discurso, o démus acha-se Ja instituido: sdo 150
milhdes de patriotas. Mas, estes patriotas sio percebidos como
torcedores da Copa do Mundo e constituidos numa relagdo de
unanimidade para a politica e para o futebol, a custa de um uso
exagerado de figuras de retérica. Levantamos, portanto, a
possibilidade deste ‘démus’ ser entendido apenas em sua dimensédo
de massa e ndo como sujeitos que marcam o espago da politica
com distingdo. Talvez, para a persuasio neste sentido, o autor,
agindo como situagdo institucional, preferiu argumentos
localizados na quantidade.

Para a nossa analise partimos de um discurso enunciado
primeiramente como conferéncia e um discurso de campanha
eleitoral. Buscamos tratar ambos como discursos de propaganda
politica, visando a persuasio daqueles que se voltavam para a
atividade partidaria e eleitoral, através do Modo Argumentativo
descrito por Charaudeau (1992). Reconhecemos que se pode
questionar  a validade desta percep¢dao. Porém, em nossa
qualificagdo, levamos em conta o fato de que o Discurso n° 1 foi re-
publicado em periodo proximo a campanha eleitoral-94. Nio se
tratava, entdo, de uma atividade puramente intelectual, mas de uma
producdo discursiva destinada a cenarios de propaganda politica.
Neste momento, Fernando Henrique afirmava que ndo era
candidato, € certo. Mas, até que ponto a afirmativa ‘ndo sou
candidato’ ndo constituia-se num bom inicio de campanha?
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ANALISE COMPARATIVA DOS DISCURSOS DE FINAL
DE UM ANO DE GOVERNO PROFERIDOS POR FHC EM
RADIO E TELEVISAO

Paulo Henrique Aguiar Mendes

Este capitulo constitui uma tentativa de avaliar em que medida o
suporte midiatico por meio do qual um determinado discurso €
veiculado influencia a construgdo desse discurso em termos da
orientagio argumentativa que o sujeito/locutor lhe confere.
Especificamente, pretende-se analisar tal influéncia em fungdo de
um tipo de discurso especifico, a saber, o discurso politico, cujas
caracteristicas enunciativas serdo aqui abordadas em alguns de seus
aspectos.

Nessa perspectiva, foram escolhidos os discursos de final de ano
pronunciados pelo presidente FHC, um no radio, outro na televisio.
Os discursos sio, pois, semelhantes, no sentido de que foram
proferidos pelo mesmo sujeito/locutor, em circunstancias espago-
temporais muito proximas, com a mesma finalidade basica - fazer
um balanco de um ano de governo; o contraste ¢ estabelecido
justamente pelos veiculos midiaticos de transmissao.

As categorias utilizadas para a analise proposta encontram sua
fundamentagio tedrica na teoria dos atos de fala (Austin - 1990,
Searle -1984. Vanderveken - 1992). na teoria semiolinguistica
(Charaudeau - 1983) e na teoria da argumentagdo ( Ducrot,
Anscombre ¢ outros - 1995), cujo relacionamento parece bastante
fecundo. Assim, a medida que a presente exposi¢ao for sendo
desenvolvida, € interessante tecer alguns comentarios, ainda que
sumarios, acerca de certos elementos dessas teorias que nortearam
esta abordagem.
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O CONTRATO DE COMUNICACAO E A
CONSTRUCAO DO DESTINATARIO

A comegar pela teoria semiolinguistica, a no¢io de contrato de
comunica¢io formulada por Charaudeau (1993)é de grande
importancia, na medida que oferece um conjunto de categorias que
possibilita balizar os elementos constitutivos da situa¢io em que se
insere um dado discurso, 0s quais determinam certas condigdes que
devem ser satisfeitas para a efetivagio desse discurso. Os elementos
que definem a situacio sdo basicamente quatro, que serdo
aproveitados em fun¢do dos discursos analisados.

A finalidade (qual o objetivo a ser alcangado): fazer um balango de
um ano de governo.

A identidade dos parceiros (quem se dirige a quem): locutor- o
presidente da republica; alocutario- a populagio.

O propaosito ( falar sobre o qué): agdes realizadas pelo governo
durante o ano, a fim de satisfazer certos compromissos assumidos
em fungdo de determinadas questdes (temas) politicas durante a
campanha eleitoral.

O dispositivo (falar em qual quadro): contextos midiaticos distintos
- televisd@o e radio.

O contrato de comunicagio constitui, entdo, um quadro pré-
estruturado de determinagdes/ restricdes em que um ato de
comunicagdo necessariamente se inscreve, dévendo ser reconhecido
pelos parceiros da comunicagdio. Tais restrigdes intervéem no nivel
situacional, onde se encontram os sujeitos empiricos (dimensdo
psico-social); ha ainda um nivel linguistico-discursivo, enquanto
espaco de estratégias possiveis de serem atualizadas pelo sujeito
comunicante (dimensio enunciativa), o qual efetiva seus atos de
linguagem, constréi instancias enunciativas e projeta imagens do
interlocutor, que configuram destinatarios potenciais de seu
discurso. A idéia de um sujeito destinatario construido pelo sujeito
comunicante € interessante, pois permite indagar se a diferenga
entre os meios de transmissdo dos discursos determina, em alguma
extensdo, a construcéo de sujeitos destinatarios distintos. No caso




dos discursos selecionados, € dificil delimitar as caracteristicas do
sujeito destinatario devido a seu carater difuso/heterogéneo, uma
vez que O sujeito comunicante se dirige & populagdo/nagdio em
geral. N3o obstante, é possivel esbogar uma reflexdo acerca de
alguns tragos de sua construgdo em cada um dos discursos
analisados, pela observagdo de alguns atos alocutivos e delocutivos,
a exemplo dos enunciados abaixo:

(1) RADIO: “Essa vitoria do Plano Real contra a inflagdo ¢ de todo
o povo brasileiro, que confiou no Real, que lutou contra 0 aumento
de pregos.”

(2) TV: * Precisamos continuar juntos na luta contra a inflagdo(...)
E vocé tem uma contribuigdo a dar, precisa continuar a fiscalizar os
pregos, para comprar onde é mais barato.”

Os dois enunciados acima tém como tema basico a luta contra a
inflacdo, sendo que o ato proferido no radio (1) ¢ delocutivo € 0
pronunciado na televisdo (2) € alocutivo; no ato (1) o combate ao
aumento dos precos € atribuido a um actante muito genérico, 0
povo brasileiro, ndo havendo nenhuma “tensdo enunciativa” entre
enunciador e destinatario; ao contrario, no ato (2) a “tensdo”
estabelecida entre os dois polos enunciativos ¢ definida em termos
de um compromisso necessario. que confere ao ato uma forca
ilocucional diretiva, ou seja, o destinatario aqui construido €
interpelado pelo enunciador como responsavel direto pela
fiscalizagio dos pregos, pelo combate a inflagdo. Pode-se, entdo,
aventar a hipotese de que o destinatario construido pelo enunciador
no discurso da TV ¢, de acordo com inferéncias possiveis baseadas
nos atos (1) e (2), caracterizado como um consumidor potencial a
quem se atribui-um grau de compromisso/responsabilidade maior no
combate a inflagdo ( em funcdo talvez de um maior poder de
compra) do que ao destinatario construido no discurso do radio.

Atente-se, agora, para os seguintes enunciados:

(3) RADIO: “ Quem sabe que o Real deu certo ¢ mudou a vida dos
brasileiros é vocé que hoje pode se alimentar melhor ¢ alimentar
melhor a sua familia.”
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(4) TV: “ No natal, a maior alegria que eu tive foi saber que este
ano os brasileiros tiveram mais comida em sua mesa. Algumas
familias, que antes nao podiam, hoje comem frango e carne”.

Note-se que a situagdo se inverte, se se relaciona esses dois tltimos
exemplos com os dois primeiros. Tem-se um ato alocutivo em (3) e
um ato delocutivo em (4); no ato (3) emitido no radio, o
destinatario € identificado, segundo a qualificagio que lhe ¢
atribuida através da ora¢do subordinada adjetiva, como “alguém que
antes alimentava a si e 4 sua familia pior do que hoje”. Embora nio
se possa definir se o item “melhor” implica que hoje o destinatario
se alimenta “bem” ou “mal”, o proprio contraste com o item lexical
“bem”, que poderia ter sido selecionado na construgdo do
enunciado, ao invés do item “melhor”, assim como o contraste com
a possibilidade de se utilizar um item com fungdo de intensificador,
como o0 que segue em negrito, “ (...) se alimentar melhor ainda
(...), e ainda, a presenca do modalizador “pode”, o qual implica
que o “destinatario nio tinha condi¢des de se alimentar melhor e a
sua familia no passado”, parecem constituir evidéncias de que o
enunciado (3) tem uma orientagdo argumentativa negativa com
relagdo ao predicado “alimentar”, quando este se refere ao passado
do destinatario, e uma orientagdo positiva, quando o predicado se
refere ao seu presente; isto é, de acordo com o exemplo (3), a
constru¢do do destinatario tende a caracteriza-lo como alguém que
antes “se alimentava mal”, identificando-o, portanto, com as
camadas mais pobres da populagio, e que hoje, gragas ao Plano
Real, tem condi¢des de “alimentar melhor a si e 4 sua familia.”
Dessa forma, o enunciador constrdi um sujeito destinatario que ¢
interpelado enquanto prova dos beneficios trazidos pelo Plano Real
para as camadas mais pobres da populagio, atestando a sua
credibilidade.

O exemplo (4) constitui um ato delocutivo e se caracteriza por
conter uma for¢a ilocucional proxima de um ato assertivo, na
medida que descreve um certo estado de coisas, mas semelhante
também a de um ato expressivo, uma vez que expressa um estado
psicologico do sujeito enunciador, A melhoria da alimentagdo se
efstende a todos os “brasileiros”, focalizados, aqui, em termos de
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uma terceira pessoa da qual se fala; na ultima frase do enunciado
(4). por exemplo, as “familias que hoje podem comer frango e
carne” ndo parecem fazer parte da constituigdo do sujeito
destinatario a quem o sujeito comunicante se dirige; este, inclusive,
se refere a elas de modo vago, impreciso, através do pronome
indefinido “algumas”. Elas podem ser situadas num nivel tematico
ou, no maximo, configurar destinatarios indiretos.

Um outro exemplo que pode ser tomado como “indice” da
construcdo do sujeito destinatario no discurso transmitido pelo
radio refere-se ao comentario feito pelo presidente acerca da
questdo do emprego:

(5) RADIO: “ Por falar em trabalhador, eu vou repetir o que ja falei
aqui sobre o que aconteceu com o emprego este ano (...) Esses
brasileiros (que perderam o emprego) e que trabalham por conta

propria (...)"

A primeira oragdo do enunciado acima implica que o “trabalhador”
a que se refere o Sujeito comunicante, ndo é parte integrante do

sujeito destinatario construido nesse discurso, tendo, pois, uma
funcdo tematica.

Por fim, no discurso proferido no radio, FHC delimita o horizonte
de construgio de seu destinatario em fungio do dispositivo
midiatico de transmissdo, dizendo:

(6) RADIO: “E vocé que acompanha meu programa ja deve ter
notado (...)"

Esse enunciado permite inferir que a construgdo do sujeito
destinatario no discurso transmitido pelo radio é direcionada em
fun¢do de um pablico potencial mais restrito, mais localizado,
referido em termos de uma segunda pessoa do discurso que
“acompanha o programa de radio do presidente da republica,
enquanto o destinatario construido no discurso para televisdo tem
um alcance maior em termos de um publico potencial, sendo mais
genérico, heterogéneo, difuso.

L3

I"UFMG - Facultuce o Lotias



No discurso da televisdo, cabe mencionar ainda a referéncia feita 3
oposigao por parte do locutor/ presidente, que a constroi em termos
de uma instancia discursiva associada ao “pessimismo”, referindo-se
a ela sempre em terceira pessoa, através de pronomes indefinidos
como “muitos”, “alguns” e “outros”. Pode-se dizer que a oposicio
constitui um destinatario indireto no discurso da TV, estando
ausente no discurso do radio.

Importa agora avaliar alguns aspectos relativos a certas condi¢des
enunciativas que caracterizam o discurso politico em geral e, mais
especificamente, os discursos aqui tematizados, em fungio dos atos
de fala que os constituem e da orientagio argumentativa que lhes é
atribuida.

CARACTERISTICAS ENUNCIATIVAS
DO DISCURSO POLITICO

O conceito de ato de fala é formulado a partir de uma tentativa de
se estabelecerem relagdes integradas entre o uso da linguagem e a
realizacdo de agdes. A partir dos trabalhos de Austin sobre a
estrutura bidimensional performativo > proposicdo, cuja énfase era
centrada nas propriedades performativas de certos verbos, a teoria
dos atos de fala teve continuidade na proposta de Searle e
Vanderveken sobre a constituicio de uma forma logica que viesse
contemplar os elementos constitutivos da for¢a ilocucional inerente
a qualquer ato de fala, enquanto funcio da significacdo da frase que
0 expressa, alcangando, nos tempos atuais, um grau de formalizagao
que possibilitou definir certas condicdes que devem ser satisfeitas
pelos participantes de uma interagdo verbal qualquer. Aqui, serdo
ressaltados quatro aspectos mais fundamentais: 0s pontos
ilocucionais - assertivo, comissivo, diretivo, declarativo e
€Xpressivo - com suas respectivas dire¢des de ajustamento, as quais
determinam, em cada ato de fala, como adequar e/ou ajustar o
conteudo proposicional ao mundo - um ato que se realiza no-ponto
assertivo tem uma direcio de ajustamento palavra-a-mundo, na
medida que pretende descrever um estado de coisas ja existente,
enquanto atos realizados nos pontos comissivo ou diretivo tém uma




dire¢fio de ajustamento mundo-a-palavra, pois implicam a realizagio
de agdes representadas no conteado proposicional desses atos, a
serem desencadeadas num tempo futuro ao da enunciaggo, € ainda,
atos que se realizam no ponto declarativo possuem dupla diregio de
ajustamento, porque instauram um estado de coisas a partir de sua
enunciagio, ao passo que atos realizados no ponto expressivo tém
diregio de ajustamento nula, uma vez que expressam estados
psicolégicos do enunciador; as condigdes preparatorias, que
dizem respeito a natureza das convengdes pressupostas que regem
uma interagdo possivel entre falante e ouvinte, em termos de
compromissos a serem assumidos e de papéis a serem
desempenhados - um ato declarativo como “declaro aberta a
sessio” so alcanca a eficacia de um ato se for pronunciado por
quem de direito, ou ainda, um ato com a forga de uma ordem
pressupde uma relagdo hierarquica entre falante e ouvinte, onde
aquele ocupa uma posi¢ao superior -, as condi¢des de conteudo
proposicional, que determinam restrigoes gerais a serem impostas
sobre a natureza do conteudo proposicional de uma dada expressao
linguistica - atos realizados nos pontos comissivo e diretivo
requerem que os seus conteidos proposicionais representem uma
acdo futura do locutor e do alocutario, respectivamente, a serem
realizadas num tempo futuro ao de sua enunciagao, de acordo com
as circunstancias determinadas -, as condicdes de sinceridade, que
se referem a intengio dos participantes da interlocugdo de se
engajarem de fato na execugdo das agdes produzidas pela
enunciacdo de certos atos de fala, de modo que o desempenho do
ato vale como a expressio de um estado psicolégico/mental
especifico do locutor pela qual este se responsabiliza - uma
promessa torna o falante responsavel pela intengdo/desejo de
realizar de fato a agdo futura que esta enunciando.

A atualizagio dos atos de fala em discursos especificos €
determinada pelas restrigdes impostas pelos elementos do contrato
de comunicacio em que tais discursos se inscrevem, o qual
delimita os tipos de atos passiveis de serem enunciados. Nesse
sentido, determinados tipos de atos de fala avultam como condig¢@o
de possibilidade para a constituicdo de certos tipos de discursos. No
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caso do discurso politico, aqui tematizado, podem-se mencionar
algumas incurges teodricas que buscaram delimitar certas condig¢des
discursivas minimas constitutivas desse tipo de discurso, a exemplo
de Vanderveken (1992), que esboga uma espécie de tipologia de
discursos, em termos da dire¢do de ajustamento predominante em
alguns tipos de discurso, onde o discurso politico se enquadraria no
conjunto daqueles com dire¢do de ajustamento mundo-a-palavra, e
de Hugo Mari (1997), que demonstra, com muita acuidade, a
importancia da promessa (ato comissivo) e de seu contraponto, a
critica (ato assertivo), enquanto condigdes necessarias para a
constituigdo do discurso politico eleitoral.

Cabe ressaltar que essas abordagens focalizam aspectos do discurso
politico construido em fungio de circunstancias bastante especificas,
que caracterizam uma campanha eleitoral. Nesse contexto, é
bastante previsivel a recorréncia de promessas, que expressam Os
compromissos assumidos pelos candidatos em termos de
projetos/programas de governo a serem realizados num tempo
futuro, apds as elei¢des, e de criticas, que expressam as diferentes
posi¢des politicas ocupadas pelos candidatos concorrentes.

Note-se que os discursos abordados neste trabalho se inscrevem
num quadro situacional diferente daquele em que se inserem os
discursos de campanha, o que implica condigdes enunciativas
distintas, assim como orientagdes argumentivas diferentes. Por
exemplo, a identidade dos participantes da interagdo numa
campanha eleitoral se define em termos de candidatos que se
dirigem aos eleitores com a finalidade de obter votos, enquanto a
identidade dos parceiros da comunicagdo nos discursos analisados
aqui € definida em termos de um presidente que se dirige a
populagdo com a finalidade de fazer um balan¢o de um ano de
governo (como ja foi mencionado), ou seja, o0 sujeito
comunicante/presidente  ocupa uma instdncia  enunciativa
caracterizada pela posse do “poder™, a qual configura a constituigio
de um discurso especifico, que pode ser denominado * discurso
encratico”.




e Ao

Considerando-se o fato de que os atos comissivos e assertivos
constituem condicdes enunciativas necessarias para a construgio do
discurso politico, faz-se necessario, ainda, avaliar a forma especifica
de realizagio desses atos, em termos de sua distribui¢do na
superficie discursiva, dos conteiidos proposicionais que lhe sdo
associados e das expressdes lingiiisticas escolhidas, de modo que se
possa contemplar as estratégias e/ou orientagdes argumentativas'
que caracterizam os discursos em questao.

Nesse sentido, é bastante previsivel que, nesses discursos de final de
ano, predominem Os atos assertivos na forma de descrigbes de agOes
realizadas pelo governo no cumprimento  de COMpromissos
assumidos durante a campanha eleitoral na forma de promessas,
havendo, assim, uma relagdo de correspondéncia entre 0 que ©
governo “prometeu fazer” e o que ele “afirma ter feito”, a qual daria
a medida de sua credibilidade. Decerto, de um ponto de vista
argumentativo, as descri¢des tendem a ser orientadas no sentido de
avaliagdes positivas, em fungdo dos conteiidos proposicionais que
Ihes sdo associados pelo locutor.

Assim, pretende-se, agora, proceder a uma analise mais localizada
de algumas relagbes que podem ser estabelecidas entre certos
aspectos das forgas ilocucionais presentes nos dois discursos
abordados e da orientagio argumentativa que caracteriza cada um
deles. O parametro utilizado para relacionar os atos de fala
recorrentes em um e outro discurso sera estabelecido em fungao dos
temas comuns aos dois textos, sendo que 0s atos associados a
temas abordados em apenas um dos discursos serdo analisados
separadamente.

1. Plano Real e Inflaciio: esses dois temas podem ser tratados
conjuntamente, uma Vvez que aparecem intrinsecamente
vinculados em ambos 0s textos sob a forma de uma
premissa/proposi¢ao geral do tipo 0 Plano Real resolveu o
problema da inflagdo’, nessa perspectiva, 0 Plano Real constitui
a base da argumentagéo construida pelo locutor/presidente nos
dois discursos, fundamentada em alguns topoi - conceito que, a
partir da teoria desenvolvida por Ducrot e outros, foi definido
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por Hugo Mari em termos de “um correlato entre dois conceitos
semdnticos  quaisquer, balanceados por principio, de
proporcionalidade que expressa a gradagio entre esses dois
conteidos, de tal modo que, dado um deles, o outro pode ser
pressuposto (reconstruido) por razdes seminticas (topoi
inirinsecos) ou argumentativas (/opoi exirinsecos)”. Pode-se,
pois, reconstruir alguns /opoi presentes nos discursos de FHC,
fundamentados geralmente em crengas/valores relativos &

economia:

fopos I: Quanto menor a inflagiio. tanto maior a cstabilidade ccondmica
Quanto nraior a inflagdo. tanto menor a csiabilidade ccondémica
fopos 2: Quanto menor a inflagiio. tanto maior o valor do salirio
Quanto maior a inflagdio. tanto menor o valor do salério
fopos 3: Quanto menor a inflagdo. tanto maior cstabilidade de pregos
Quanto maior a_inflagfo, tanto menor cstabilidade de pregos
topos 4. Quanto menor a inflagiio. (anto maior distribuicio de renda
Quanto maior a inflagio . 1anio menor distribuigio de renda
fopos 5: Quanto mcenor a inflagiio. tanto maior a Jjustica social
Quanto maior a inflagdo. tanto menor 2 Justiga social

Note-se que os /opoi acima parecem estar baseados num mesmo
sistema de crengas/valores - na medida que o estabelecimento de um
lopos parece acarretar a constitui¢ao de um outro lopos - e podem
ser ilustrados a partir de alguns enunciados presentes nos dois
discursos:
(7) RADIO: “Essa vitéria do Plano Real sobre a inflagdo ¢ de todo
o povo brasileiro, que confiou no Real, que lutou contra o aumento
de precos. § Quem sabe que o Real deu certo e mudou a vida dos
brasileiros ¢ vocé que hoje pode se alimentar melhor e alimentar
melhor a sua familia. § O Real mantém a credibilidade que
ganhou quando foi lan¢ado no ano passado.”
() TV:“(..)Como Real, todos nos ganhamos. A inflagdo continua
caindo. O seu salario nio perde mais valor ao longo do més. (...) No
supermercado, alguns precos até baixaram. § Precisamos
continuar juntos na luta contra a inflacio. O governo vai
© continuar as reformas da economia ¢ a controlar melhor os
- gastos. E vocé tem uma contribuigiio a dar, precisa continuar a
.'ﬁscalizar 0S pregos, para comprar onde é mais barato. (...) Tudo




o que o governo fez a partir do Real esta promovendo uma das
maiores distribui¢des de renda da historia do pais.” -

Embora se possa considerar a forga ilocucional assertiva como
predominante tanto em (7) quanto em (8), é importante observar
que, no exemplo (7), ela é mais dominante que no fragmento (8),
sendo mesmo a tnica forga ilocucional presente naquele enunciado,
a qual constitui a base de sua orientagdo argumentativa; por outro
lado, no exemplo (8), onde a forca assertiva nao ¢ a unica presente,
o locutor utiliza uma estratégia argumentativa diferente, buscando
estabelecer uma tensdo enunciativa maior com seu interlocutor , no
sentido de instituir, pela enunciagdo, um compromisso reciproco
entre os sujeitos da interagdo - governo e populagdo - situado na
ordem do necessario, a exemplo do trecho acima destacado em
negrito, onde se tem respectivamente: um ato com um formato
enunciativo proximo ao de uma asser¢do, mas com conteudo
projetivo, o que de certo modo confere uma direcdo de ajustamento
mundo-a-palavra a esse ato, iniciado pelo verbo modal *‘precisar”
conjugado na primeira pessoa do plural na locugdo - “Precisamos
continuar (...)"-: um ato comissivo, que pode ser desdobrado em
dois atos, portanto, em duas agdes a serem realizadas pelo governo,
uma vez que o marcador de forga ilocucional comissiva aparece
associado a dois conteados proposicionais, a saber, {continuar as
reformas da economia] e [controlar melhor os gastos] - sendo que O
primeiro deles ndo € sequer mencionado no discurso veiculado pelo
radio; e um ato diretivo - também modalizado pelo verbo
“precisar”, expresso na forma “vocé precisa continuar (...)" - cuja
acio a ser realizada pelo ouvinte, expressa pelo predicado:
“fiscalizar os pregos”, é definida como uma contribui¢do dada ao
Real, mas uma contribui¢do necessaria que, como tal, nao oferece
opcdo de recusa a quem vai desencadear a agdio, o que confere a
esse ato direfivo um modo de realizagio mais proximo de uma
ordem do que de uma solicitagdo e/ou de um pedido, reafirmando a
instancia de poder, a partir da qual o falante enuncia.

2. Agricultura: o tratamento dado a esse tema noS discursos do
radio e da televisdo ¢ bastante semelhante, em termos da forca
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ilocucional dominante, que se define, nos dois casos, pela presenca
de atos que se realizam sempre no ponto assertivo. As diferencas de
orientagdo argumentativa se limitam a alguns detalhes referentes as
condigdes de conteudo proposicional associadas diferentemente a
um e outro discurso e a algumas nuances relativas a pequenas
modalizagdes operadas pelo sujeito comunicante. Atente-se, entio,
para os seguintes exemplos:

(9) RADIO: “A safra de grios de 94 foi recorde e, gragas a ela, os
precos dos alimentos aumentou muito pouco. A agricultura ajudou
muito o Plano Real e o governo tinha de fazer a sua parte. Por isso,
tomamos uma série de medidas, renegociamos as dividas passadas
dos produtores rurais (...), abrimos novas linhas de financiamento
(...) e criamos o Programa de Gerag¢do de Emprego e Renda Rural,
o Proger”.

(10) TV: “ O consumo de alimentos aumentou 30%. Isso sO foi
possivel porque agora nds temos uma moeda que ndo se desvaloriza
e porque os agricultores produziram uma grande safra e assim
deram sua contribui¢do ao Real. Por isso, eu fiz questio de
assegurar melhores condi¢des para a agricultura. A TR foi eliminada
dos novos financiamentos e as dividas estio sendo renegociadas

)

Observe-se que as assergdes acerca da questdo da alimentagdo sdo
orientadas de forma diferente em (9) e (10), de modo que, neste
enunciado, o que é ressaltado como fato positivo € “o aumento do
consumo de alimentos™, justificado em termos da “estabilidade da
moeda - o Real” e da “grande safra produzida pelos agricultores”,
ao passo que, naquele exemplo, o que tematizado positivamente € o
“aumento muito pequeno dos pregos dos alimentos, explicado
apenas em fungdo da “safra recorde de graos em 94”. Além disso, o
compromisso reciproco entre governo e populagdo € reafirmado
tanto em (9) - “A agricultura ajudou muito o Plano Real e o
governo tinha de fazer a sua parte” - quanto em (10) - “(...) os
agricultores produziram uma grande safra e assim deram sua
contribuicio ao Real” -; a participagdio do governo nesse
compromisso € definida como uma recompensa dada aqueles que
contribuiram com o Real, a qual seria a propria demonstragio do
. engajamento efetivo do locutor/presidente, que, assim, reitera sua




posi¢do de poder, afirmando no radio - “Por isso, tomamos uma
série de medidas - e na televisdo - “Por isso, eu fiz questdo de
assegurar melhores condigdes para a agricultura”™- sendo que a
forma linguistica utilizada neste dltimo ato reforca o seu teor
assertivo. A expressio dos beneficios que, segundo o locutor, foram
concedidos aos agricultores podem também ser contrastadas em (9)
e (10), em termos da orientagdo argumentativa atribuida a um e
outro exemplo. Nesse sentido, em (9). tem-se uma assergao
descritiva simples expressa pela proposicdo - “renegociamos as
dividas passadas (...)" - onde a forma verbal conjugada no passado
implica uma agdo ja concluida, enquanto em (10) tem-se uma
asser¢io modalizada pela forma verbal utilizada na proposi¢do -
“(...) as dividas estdo sendo negociadas (...)’- o que implica uma
agdo ndo concluida e, por conseguinte, um enfraquecimento do
carater assertivo do ato; finalmente, em (9), menciona-se uma
terceira medida tomada pelo governo, a saber, “a cria¢do do
Proger”, ausente no exemplo (10).

3. Moradia e saneamento: Esse tema ¢é abordado de forma
bastante diferenciada nos discursos veiculados pelo radio e pela
televisdo, ndo apenas em termos dos atos ilocucionais utilizados e
do formato argumentativo dominante, mas também em fungdo de
sua localizaciio na estrutura linear da superficie discursiva e de sua
articulagio com outros temas. Ainda que se leve em conta o fato de
o discurso da televisdo ser mais extenso e mais abrangente que 0 do
radio, existe uma certa discrepancia entre um € outro, no que tange
ao tratamento desse tema, no sentido de que ele aparece no inicio
do discurso transmitido pelo radio, atrelado a questdes/proposi¢des
muito distintas daquelas a que ele esta associado no discurso
transmitido pela TV, onde aparece situado no meio do texto, como
o ultimo dos temas sociais ali abordados. Senéo, observem-se 0s
enunciados abaixo:

RADIO: (11) “Eu insisti, durante todo ano, que o governo tem
pouco dinheiro. Portanto, temos que saber como e onde gastar,
e sempre que possivel, em parceria com OS estados e os
municipios. § Veja so esse exemplo de parceria entre o meu
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governo e. estados e municipios. O programa Pro-Moradia,
lancado no primeiro semestre, ja esta methorando a condigéio de
moradia de 108 mil familias com renda de até trés salarios
minimos. § Ouiro programa, o Pro-Sancameno, destinon RS 895
milhées para a conclusdo de obras de sancamento ¢ a instalagéo
de redes de esgoto, também para beneficiar as populagdes de baixa
renda. § O dinheiro dos dois programas vem do FGTS (...)"

TV: (12) “Reabrimos também, depois de quatro anos de
interrupgdo, os empréstimos para moradia e voltamos a financiar
saneamento. Em 1996, destinaremos RS 3,8 bilhdes para
financiamento, com base no fundo de garantia, para a
construciio de casas e obras de saneamento.”

Vé-se que, no exemplo (11), o tema em questio aparece
intrinsecamente vinculado a parceria entre governo federal, estados
€ municipios, enfatizada como sendo de grande importancia na
gestdo dos poucos recursos financeiros de que o governo dispoe,
segundo o sujeito comunicante/presidente, o que pode ser ilustrado
através do inicio do exemplo referido (em negrito), em que se tem
um ato expresso na forma - “eu insisti (...)"- que, com base nas
propriedades lexicais do verbo “insistir”, reforga o teor assertivo da
forga ilocucional que o caracteriza. Desse modo, os programas Pro-
moradia e Proé-saneamento - os quais configuram instincias
actanciais criadas para mediar a a¢do do governo junto a populagdo,
como o Proger no caso da agricultura - sdo mencionados como
exemplos dessa parceria fundamental, a exemplo das asser¢Ses
descritivas, acrescidas das condi¢des proposicionais expressas na
forma de oragdes adverbiais finais, que caracterizam o formato
argumentivo do enunciado (11), destacadas em italico. Ja no
exemplo (12), o tema moradia e saneamento, além de ocupar um
espaco relativamente menor na superficie discursiva, nio aparece
associado a questdo da parceria entre governo federal, estados e
municipios, a qual nio é sequer mencionada. Sobretudo, a forga
ilocucional assertiva ndo ¢ a Unica presente nesse ultimo exemplo e
ndo parece ser a dominante, em termos da orienta¢io argumentativa
que lhe ¢ atribuida, a qual parece se deslocar de um ajustamento
- palavra-a-mundo para  um ajustamento mundo-a-palavra,




direcionada especificamente para O ponto comissivo, através da
realizacdo de uma promessa, acrescida das condi¢des de conteudo
proposicional expressas na forma da oracdo adverbial final, em
negrito.

4. Emprego: curiosamente, esse tema aparece no discurso do radio
como um topico especifico, enquanto no discurso da televisdo so se
pode aborda-lo como tal numa perspectiva indireta, na medida que,
neste discurso, ele é apenas mencionado em fungdo de um outro
tema, a saber, a reforma constitucional, que esta ausente naquele
outro. Observem-se. pois, os seguintes exemplos:

RADIO (13): “Por falar em trabalhador, eu vou repetir aqui o que ja
falei sobre o que aconteceu com o emprego este ano. O mercado de
trabalho do Brasil estd mudando, como na maioria dos paises
desenvolvidos. Muitos brasileiros perderam o emprego em 95,
porque hi empresas que estiio terceirizando os servigos, quer
dizer, demitem o empregado, ele cria uma micro-empresa ¢
presta servi¢co para a mesma industria onde trabalhava antes.
Esses brasileiros que trabalham por conta propria ¢ os que néio
fem carteira assinada sdo os que tiveram maior aunento de
emprego ¢ renda desde o inicio do Real.”

TV (14): “O congresso mostrou que esta identificado com a
vontade de mudanca. Com competéncia e rapidez, aprovou as
reformas constitucionais na area econdmica - petroleo,
telecomunicagdes, empresa nacional. Sabe o que isso quer dizer?
Isso significa mais oportunidades de investimentos, crescimento
e mais empregos.” ‘

Note-se que o enunciado (13) apresenta um formato argumentativo
em que a forca assertiva, reforgada pela expressio redundante - “eu
vou repetir aqui o que ja falei (...)" -, aparece na forma de uma
explicagdo “didatica” que se caracteriza pelo estabelecimento de
uma rela¢io de causalidade direta entre as proposi¢des, estruturada
em termos de certos fopoi, os quais podem ser representados desta

maneira:
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RADIO:

topos I Quanto mais terceirizaclio. lanlo mais microcpresiirios
Quanto menos Ierceirizacio, tanlo menos microempresiirios
topos 2: Quanto mais carteiras assinadas. tanto menos aumento de renda
Quanto menos cartciras assinadas, tanto mais aumento de renda
topos 3: Quanto mais cariciras assinadas. tanlo menos aumento de cmpregos
Quanto mcnos carteiras assinadas. tanto mais aumento de cmpregos

Aqui, o sistema de valores que subjaz a argumentagio do
locutor/presidente pode ser definido em fun¢ido de uma valorizagdo
positiva de um processo de “desregulamentagio™ do mercado de
trabalho, a ponto de operar uma inversio de um lugar comum/valor
socialmente instituido, segundo o qual a “posse de uma carteira de
trabalho assinada™ constitui ndo s6 uma caracteristica positiva em
relagio ao conceito emprego, mas sobretudo define uma
significacdo especifica para este item lexical dentro de um campo
conceitual e/ou lexical mais amplo do trabalho. Ora, em (13). tem-
se, através da inversao referida, a constituigdio de um ropos
fundamentado numa espécie de paradoxo/contradi¢io, ou seja, se os
trabalhadores brasileiros que foram demitidos e que ndo tém carteira
assinada “foram os que tiveram maior aumento de emprego e
renda”, pode-se reconstruir um /opos como:

Topos 4: Quanto mais descmpregados. miais aumcnto de emprego
Quanto mcnos descmpregados. menos aumento de cmprego

Diferentemente, no enunciado (14). extraido do discurso
transmitido pela TV. o topico semantico emprego aparece atrelado
a questaio das reformas  constitucionais, enquanto
consequéncia/acarretamento da aprovagio destas; assim, as
reformas constitucionais sdo focalizadas como condigio de
possibilidade para o desenvolvimento do pais, situando-se no cerne
do universo de crengas/valores que determina a orientagdo
argumentativa caracteristica desse exemplo, o que pode ser
representado através dos seguintes /opoi:

TV:

286



topos 3: Quanto mais rcformas conslilucionais. tanto mais investimentos
Quanto menos reformas constitucionais. tanto menos investimentos
topos 6: Quanto mais rcformas constitucionais. tanto mais crescimento
Quanto menos reformas conslitucionais. tanto menos crescimento
topos 7: Quanto mais reformas constitucionais. tanto mais aumento de
cmpregos
Quanto  menos reformas constitucionais. lanlo  menos aumento  de
cmpregos

Claro esta que. no que se refere ao tema emprego, as relagoes de
causalidade estabelecidas em (13) e (14) sdo bastante distintas;
enquanto o sistema causal construido no discurso do radio ¢
asserido como um processo/evento, cuja realizagao ¢é relativamente
independente da acdo dos sujeitos da interacao, expresso pela
proposi¢io geral [ + mudanga do mercado de trabalho]. a rede
causal criada no exemplo selecionado do texto feito para televisao
¢ definida em funcio de uma agdo politica projetiva, a aprovagao
das reformas. cuja continuidade e conclusio dependem da
competéncia do actante denominado “congresso nacional” e, por
conseguinte. do apoio da populagao. identificada como sujeito
destinatario da comunicagio. Assim, a possibilidade de “mais
empregos” ¢ tratada como consequéncia/implicagdo logica do
avanco das reformas constitucionais, a exemplo da pergunta retorica
- “Sabe o que isso quer dizer?"- destacada em negrito.

5. educaciio: a orientagdo argumentativa atribuida a este tema e
bastante semelhante nos dois discursos em questao, tanto em termos
das proposigdes recorrentes quanto da forca ilocucional dominante:
entretanto, pode-se estabelecer uma certa distingao entre eles, em
fungdo das formas linguisticas que sao utilizadas num ¢ noutro, as
quais caracterizam estrateégias de modalizagdo especificas na
construcdo de cada texto, como pode se ver nestes enunciados:

(15) RADIO: “Pois bem, agora eu quero falar de educagio.
Fizemos muita coisa nessa drea. Criamos o TV Escola, para
treinar professores (...), anmeniamos d distribuigdo de livros
didaticos. reforcamos a merenda nas escolas mais pobres e fizemos
o Plano de Desenvolvimento do ensino fundamental e de
valorizagao do professor.”



(16) TV: “Com a queda da inflagdo, o governo jia comeca a gastar
mais naquilo que a populagio efetivamente precisa. Se vocé tem
filhos nas escolas publicas. ja deve ter reparado que a merenda nio
esta faltando e até foi aumentada. Nas regides mais carentes,
estamos dando Onibus para levar as criangas para a escola. 7odos oy
alunos do primeiro gran vao receber livros de graga. E ja estamos
comecando a treinar os professores (...)"

Em (15), de um lado, tem-se um ato inicial que introduz o tema
educaciio, seguido de uma asser¢io (em negrito) caracterizada
como uma avaliag¢do positiva, em fungio do conteido proposicional
nela representado. que expressa um estado de coisas, ou ainda, uma
acdo concluida, de acordo com a forma verbal conjugada no
passado, sendo especificamente modalizado pelo item com fungio
intensificadora  “muito”. Ademais, aparecem asser¢des que
descrevem, de modo mais especifico, as acdes realizadas pelo
governo, caracterizando-se também pelo uso dos verbos no passado
perfeito, o qual denota o aspecto finalizado das proposi¢des. Em
(16), de outro, a intervencio enunciativa introdutéria (destacada em
negrito) nao se refere ao tema especifico em questiio, mas sim a um
conjunto de topicos semanticos definidos pela expressio - “(...)
aquilo que a populagio efetivamente precisa (...)"- onde a educacio
constitui apenas um dos temas agrupados. Nesse exemplo, a
orientacdo argumentativa adotada apresenta, explicitamente na
superficie discursiva, a proposi¢io “queda da inflagio” como
condicio para a efetiva agdo governamental em fungio desse
conjunto de temas relativos a area social. Sobretudo, em (16), se
estabelece. ja no ato introdutorio, uma estratégia de modalizagio
que, ao contrario do exemplo do radio, atenua a forca ilocucional
assertiva constitutiva desse enunciado, através da forma verbal -
“comega a gastar”- onde, nos termos da teoria de Ducrot, o
primeiro verbo -“comeca”- “derealiza” (enfraquece) as propriedades
lexicais semanticamente definidoras do segundo verbo -“gastar”-,
assim como acontece na ultima frase do exemplo, expressa pela
forma verbal (em negrito) - “estamos comegando a treinar (...)"-;
note-se ainda que. em contraste com (15), as formas verbais ndo
aparecem sequer uma vez no passado perfeito em (16), em que
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predominam formas compostas, a exemplo do presente continuo
atribuindo o aspecto .[- concluido] as a¢bes representadas m;
conteido proposicional dos atos proferidos nesse fragmento. Por
fim, cabe ressaltar o contraste entre 0s atos asscr/ivo e comissivo
realizados respectivamente em (15) e (16). destacados em italico,
cujos  contedos  proposicionais sio equivalentes, mas
argumentativamente orientados em sentidos opostos, i.€, 0 primeiro
enunciado representa uma agéo positiva realizada ‘pelo governo -
ajustamento palavra-a-mundo -, enquanto o segundo implica uma
agdo a ser realizada por ele - ajustamento mundo-a-palavra -.

6. satde: assim como no tema acima, os processos discursivos
envolvidos na elaboragio dos enunciados relativos a este tema nos
discursos para o radio e para a TV sio, de um modo geral,
semelhantes, podendo-se, no entanto, delimitar como pardmentro de
distingdo certos aspectos referentes a procedimentos de
modalizacio utilizados, a formas linguisticas escolhidas e a
proposigdes representadas em um € outro texto. Por exemplo:

(17) RADIO: “Na area da saude, aumentamos o namero de agentes
comunitarios de saude (...)"

(18) TV: “Estamos também iniciando um amplo programa pela
saude de seus fithos. Estamos realizando campanhas de vacinagéo e
de nutricdo para a mie e para o recém- nascido. Os agentes de
saude ja passaram de 29 mil a 40 mil so neste ano (...) O programa
de médicos na residéncia também melhorou muito (...) © combate as
fraudes neste primeiro ano de governo resultou na reducdo de 1,5
milhdo de internagdes hospitalares (...)"

No discurso proferido no radio, ilustrado em (17), pode-se dizer
que a intervengio do locutor se fundamenta na assergdo referente
a0 “aumento de agentes comunitarios”, que constitui a proposicao
basica a qual se associam as demais proposi¢Oes sobre o ‘tema
sande. Ja no exemplo (18). selecionado do discurso da TV, utiliza-
se a mesma estratégia de modalizago referida acima. expressa pela
forma verbal (em negrito) - “Estamos também iniciando (...)’.’-. que
atenua o teor assertivo dos atos, embora aparegam diversas
asser¢oes descritivas das agdes do governo.




7. reforma agraria: este tema € mencionado apénas no discurso
transmitido pela TV, caracterizando-se por estar associado a um ato
com forga ilocucional comissiva, realizado de forma um tanto
peculiar. Observe-se:

(19) TV: “Estamos avangando também em outras areas. Eu ja disse
e repito: gquero acelerar a reforma agraria. Em 1995, assentamos
40.286 familias, muito mais do que em qualquer ano anterior”.

A peculiaridade reside no fato de que, ao se deslocar de uma
instancia enunciativa de primeira pessoa do plural para uma de
primeira pessoa do singular, o locutor reforga o valor performativo
ou ilocucional do ato que enuncia, enfatizado ainda mais pelo uso
das formas verbais presentes na frase em negrito. No entanto, o ato
comissivo que € realizado, ainda que possa ser lido como uma
promessa em fun¢do das restrigdes sociais e enunciativas que
constituem o discurso politico, se caracteriza justamente por um
enfraquecimento da forga ilocucional que o constitui; ou seja, por
um lado, de um ponto de vista argumentativo, a expressio
modalizada -“quero acelerar”- implica um grau de engajamento
menor do que a forma alternativa - “von acelerar - Por outro lado,
de um ponto de vista da rede conceitual que estrutura o ato de
prometer, pode-se dizer que o conceito de promessa esta
estreitamente articulado a nogdo de imengao voluniiria do
enunciador, expressa sob a forma verbal “eu quero (...)", o que
caracteriza justamente as condig¢des de sinceridade de uma
promessa.

8. Plano Plurianual: Esse topico também esta presente somente no
discurso veiculado pela TV , sendo expresso através de um ato
comissivo, na forma de uma promessa.

(20) TV: “Sé6 para vocé ter uma idéia, de todos os investimentos
previstos no Plano Plurianual, para o periodo 96/99, quase 70% vio
para a area social”.




Note-se que o Plano Plurianual é apenas mencionado de forma
genérica, como uma evidéncia do compromisso do governo com os
programas sociais, a exemplo da oragao em negrito, que introduz o
enunciado (20). Ao contrario do discurso feito para o radio, onde
os temas relativos a area social sio abordados sempre de forma
assertiva, através da descrigdo de agdes realizadas pelo governo, ou
seja, em termos do que o governo “fez”, no discurso feito para a
televisio, embora as assergdes descritivas sejam também
recorrentes, a presenga da forga ilocucional comissiva desloca o
foco enunciativo do “estado de coisas” descrito para ©
“compromisso” assumido pelo sujeito enunciador com a realiza¢ao
de agdes futuras na area social, ressaltando, assim, 0 que O governo
“tem a fazer™.

9. oposi¢io: abordada também apenas na televisio, a oposigio €
construida pelo enunciador como uma instancia actancial,
genericamente chamada de “pessimismo”, constituindo um inimigo
derrotado pelo Plano Real. Tal construgdo se faz através da
utilizagdo do discurso relatado como recurso que permite atribuir a
oposi¢io um discurso fundamentado em proposigdes que teriam
sido asseridas por ela na forma de criticas ao governo, as quais sao
reportadas pelo locutor.

(21) TV: = (...) estamos ganhando outra batalha, contra o
pessimismo. (...)No inicio, ninguém acreditava que nos
conseguiriamos acabar com a inflagdo (...) alguns disseram que ©
Plano Real traria perdas salariais (...) com a crise do Meéxico,
muitos apostaram que o Real iria desmoronar (...) outros
antecipavam que nos nio teriamos apoio para as reformas (...) Por
fim, alguns comentavam ‘o Real vai bem, mas o governo nao vai
realizar os programas sociais’".

A partir da metafora “a inflagdo € um inimigo/adversario da nagio”,
o sujeito enunciador se refere a oposi¢do através da expressao
metaforica -“estamos ganhando outra batalha, contra O
pessimismo™-, configurando uma segunda metafora -“oposi¢io €
pessimismo™-. Tal construcao linguistico-discursiva possibilita um
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efeito de sentido fundamentado na relagdo que se estabelece entre
alguns itens lexicais, como oposigiio, pessimismo, governo, Real,
no sentidko de que o item Real, em contraste com o item
pessimismo, pode sofrer uma conotagio que recupere uma
significacdo relativa a outro campo semantico, onde aparecem como
elementos contrastivos: pessimismo, real(ismo), otimismo; este
ultimo termo, no entanto, é neutralizado no nivel denotativo da
superficie discursiva, em fun¢do do contraste oposi¢iio x governo,
implicando as seguintes associagdes: oposicio = pessimismo x
governo = Real. Assim, aqueles que apoiam a oposi¢cio
(oposicionistas) estdo associados ao pessimismo (sdo pessimistas),
énquanto aqueles que apoiam o governo (governistas) estio
associados ao Real (s3o Realistas). ~

10. Comunidade Solidiria: esse 10pico esta presente apenas no
discurso proferido no radio, onde aparece como principal instancia
actancial que coordena/gerencia todos os demais programas da area
social. Cabe ressaltar que a referéncia aos programas assistenciais
sdo recorrentes ao longo do discurso para o radio, e o Comunidade
Solidaria constitui o topico conclusivo desse discurso, a exemplo do
trecho em italico destacado no enunciado abaixo:

(22) RADIO: “ E quem esta garantindo a execugdo desses
programas (...) e de todos os programas da area social do governo é
a Comunidade Solidaria. E ela que agiliza a distribuigdao do dinheiro
dos ministérios e que busca parcerias na sociedade. Junto com os
estados e municipios, a Comunidade Solidaria ja distribuiu cestas de
alimentos para mais de | milhiio de familias. ampliou o0 combate a
desnutricdo (...) Em janeiro vai desenvolver uma experiéncia
nova, a Universidade solidaria. Grupos de estudantes,
orientados por professores, vio levar informacdes sobre saide e
educaciio para as populagdes carentes da regifio nordeste e para
0 norte de Minas Gerais.§ A Comunidade Soliddaria est
semeando no Brasil o espirito de unido, onde todos trabalham por
todos. E é isso que devemos buscar mais ¢ mais em 96 - o espirito
de solidariedade. 1'amos continuar  unidos para  continuar
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transformando o Brasil num pais mais rico ¢ mais justo.§ Feliz ano
novo, Brasil.”

E curioso notar que o programa Comunidade Solidaria ndo sd
aparece como principal instancia actancial coordenadora dos
programas sociais do governo federal, mas também esta articulada
ao argumento da parceria entre govemo federal, estados e
muncipios, bastante recorrente no discurso proferido no radio e
ausente do discurso para a televisio. Cabe ressaltar, a proposito, a
asser¢do descritiva sublinhada, em que essa parceria aparece
topicalizada em fungdo dos predicados “distribuir cestas de
alimentos” e “ampliar o combate a desnutri¢do”, o que, de certa
- forma, orienta a argumentagio no sentido de uma representagdo
discursiva de agdes politicas caracterizadas por um certo teor
~ assistencialista. Toda a énfase dada a agdo de programas como o
Proger, o Pro-saneamento, 0 Pro-moradia etc., acentua esse sentido
j& convencionalizado e permite enquadra-los dentro de uma
catégoria mais geral dos programas assistenciais do governo, 0S
quais sdo geridos pelo Comunidade Solidaria. Sobretudo, €
importante salientar que, em todo o discurso emitido no radio,
somente no trecho referente ao topico Comunidade solidaria, ocorre
um ato de fala com forga ilocucional diferente da assertiva, ou
ainda, que nio apresenta uma dire¢ao de ajustamento palavra-a-
mndo;, esse ato, destacado em negrito, tem uma forga comissiva,
isto é, apresenta uma diregdo de ajustamento mundo-a-palavra, na
forma de uma promessa, cujo formato argumentativo tem a
peculiaridade de suscitar um efeito de distanciamento do enunciador
em relagdo a agio futura com a qual se compromete, na medida que
este atribui a responsabilidade pela execugdo dessa a¢do a uma
terceira pessoa representada pela Comunidade Solidaria, enquanto
uma instancia actancial. Finalmente, € interessante comentar ainda o
fato de o locutor/presidente terminar o seu proferimento para 0
radio dizendo que governo e populagdo devem se engajar em 96 na
busca do que ele chama de “espirito de solidariedade™ - destacado
em italico - 0 que expressa uma diregdo de ajustamento mundo-a-
palavra, sem que se possa, no entanto, definir se se trata de um ato
comissivo ou de um diretivo, em fungio do uso do modal “dever”




flexionado na primeira pessoa do plural. Desse modo, trata-se de
um ato de fala que se apresenta de forma difusa tanto do ponto de
vista de sua forga ilocucional, que ndo esta claramente definida,
quanto do ponto de vista de seu conteldo proposicional, em fungio
da vaguiddo que caracteriza a proposi¢do [ buscar o espirito de
solidariedade], sobretudo quando se trata de uma agdo politica a ser
realizada. Resta, entdo, mencionar o efeito retorico suscitado a
partir do contraste entre os dois sintagmas “Comunidade Solidaria”
e “espirito de solidariedade”, através do qual se recupera o sentido
descritivo, de carater genérico, do termo “Comunidade Solidaria™,
que, no nivel puramente denotativo, representa apenas um nome
proprio atribuido a um programa assistencial especifico do governo
federal. ‘

Antes de concluir este texto, gostaria de fazer um comentario
acerca de algumas estratégias de modalizagdo presentes no discurso
proferido para a televisio, porque elas constituem também uma
evidéncia, ou ainda, um vestigio marcado na superficie discursiva,
que pode servir de fundamentacio, de justificativa para a
argumentacdo desenvolvida neste trabalho. Observem-se, pois, 0s
seguintes enunciados:

(23) “Vocé fez a sua parte e o governo também, e o pais esta
comec¢ando a melhorar.”

(24) “Tudo isso € apenas o comeco.”

(25) “Nés estamos vencendo a luta contra a inflagio e comecando
a enfrentar os nossos problemas sociais.”

(26) “Mas, como eu mostrei, nos iniciamos projetos importantes
para atacar as injusticas sociais.”

(27) No exterior, o Brasil ja esti comecando a ser visto com
consideragao e com respeito.”

Como se pode observar, nos exemplos acima, todos os enunciados
aprésentam uma mesma estratégia de modalizacio discursiva, a
saber, a de atenuagio da forca assertiva que os caracteriza, atraves
do uso de itens lexicais como “comegar”, “iniciar” e suas formas
" cognatas, que, de um ponto de vista seméntico, atribuem o trago
aspectual [+ iniciado], ou ainda, [- finalizado] as acdes




representadas no conteudo proposicional desses enunciados. Ha
outros exemplos, alguns inclusive ja mencionados anteriormente,
desse tipo de modalizagdo no discurso proferido na TV, e os
formatos lingiiisticos apresentam algumas variagbes - a exemplo do
contraste entre as formas verbais “iniciamos” e “esta comegando”,
ou entre estas € a forma nominal “o comego” -, mas a orientagéo
argumentativa ¢ a mesma em todos os exemplos, determinada por
essa estratégia de modalizagdo. Assim, em termos da relagéo de
correspondéncia entre 0 que O locutor/presidente “prometeu fazer”
nos discursos de campanha eleitoral e o que ele “diz ter feito” no
discurso de um ano de governo proferido na TV, as assergdes
modalizadas orientam a argumentagao no sentido de que o governo
apenas “comegou a fazer”, ou seja, ele tem mais “a fazer” ou ele
“prometeu mais” do que ele efetivamente “fez”, havendo uma certa
discrepincia entre Os termos da referida correspondéncia. Nessa
perspectiva, cabe ressaltar que essa estratégia de modalizagdo esta
completamente ausente do discurso proferido no radio; ao
contrario, no discurso veiculado por este’ dispositivolveiculo de
comunicagio, as asser¢des acerca de agdes realizadas pelo governo
federal se apresentam na quase totalidade das vezes no formato
descritivo caracterizado por formas verbais no pretérito perfeito,
que atribuem o aspecto [+ finalizado] as acdes representadas no
conteiido proposicional desses atos.. Nesses termos, ndo se pode
dizer que existe um hiato, construido na superficie discursiva do
proferimento para O radio, entre o que O locutor/presidente
“prometeu fazer” € o que ele efetivamente “fez”, porque a
orientagio argumentativa conferida a esse discurso constréi um
mundo possivel onde as agdes do governo federal estdo
efetivamente realizadas. E claro que, por se tratar de um discurso
do primeiro ano de gestdo, o governo tem mais “a fazer” do que de
fato “fez”: no limite, de um ponto de vista ético, e em virtude de seu
carater projetivo, pode-se dizer que o discurso politico tem como
condicdo de existéncia o fato de que um governo sempre tem mais
“a fazer” do que efetivamente “fez”, porque as agdes politicas
realizadas em fungdo das demandas da sociedade requerem sempre
melhoras, reforcos, aperfeicoamentos. A questdao € que no mundo
possivel construido no discurso proferido no radio o governo “fez"”
mais, realizou mais os seus projetos do que no mundo criado no
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discurso feito para televisio; ou ainda, no universo criado no
discurso para a TV, o governo tem mais “a fazer” do que no
universo construido no discurso do radio.

Essa diferenga de orienta¢do argumentiva entre os dois discursos é
bastante compativel com o fato de o discurso do radio ser mais
assertivo do que o discurso da televisdo, em termos de que este
apresenta uma quantidade maior de atos comissivos e diretivos,
enquanto aquele sO apresenta atos assertivos, exceto o ato
comissivo referido, acerca do tépico Comunidade Solidaria. Sendo
assim, pode-se dizer que o discurso do radio se caracteriza por
orientar a argumentag¢io no sentido de uma dire¢do de ajustamento
palavra-a-mundo, privilegiando um ajuste de foco sobre o estado
de coisas representado, enquanto o discurso da TV se distingue por
orientar a argumentagdo de uma diregio de ajustamento palavra-a-
mundo para uma dire¢io de ajustamento mundo-a-palavra,
enfatizando o compromisso estabelecido entre os interlocutores.
Nessa perspectiva, ¢ também bastante pertinente a construgio deste
ultimo discurso o fato de sua conclusio tematizar a nogio de
“confian¢a” no Brasil e nos préprios interlocutores, isto €, no
governo e na populacio, a exemplo do seguinte enunciado:

(28) TV: “Nos temos assim boas razdes para acreditar no brasil e
em nos mesmos (...) Faltam poucos dias para comegar um novo
ano. Esse € um momento (...) de confianga em nos mesmos e no
Brasil.§ Queria desejar a vocé, a sua familia (...) um feliz ano de
1996, com a confianga de que estamos construindo um futuro
melhor para os nossos filhos.§ Muito obrigado.”

CONCLUSAO:

Neste texto, buscou-se avaliar alguns aspectos da influéncia do
dispositivo midiatico, através do qual um dado discurso ¢ veiculado,
sobre a construgio desse discurso, em termos do formato
- enunciativo e da orientagdo argumentativa que lhe sdo atribuidos.
Foram comparados os dois discursos de final de um ano de governo
( 1?9.5), proferidos por FHC, um no radio e outro na televisdo, cuja




analise possibilitou estabelecer alguns- contrastes entre eles, em
funcdo da diferenga entre os dispositivos midiaticos que lhes
serviram de suporte. Assim, entre outras caracteristicas abordadas
neste texto, pode-se dizer que, em linhas gerais. de um lado, no
discurso proferido no radio. o destinatario construido pelo
enunciador apresenta as seguintes caracteristicas: representa um
publico potencial mais restrito, que apresenta um menor grau de
compromisso direto com o combate a inflagdo, enquadra-se na
parcela da populagdo que se alimentava mal antes do Plano Real,
ndo representa parte do conjunto dos trabalhadores que perderam o
emprego no ano de 95, e ainda, integra o horizonte potencial de
ouvintes do programa de radio do locutor/presidente; sobretudo, a
orientagio argumentativa desse discurso se caracteriza por
apresentar um formato enunciativo quase exclusivamente assertivo,
cuja diregéo de ajustamento palavra-a-mundo privilegia a descrigao
de estados de coisas referentes a agdes politicas do governo federal
ja concluidas. De outro lado, no discurso proferido na TV, a
construgio do destinardrio se define pelos seguintes tragos:
representa um publico potencial mais genérico, que apresenta um
maior grau de responsabilidade direta pelo controle da inflagdo e
ndo se enquadra na parcela da populago que “ndo podia comer
carne e frango” antes do Plano Real: sobretudo, a orienta¢ao
argumentiva desse ultimo discurso apresenta um formato
enunciativo predominantemente assertivo, mas caracterizado por
uma estratégia de modalizagdo que atenua €ssa forga ilocucional, €
ainda, pela presenga de atos comissivos e diretivos também,
enfatizando o compromissa entre os interlocutores, de modo que a
diregdo de ajustamento caminha de uma adequagio palavra-a-
mundo para uma adequagao mundo-a-palavra.
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ATOS INDIRETOS DE LINGUAGEM NO
DISCURSO ACADEMICO INSTITUCIONAL

Jodo Bosco Cabral dos Santos

Este artigo tem por objetivo refletir sobre os atos indiretos de
linguagem no Discurso Académico Institucional (DAl daqui por
diante). A base teorica de reflexdo tera como ponto de partida a
utilizagdo dos componentes determinantes da for¢a dos atos
ilocucionarios definidos por Vanderveken (1983), estabelecendo
uma conexdo epistemologica com os principios basicos da
semiolingiistica (Charaudeau, 1984,1992 e 1995).

Para desenvolver essa proposta teorica, tomar-se-a& CoOmo
referencial-base o estudo dos performativos em Austin (1962), em
seguida, retomar-se-a as primeiras reflexdes em torno da teoria da
enunciagdo feitas por Bally (1965), passando posteriormente pela
teoria dos atos de fala em Searle (1969).

Essa escolha se justifica por se considerar 0s componentes
determinantes da for¢a dos atos ilocucionarios elementos
significativos na explicitagio da clareza enunciativa dos atos de
linguagem, na evidéncia das intengdes de comunicagdo € na
possibilidade de demonstracdo do conflito permanente entre O
pensamento e a linguagem.

Trata-se de uma leitura intra-epistemologica que re-dimensiona 0s
conceitos  apresentados por Vanderveken, construindo inter-
relacdes discursivas de natureza enunciativa com bases
semiolinguisticas propostas por Charaudeau.
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Sobre os Atos Indiretos de Linguagem

Os atos indiretos de linguagem se fazem presentes na maioria dos
discursos, via de regra, objetivando estabelecer implicitos nas
superficies textuais, com o intuito de veicular uma agenda
discursiva velada, reveladora de intencionalidades e pressupostos
subjacentes ao discurso no qual se filiam.

Esses atos podem ser manifestados de forma implicita e explicita.
Implicitos, quando revelados através de deslocamento de sentidos,
ou pela insinuacdo, atraves de marcas lingiisticas, de
subentendidos imanentes a construgdo textual. Explicitos, por se
estabelecerem enquanto enunciados transparentes, portadores de
sentidos que norteiam a constitutividade araumentativa.

A percep¢do dos atos indiretos de linguagem tem seu suporte
tedrico inicial a partir de Austin (1962) com a analise da
performatividade lingtiistica dos verbos. Cabe aqui, uma breve re-
leitura de Austin (op.cit.), até para melhor situar o papel da
performatividade na constituigdo dos atos indiretos de linguagem.

Austin toma como base de suas reflexdes as afirmagdes -
organizagao de itens lexicais portadores de informagio - que tém
por objetivo descrever agdes ou fatos. E possivel inferir que essa
base tomada por Austin assemelha-se teoricamente com a base
utilizada por Ducrot (1984:63), ja ap6s uma primeira reformulagio
de sua teoria dos pressupostos e subentendidos, para conceituar os
enunciados denominando-os de ocorréncia de frase.

Para Austin, as afirmagdes se caracterizam por serem construcoes
logicas, algumas vezes, de natureza factual e passiveis de serem
verificadas. A partir dessa caracterizagdo, Austin classificou as
afirmagdes em performativas e constativas. As afirmagdes
performativas tém a propriedade de exercer agdes com atributos
contratuais, por firmarem um efeito de sentido realizado. ou ainda,
acdes com atributos declarativos, que asseveram a finalidade de
uma construgao verbalizada. As afirmacgdes constativas referendam
circunstancias e apropriacdes inerentes as acoes as quais se
remetem.
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Os estudos realizados por Austin, entdo, serviram de base para que
Searle. dando continuidade aos estudos sobre a performatividade
das afirmacdes, chegasse aos estudos dos atos de linguagem,
partindo do conceito de forga ilocucionaria, que o conduziu a
hipotese de que a natureza das agdes intencionais subjacentes aos
enunciados contém saberes partilhados e experiéncias anteriores.
Da analise da realizagiio dessas agdes. no campo da significagéo,
surge a feoria dos atos de fala (Searle,1969).

Searle(1969:26) conceitua ato de fala como a unidade basica ou
minima da comunicacio lingiiistica. Isso implica em se conceber,
nesses atos, certos tipos de intengées estabelecendo uma relagdo
de reciprocidade de sentidos entre os enunciados € a enunciagio.

A partir desse conceito, pressupde-se que as agoes intenci?nais
estio vinculadas aos referenciais do “sujeito enunciador™, ao
“contrato enunciativo™ no qual esse sujeito esta inserido, e as

prerrogativas de significado imanentes do mundo real.

Nessa perspectiva, instaura-se paralelamente outra intravisao: a de
que o sentido de um enunciado também pode ser reconstruido na
percep¢io de um “sujeito interpretante real™. Assim sendo, a
compreensio do sentido de um enunciado se efetiva no potencial de
reconstrugio de significado, a ele determinado, pelo sujeito
interpretante.

Com isso, torna-se possivel conjecturar que, se o sentido deve ser
reconstruido, este resulta de um processo em que ndo s6 0 sujeito
enunciador, mas também o sujeito interpretante intervem, processo
este mediado por uma interagio e. por conseguinte, gerador de um
contrato de comunicagio entre esses Sujeitos.

Para melhor esclarecer os elementos distintivos relacionados a esse
contrato de comunicagio, emerge a necessidade de uma reflexdo
em torno da dicotomia entre os atos de fala considerando a
oposigio: ilocucional vs. perlocucional. Os atos ilocucionais, por se
remeterem a realizaciio de uma intengdo do falante, s€ caracterizam
pelo carater de comissividade permeado por marcas que
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evidenciam comprometimento e conjetura. Os atos perlocucionais
sdo direcionados 4 produc¢do de conseqiiéncias, gerando efeitos que
incidem sobre a forga ilocucional dos atos de fala.

Vanderveken (1983) atribui sete componentes constitutivos de
forgas determinantes de significado nos atos ilocucionais: um ponto
ilocucional, um modo de realizagdo desse ponto, um contetdo
proposicional, as condi¢des de sinceridade, as condigbes
preparatorias e as condi¢des de intensidade evidenciando o ponto
de sinceridade e a natureza expressiva da mesma.
LY

A partir da conceitua¢do de Vanderveken, que se refere ao ponto
ilocucional como uma expressio de um estado psicologico do
falante a propésito de um estado de coisas, ¢ possivel inferir que o
ponto ilocucional representa o grau de expressividade do ato de
fala, ou seja, atua no dmbito das intencionalidades do sujeito
enunciador e na assertividade de sentido dos enunciados.

Assim, quando discute o modo de realizagio do ponto ilocucional,
Vanderveken o refere como aquele ponto que consiste na
representagao de um estado de coisas como real, ou seja, 0 modo de
realizagdo do ponto ilocucional estabelece as convencdes de
significado atribuidas aos enunciados, fomentando um alcance
perlocutivo para os atos de fala.

O conteudo proposicional diz respeito as bases enunciativas
estabelecidas para a instauragdo do contrato de comunicagio.

As condi¢des de sinceridade relacionam o nivel de asseveracio de
sentidos considerando os principios de pertinéncia e legitimidade
de significagdo, tanto na realizagio do ato pelo sujeito enunciador,
quanto na atribui¢do ilocutdria ao ato pelo sujeito interpretante,
considerando, nesse processo, as negociagdes de significado
fixadas no circuito interno do contrato de comunicagio.

As condigBes preparatorias operam no dmbito do dizer e do revelar
indicando duas oscilagdes dicotémicas no percurso da realizagdo
dos atos ilocutérios: a relagdo tlocugdo vs. perlocugdo, e a relagdo
convengdes vs. intengdes.



Sobre essas condi¢gdes preparatorias, € possivel relaciona-las aos
recursos caracterizadores  dos atos  de linguagem
(Charaudeau,1995), tais como: retificagdes, reafirmagdes,
apagamentos e auto-corregdes; sempre colocando em evidéncia o
carater  dialdgico  dessas  condigdes na  perspectiva
enunciador/interpretante, uma vez que a subjetividade do discurso
se funda nas condigbes preparatorias da forga ilocucionaria dos
enunciados.

Para melhor entender as condigdes de sinceridade e as condigbes
preparatorias, sera tomada aqui a assertiva de Vanderveken quando
afirma que o ponto ilocucional faz uma transposi¢do do expressivo
para o assertivo.Q expressivo diz respeito aos valores de verdade
imanentes do ato ilocucional e ai temos uma convergéncia
epistemologica com as bases enunciativas do coniralo de
comunicagéo proposto por Charaudeau; o assertivo como
elemento indicativo da realizagio do ato ilocucionario, dai o
encaixe teodrico com os recursos caracterizadores dos atos de
linguagem preconizados por Charaudeau.

Dessa forma, a ilocugdo se fundamenta e se sedimenta na
enunciagiio. Entretanto, essa ilocugiio, nas bases contratuais da
interagdo, provoca efeitos e conseqiiéncias na inter-relagao dos atos
de linguagem - a enunciatividade, as trocas linguageiras -
determinando, assim, a dimensdo ilocutoria desses atos.

Essa enunciatividade pode ser conceituada, no dmbito deste artigo,
como o conjunto de intencionalidades contidas na praxis social de
um “sujeito comunicante™, declaradas nas a¢des do sujeito
enunciador e colocadas em uma situagdo idiossincratica de
organizagdo de sentidos.

Para melhor entender o funcionamento da enunciatividade, torna-se
esclarecedor explicitar o conceito preliminar de enunciagao
preconizado por Bally (1965) que a define como sendo ato
individual de utilizacfio da lingua, ou ainda, como um elemento
constituido pelo conjunto dos fatores e dos atos que provocam a
producio de um enunciado. Dessa forma, fica patente que a
enunciatividade esta diretamente relacionada com a natureza da
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atuacdo lingiistica do sujeito enunciador considerando os efeitos
gerados a partir dessa manifesta¢do de sentidos.

As trocas linguageiras podem ser conceituadas, também no escopo
deste artigo, como as manifestagdes de sentidos que ocorrem
através de uma trajetoria dialética e dialégica, evidenciando as
transferéncias muatuas de sentidos - realizadas através dos
enunciados e permeadas pela enunciatividade - que ocorrem entre o
sujeito comunicante e 0 sujeito interpretante. na, acio interativa
demarcada dentro de um contrato de comunicagdo em que o
comunicante se exerce enquanto enunciador e o interpretante
enquanto destinatario.

A fundamentagdo e sedimentagio dos enunciados, no ambito da
enunciagdo, se da a partir de convengdes inerentes ao contrato de
comunicagdo, entrecruzadas por intencionalidades subjacentes &
atuac¢do dos sujeitos, demarcadas na alteridade
enunciador/interpretante.

Por fim, e em uma percepgio tedrica decorrente de intravisdes que
permitem estabelecer pontos de convergéncia entre Vanderveken e
Charaudeau, as condicdes de intensidade, que se referem a
amplitude enunciativa dos atos de linguagem. Para refletir sobre
essa amplitude, torna-se relevante atentar para alguns elementos
que Charaudeau (1995)° aponta como balizadores do ato de
comunicar. Tais elementos sio as conveng¢des sociais, normas
lingiiisticas e rituais especificos que compdem o quadro dos
eventos de fala, uma vez que, para este autor, comunicar nio é
apenas informar, mas ignalmente convencer e seduzir, porque
0s eventos de fala ocorrem através de um jogo a partir das
estratégias utilizadas pelos atores no contrato de comunicagio.

Quando se pondera que os elementos indicados por Charaudeau
(1995) estao relacionados a questio das condi¢bes de intensidade, o
que se pretende pontuar € a relagdo intrinseca existente entre as
variantes psicossociais e os padroes de registros lingiiisticos na
organizagio discursiva dos atos de linguagem.



Essas variantes psicossociais e esses padroes lingiisticos, quando
explicitados, podem revelar a amplitude enunciativa subjacente aos
atos de linguagem. Pressupde-se, entdo, que um dos caminhos
tedricos para tornar evidente tais elementos e, por conseguinte,
explicar as condi¢des de intensidade nos atos de linguagem, seria a
utilizagio da conceituagio de Charaudeau (1992) quando este
apresenta os quatro modos de organizagio discursiva: ©
enunciativo, o descritivo, o narrativo e o argumentativo.

Dentre os modos apresentados, trés podem ser tomados como base
para se reconhecer as condigdes de intensidade nos atos de
linguagem, a saber: 0 modo enunciativo - os lugares do sujeito na
linguagem; o modo descritivo - nomeia, localiza e qualifica as
visdes de mundo passadas através da linguagem; e, o modo
argumentativo - raciocinios e argumentos circunscritos em sistemas
de valores.

Torna-se importante esclarecer que Charaudeau (1992) sugere
esses modos de organizagdo da encenagdo discursiva para serem
aplicados na analise de um dado corpus; no entanto, quando se
examina pormenorizadamente a descricio dos mesmos, com
exce¢do do modo narrativo, que esta mais direcionado para ©
ambito macro da enunciacdio, é possivel inferir que a conceituagio
de cada um dos outros trés modos, revela a natureza das condi¢des
de intensidade inerentes aos atos ilocucionarios.

Assim, o ponto de sinceridade emerge da percepcdo do modo
enunciativo nos atos de linguagem. Ja a natureza expressiva, se
configura a partir do reconhecimento dos significados imanentes no
modo descritivo. Por fim, os chamados rituais especificos nos
eventos de fala que se manifestam através da identificagdo do modo
argumentativo nos atos de linguagem.

Para analisar os atos indiretos de linguagem no discurso
institucional, estabelecer-se-a4 essa inter-relagdo tedrica entre
Vanderveken (1983) e Charaudeau (1984,1992 ¢ 1995), no sentido
de entrecruzar a ordem dos sentidos, o estilo organizacional dos
enunciados e sua forga argumentativa na composi¢ao discursiva do
contrato de comunicagao.
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Sobre 0 DAI

O DAI ¢é constituido pelos documentos institucionais que revelam
as bases da praxis académica de um determinado grupo de sujeitos,
vinculados a uma instituicio. Esses documentos, em geral, trazem
em sua enunciatividade, as filiagdes epistemologicas e as insercdes
discursivas inerentes ao fazer cientifico desse grupo de sujeitos.

E possivel inferir em Charaudeau (1995)% que, quando existem
interlocutores que reconhecem os atos de fala inseridos em um
contexto determinado por normas sociais prescritas em um contrato
de comunicagdo, é porque existe um discurso que se interpde
institucionalmente e € legitimado por um grupo de sujeitos.

Esse discurso, uma vez interposto institucionalmente, ¢ referendado
por essas normas que assumem o status de lei com determinantes
que o circunscrevem em um lugar referencial na enunciagao,
marcando papéis distintos para os sujeitos nele incluidos.

Nesse sentido, o DAI ¢ dotado de motivagbes epistemoldgicas,
finalidades cientificas e intencionalidades politico-ideoldgicas.

As motivagbes epistemologicas se configuram a partir de um
direcionamento filoséfico-exegético que funda o discurso em um
conjunto de valores e normas reguladores do fazer agir dos sujeitos
usuarios desse discurso. Esses valores e essas normas orientam as
concepgdes axiologicas inerentes a uma determinada area de
conhecimento. O fazer agir dos sujeitos torna-se, entdo, resultante
da composicio de um pensar decorrente de um processo de
envolvimento redrico pragmdtico.

As finalidades cientificas compSem um jogo de influéncias acerca
de como o fazeragir epistémico pode ser controlado enquanto
troca enunciativa da comunicacdo. Essas finalidades, via de regra,
sd0 asseguradas através de uma postura académica que possui um
carater escolastico, isto ¢, o fazer cientifico perpassa um status de
doutrina a ser seguida, um modelo a ser continuado, um contrato a
ser cumprido.




Para melhor compreender essa  regulagido académica
institucionalizada, tome-se como exemplo um curso de formagao
de professores de linguas em que a motivacdo epistemologica se
funda no viés estruturalista. As finalidades cientificas resultantes de
tal motivagao revela um perfil de profissional que atuara em uma
delimitagio sistémica, em uma potencial convalidagio de modelos,
e em um carater reprodutivista de concepgoes previamente
demarcadas.

Atuar em uma delimitagdo sistémica significa preconceber' rituais
lingtiisticos gerados em variaveis de origem lexical ou sintatica,
concebidas em contextos idealizados, e que, portanto, prevéem a
natureza dos produtos decorrentes de tais rituais. Dessa maneira,
um profissional que absorve uma gama de sistemas, em sua
formagdo, refletira uma praxis fomentada continuamente por
normatiza¢des e classificagdes ad referendum de concepgdes
precatorias.

Convalidar modelos prescreve uma luta pelo controle das trocas
enunciativas da comunicagiio, quer dizer, determinar uma
regulagio dos potenciais lingilisticos e distribui-los enquanto
produtos acabados nao susceptiveis de- deslocamentos sémicos. 0
profissional convalidador de modelos faz suas escolhas teoricas e
passa a aplica-las na trajetoria de seu fazer académico.

Reproduzir concepgdes implica em  impingir legitimidade,
credibilidade e asseveragdo a um determinado conhecimento. A
reprodugdo confirma, sobretudo, uma institucionalizagio do
conhecimento, uma deliberagdo canénica de uma referéncia tedrica.
O profissional encara a reprodugdo como estatuto mantenedor de
prestigio académico e de legado escolastico para um arcabougo
teorico em uma area de conhecimento.

As intencionalidades politico-ideoldgicas dizem respeito  as
representagdes de mundo imanentes as trocas linguageiras, ou seja,
i dimens#o do sujeito comunicante enquanto ser social em um jogo
de convencdes reguladoras determinadas pelo contrato de
comunicagao.

307



Na perspectiva de Charaudeay (1995)’

== 05 contratos de comunicacio
constituem a trajetéria  social da
comunicac¢iio, em um dado momento, ...
0s rituais  linguageiros representam
comportamentos que devem adaptar os
individuos em suas interacgdes.

v

Assim, essas intencionalidades politico-ideolégicas subentendem
as relagdes de poder que advém, quer da tentativa de se estabelecer
uma hegemonia epistemologica nas instituicdes académicas, quer
do direcionamento de propositos especificos, convenientes ao fazer
cientifico de um certo grupo de syjeitos.

Atos Indiretos de Linguagem no DAl

A base tedrica de analise dos atos indiretos de linguagem no DAI
tem como referenciais os componentes determinantes da forca dos
atos ilocucionarios definidos por Vanderveken (1983) que
compreendem: o ponto ilocucional, 0 modo de realizagdo, o
conteudo proposicional, as condigdes de sinceridade, as condigdes
preparatorias e as condicdes de intensidade, contemplando o ponto
de sinceridade e a natureza expressiva. A partir desses
componentes, construiram-se inter-relages epistemoldgicas com
alguns principios da semiolingiiistica (Charaudeau, 1984,1992 e
1995) tais como: os recursos caracterizadores dos atos de
linguagem, as bases contratuais da interagio e os modos de
organizagdo discursiva,

Uma das manifestagdes do DAl ocorre através das fichas de
disciplinas dos componentes curriculares oferecidos nos Cursos de
Letras;

As fichas de disciplinas sdo documentos institucionais que revelam
-8 propostas académicas do fazer pedagoégico e cientifico de um
determinado curso, em nivel de graduagdo, ou de um programa de
POs-graduagdo. Nelas contém- os objetivos, a ementa, o programa e
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a bibliografia que orienta a operacionalizagdo de componentes
curriculares.

Esses documentos representam construgdes logicas de natureza
factual, quer dizer, trata-se de um conjunto de atos de linguagem
carregados de perfomatividade. Essa performatividade se manifesta
na acfio, no atributo contratual de fornecer uma base lingiiistica €
epistemolodgica aos graduandos.

Percebe-se, pois, que essas fichas determinam uma construgio
enunciativa verbalizada com uma finalidade prescrita - a de
fornecer subsidios académicos orientando o encaminhamento a ser
dado na operacionalizag@o das disciplinas em sala de aula ou como
referéncia determinante da episteme de um curso.

NOTAS

! ¢f Charaudeau (1984), o sujeito enunciador, no ambito do mundo
falado torna-se o sujeito da palavra, isto é, o sujeito produtor de
enunciados dentro do contrato enunciativo que emerge no circuito
interno do processo de comunicagio.

2 ¢f Charaudeau (1984), a nogao de contrato pane da pressuposigio
que individuos pertencentes a0 mesmo COrpo de praticas sociais
procurardo se entender entre si.

3 ¢f Charaudeau (1984), o sujeito interpretante real, no ambito do
mundo falado, torna-se o interlocutor imediato dentro do contrato
enunciativo que emerge no circuito interno do processo de
comunicagao.

4 of Charaudeau (1984) o sujeito comunicante refere-se a0
individuo real inserido no mundo real, ou seja, 0 sujeito em seus
referenciais de mundo dentro do contrato enunciativo que s€ situa
no circuito externo do processo de comunicagao.

$ Nossa tradugdo do original em francés:
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Communiquer, ce n’est pas seulement
informer, mais également convaincre et
séduire. Conventions sociales, normes
linguistiques et rituels relationnels
forment le cadre obligé des échanges de
parole, mais ils laissent une large place
au jeu et a la stratégie des acteurs.
Charaudeau (1995)

% O texto corrente deste artigo expressa nossa leitura do original em

francés:

Mon interlocuteur reconnait le bien
fondé de ma parole au degré de
conformité de mon comportement
présent par rapport A des normes
sociales et me fera exister en tant que
locuteur. Charaudeau (1995)

7 Nossa tradugdo do original em francés:

AUSTINJL.

“.. on peut dire que ces contrats de
communication témoignent d’un état du
marché social de la communication, A un
moment donné. ... On entend par ritucly
langagiers les comportements que
devoient adopter les individus lorsqu’ils
veulent établir ou maintenir un contact
avec quelqu’un d’autre.” Charaudeau
(1995)
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TEORIAS E PRATICAS DISCURSIVAS
Estudos em Andlise do Discurso
ISBN - 85.7041-140-3

A Anilise do Discurso é uma 4rea do conhecimento

humano e cientifico, de interesse ndo apenas da
Lingiiistica, como também da Psicologia,
Comunicagdo Social, Publicidade, Antropologia,
Sociologia, Ciéncias Politicas e da drea de Satde.

Neste livro, os autores apresentam as teorias mais
modernas da Andlise do Discurso e sua aplicacfo em

diferentes “corpus” de estudo.

2
3

-
RV 2 S 3%

s

. S |
6
Y
?

h

13
e

.

A
3,

= PV S



